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FRANCISCO MARTINEZ NERI, Presidente Municipal Constitucional del Municipio de Oaxaca de
Juérez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes hace saber:

Que en uso de mis atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los articulos
115, fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 113, fraccion | de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 68, fraccion V, 136, 137 y 138 de
la Ley Organica Municipal; 54, fraccion IV y 242 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio
de Oaxaca de Juérez; y 3, 4 y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de
Juérez; tengo a bien expedir el siguiente:

PROTOCOLO DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER DE
OAXACA DE JUAREZ, PARA LA ATENCION DE MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

SECRETARIA MUNICIPAL
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vt Mm\x Oaxaca de Judrez, Oaxaca, a 22 de noviembre del afio 2023.
NUMERO DE OFICIO: RIGyCE/0369/2023.
ASUNTO: Se turna Dictamen.

Oaxaca de Judrez, Oaxaca, a 22 de noviembre del afio 2023.

C. EDITH ELENA RODRIGUEZ ESCOBAR.
SECRETARIA MUNICIPAL

DE OAXACA DE JUAREZ.

PRESENTE.

La que suscribe Ciudadana Deyanira Altamirano Gémez, Regidora de Igualdad de

Género y de la Ciudad Educadora del Municipio de Oaxaca de Juérez, y Presidenta

de la Comisién de Igualdad de Género, con fundamento en lo dispuesto por los

articulos 54 y 56 fracciones XVI y XXI de la Ley Organica Municipal del Estado de

Oaxaca; 63 fraccion IX, 65, 82 fraccién Iy 92 del Bando de Policla y Gobiemo del

Municipio de Oaxaca de Judrez, y 12 del Reglamento Interior del Honorable
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Oaxaca; adjunto al presente, me

permito remitir @ Usted, Dictamen de fecha diecisiete de noviembre del presente t
afo, emitido por Comisiones Unidas de Igualdad de Género y de la Ciudad

Educadora y Derechos Humanos y Asuntos Indigenas del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Judrez, respectivamente, por el >
que se expide el Protocolo del Instituto Municipal de la Mujer de Oaxaca ]
de Juarez, para la Atencién de Mujeres Victimas de Violencia de Género. .

Lo anterior, a efecto de que sea incluido en el orden del dia, de |a proxima Sesién
Ordinaria del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Judrez.

Regiduria de lgualdad de Género
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Sin otro asunto en particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE.
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C.c.p. Minutario.
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COMISIONES UNIDAS DE IGUALDAD DE GENERO
Y DERECHOS HUMANOS Y ASUNTOS INDfGENAS.

DICTAMEN NUMERO: CIG/003/2023.

OAXACA DE JUAREZ, OAXACA A LOS DIECISIETE DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE
DEL ANO DOS MIL VEINTITRES. = = = = == ===« ==cccccccocmmmnnmmanan
- = = Visto para resolver el asunto planteado, mediante oficio n(mero
IMM/DIR/818/2023, de fecha veinticuatro de octubre del afio dos mil vein

suscrito por la Directora del Instituto Municipal de la Mujer, y recibido el veintisi
de octubre del afio dos mil veintitrés, por medio del cual solicita a la Presiden

la Comisién de Igualdad de Género del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Oaxaca de Juarez, se convoque a las Comisiones de Igualdad de Género y de
Derechos Humanos, a una reunién de trabajo, a efecto de estudiar, analizar y discutir
el Protocolo del Instituto Municipal de la Mujer de Oaxaca de Juéarez para
la Atencién de Mujeres Victimas de Violencia de Género, y sea aprobado
en Sesion de Cabildo, para dar cumplimiento a la Agenda Regulatoria;
asignesela el nimero de dictamen CIG/003/2023; por lo que con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 19, 115 de la Constitucién Politica de log

r

Oaxaca; 63 fraccién IX, 65, 82 fraccion I'y 92 del Bando de Policla y Gobie
Municipio de Oaxaca de Juarez, respectivamente; vy,
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RESULTANDO

PRIMERO: Que mediante oficio nimero IMM/DIR/818/2023, de fecha
veinticuatro de octubre del afio dos mil veintitrés, suscrito por la Directora del
Instituto Municipal de la Mujer, y recibido el veintisiete de octubre del afio dos mil
veintitrés, solicité a la Presidenta de la Comisién de Igualdad de Género del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez, se convocara a las
Comisiones de Igualdad de Género y de Derechos Humanos, a una reunién de
trabajo, a efecto de estudiar, analizar y discutir el Protocolo del Instituto

unicipal de la Mujer de Oaxaca de Juarez para la Atencién de Mujeres
Victimas de Violencia de Género, y sea aprobado en Sesién de Cabildo,
para dar cumplimiento a la Agenda Regulatoria.

SEGUNDO: En oficios nimeros CIG/058/2023, CIG/059/2023 y CIG/060/2023, de
fecha 08 de noviembre del presente afio, se convoco a Sesion Ordinaria de
Comisiones Unidas de Igualdad de Género y de Derechos Humanos y Asuntos
Indigenas del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Judrez.

\<\\ TERCERO: Con fecha diecisiete de noviembre del presente afio, Sesionaron las

“\» ' Comisiones Unidas de Igualdad de Género y Derechos Humanos y Asuntos
Indigenas, respectivamente, en la que se estudié y analizé el Protocolo del
Instituto Municipal de la Mujer de Oaxaca de Juarez para la Atencién de
Mujeres Victimas de Violencia de Género; y,

Regiduria de igualdad de Género
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CONSIDERANDO

PRIMERO: Que las Comisiones Unidas de Igualdad de Género y de Derechos
Humanos y Asuntos Indigenas del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca
de Juarez, son competentes para emitir y proponer al Honorable Ayuntamientb,del
Municipio de Oaxaca de Juarez, el presente dictamen, de conformidad con
articulos 1°, 16, 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicafjos
articulos 1, 2, 113 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca;
articulos 3, 43 fracciones 1y 54 de la Ley Organica Municipal; 61, 62 fraccién 111, 82
fraccién 1y 92 del Bando de Policia y Gobiero del Municipio de Oaxaca de Juarez,
respectivamente.

SEGUNDO: Que de acuerdo 2 lo previsto por los articulos 2, 4, 8, 50 de la Ley

General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, se establecen los
principios rectores para el acceso de todas las mujeres, a una vida libre de violencia,

en la elaboracién y ejecucién de las politicas plblicas federales y locales; los modelos

de atencidn, prevencién y sancién para la proteccién de victimas de violencia, asi ‘§
como las atribuciones de los Municipios. \

TERCERO: Que en términos de lo previsto por el articulo 8, de la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, los modelos de at
prevencion y sancién que establezcan los municipios son el conjunto de medidas y
acciones para proteger a las victimas de violencia familiar, como parte de'la

Regiduria de lgualdad de Género
y de la Cindad Educadora
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obligacién del Estado, de garantizar a las mujeres su seguridad y el ejercicio pleno
de sus derechos humanos considerando la interseccionalidad, la interculturalidad y
el enfoque diferenciado. Para ello, deberan tomar en consideracin: Proporcionar
atencién, asesorfa juridica y tratamiento psicoldgico especializados y gratul
victimas, que favorezcan su empoderamiento y reparen el dafio causado por
violencla; Brindar servicios reeducativos integrales, especializados y gratuitos
Agresor para erradicar las conductas violentas, a través de una educacién qUe
elimine los estereotipos de supremacia masculing, y los patrones machistas que

generaron su violencia; Evitar que la atencién que reciban la Victima y el Agresor
séa proporcionada por la misma persona y en el mismo lugar. En ninglin caso podrén
brindar atencién, aquellas personas que hayan sido sancionadas por ejercer algin
tipo de violencia; Evitar procedimientos de mediacidn o conciliacién, por ser inviables
en una relacion de sometimiento entre el Agresor y la Victima; Favorecer la
separacién y alejamiento del Agresor con respecto a la Victima, y Favorecer la
instalacién y el mantenimiento de refugios para las victimas y sus hijas e hijos; la
informacidn sobre su ubicacion serd secreta y proporcionardn apoyo psicoldgico y
legal especializados y gratuitos.

CUARTO: Que una vez analizada la propuesta de la Directora del Instituto Municipal
de la Mujer del Municipio de Oaxaca de Juarez, relativa al Protocolo del Instituto
Municipal de la Mujer de Oaxaca de Judrez para la Atencion de Mujeres Victimas de
Violencia de Género; las Comisiones Unidas de Igualdad de Género y Derechos
Humanos y Asuntos Indigenas, emite el siguiente:

Regiduria de lgualdad de Género
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DICTAMEN

UNICO: Se expide el Protocolo del Instituto Municipal de la Mujer de
Oaxaca de Juarez, para la Atencién de Mujeres Victimas de Violencia de
Género, en los términos siguientes:

Protocolo del Instituto Municipal de la Mujer de Oaxaca de Juarez
para la Atencién de Mujeres Victimas de Violencia de Género

Contenido
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Atencion de Primer Contacto..........ccccceereeees T T SR AE e 1L, L
Espacios de atencién...........cccuue. SR T T R A S s ke e .46

ATENCION TELEFONICA.......oovverrinrerins SRRt e e et SN
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FUENTES DE CONSULTA ....ccvovvrvemmensnes . VoI &
Introduccion

La violencia contra las mujeres, ha sido reconocida como una grave violacién a los

derechos humanos, por diversos instrumentos de orden internacional, suscritos por

el Estado Mexicano. Se han tipificado los delitos que se asocian a ésta, a través de

% ordenamientos a nivel nacional y local. En este sentido, se han desarrollado

% mecanismos en modelos y protocolos especificos, para atender de manera adecuada

. a las mujeres victimas de violencia, que estdn enfocados a generar servicios
egrales para brindar seguridad y acceso a la justicia.

Regiduria de lgualdad de Género
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En Oaxaca, se han alcanzado progresos significativos en términos de legislacién y
asignacion presupuestaria para prevenir, atender y sancionar la violencia contra las
mujeres. Sin embargo, es esencial contar con un documento unificado que
estandarice criterios y procesos, asegurando asf la calidad de la atencién. Este
documento deberia situar las necesidades de las mujeres, que son victimas de
violencia, como el punto central para la formulacién de un plan integrak de
intervencién a nivel municipal,

En el articulo 72 de la Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre'de
Violencla de Oaxaca se establece que: “La atencidn que se proporcione a las victimas
de violencia de género, tendrd como fin salvaguardar su Integridad, identidad y
derechos, procurard su recuperacion y la construccion de un nuevo proyecto de vida,
Serd gratuita, expedita y se proporcionars desde I3 perspectiva de género, mediante
las Unidades de Atencion Integral y los Refugios. ™

Por lo anterior, el presente documento establece los criterios de operacién del
Protocolo del Instituto Municipal de la Mujer de Oaxaca de Juérez para la Atencién \
de Mujeres Victimas de Violencia de Género, en adelante Protocolo, a través de una
secuencia de pasos que orienten las acciones y responsabilidades en la cid

las mujeres que viven algln tipo de violencia. Asimismo, se integra el | mento

! Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Viclencia, [LEAMVLV); Reformada, Diario Oficia
de la Federacion (DOF), 27 de septiembre de 2023, (México).
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de entrevista de primer contacto que permitird contar con informacién de las
victimas desde el inicio de la atencién hasta la canalizacién, con base en el grado de
riesgo en el que se encuentra.

En este contexto, la finalidad del presente Protocolo es coadyuvar al ejercicio
efectivo del derecho a una vida libre de violencia de las mujeres en el territorio
municipal, a través de la debida diligencia, el enfoque diferencial e interseccional y
la efectiva atencidn integral a las violencias contra las mujeres en todos sus tipos y
modalidades.

Marco conceptual

Dentro del marco conceptual de la violencia contra las mujeres, se requiere la
comprension y andlisis de los diferentes elementos y dimensiones que constituyen
este fendmeno. Es necesario proporcionar una base tedrica y analitica para
comprender la violencia especifica, que afecta a las mujeres y establecer un lenguaje
comun para abordarla y combatirla. A continuacién, de acuerdo con el Glosario para
ualdad del CAMPUSGENERO del IMMUJERES, se presentan algunos términos

b
Q
o

~‘»\ Género

El género es una categoria de andlisis de las ciencias sociales, que refiere a
una dlasificacidn de las personas, a partir de la diferencia sexual para

Regiduria de igualdad de Género
y de Ia Cindad Ecicadora
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asignar caracteristicas, roles, expectativas, espacios, jerarquias, permisos y
prohibiciones a mujeres y hombres, dentro de la sociedad. Esta distincion
es una construccion social y cultural que restringe las posibifidades y el
desarrollo pleno de capacidades de las personas.

La utilizacidn del género, como justificacion para la supremacia masculing y
hetero normada, reproduce condiciones de Injusticia y desigualdad: es
importante reconocer que, al ser el género un constructo social estd en
posibilidades de modificarse a favor de la igualdad entre personas, sin
importar el sexo biologrico. 2

Seguin Alma Delia Guzman, el género se encuentra estrechamente relacionado con
el concepto de “sexo”, considerado como "e/ conjunto de caracteristicas fisicas,
fenotipicas y genotipicas diferenciales, definidas bdsicamente por sus funciones
corporales en la reproduccion bioldgica; se le asocian algunas caracteristicas
bioldgicas no reproductivas”.

- =

El concepto sexo reflere a las caracteristicas bloldgicas, anatdmicas,
fisloldgicas y cromosdmicas de /a especie humana, se suele diferenciar entre

* Glosario para la lgualdad. {s.f) Citacién. En el Glosarlo para la Igualdad, Recuperado ef 06 de nov
2023, en https://campusgenero.inmujeres.gob.mx/glosario/terminos/genero

Regiduria de lgualdad de Género
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el sexo de mujer y hombre con sus caracteristicas sexuales: las primarias,
es decir drganos genitales externos (testiculos, pene, escroto) € internos
(ovarios, trompas de Faloplo, ttero, vagina); y las secundarias, por ejemplo,
vello facial y hombros mds amplios en los hombres, asi como gldndulas
mamarias y caderas mas predominantes, en mujeres. 7

Violencia contra las mujeres

La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLY),
en su articulo 5, fraccién 1V, define la violencia contra las mujeres como: "Cualgu
accion u omision, basada en su género, que les cause dafio o sufrimiento psicoldgico,
fisico, patrimonial, econdmico, sexual o la muerte tanto en el dmbito privado como
en el publico”*

La raiz de la violencia contra las mujeres proviene de las relaciones desiguales de
poder, que son producto de las estructuras culturales e histéricas del patriarcado.
Es crucial reconocer y eliminar esta violencia, ya que constituye una de las formas
mds graves de violacién de los derechos humanos de las mujeres. La violencia de

\género no hace distinciones por etnia, clase, religién o edad, manifestandose a
Y

%’o{arlo para la lgualdad. (s.f.) Citacidn. En el Glosario para la Igualdad. Recuperado el 06 de noviembre de
2023, en https://campusgenero.inmujeres.gob.mx/glosario/terminos/sexo

y General de Acceso de |as Mujeres a una Vida Libre de Violencia, (LGAMVLY); Reformada, Diario Oficial
e |a Federacidn (DOF), 08 de mayo de 2023, (México),
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través de diversas acciones como humillaciones, persecuciones, prohibiciones,
aislamiento, control, o cualquier acto que obstaculice el pleno goce de los derechos
y libertades de las mujeres.

De acuerdo con las cifras de la ENDIREH (2021), se estima que, de un total de 5

millones de mujeres de 15 afios y mas, 70.1 % ha experimentado, al menos, una
situacién de violencia a lo largo de la vida. La violencia psicolégica es la que presentd
mayor prevalencia (51.6 %), seguida de la violencia sexual (49.7 %), la violencia
fisica (34.7 %) y la violencia econdmica, patrimonial y/ o discriminacién (27.4 %)°.

Circulo o Espiral de la Violencia

El circulo de la violendia es un concepto desarrollado por la psicdloga
norteamericana Lenore E. Walker, quien, en su obra «The Battered
Woman», planted que la violencia contra las mujeres aumenta de forma
ciclica o en espiral ascendente, especialmente la ejercida por sus

parejas.
De acuerdo con la autora, existen tres fases en este ciclo \

que son:

“Instituto Nacional de Estadistica y Geografia; (2022, 30 de agosto), Encuesta Nacicnal de las Relociones en
los Hogares (Comunicado de Prensa);
https://www.inegi.org.mx/contenldos/saladeprensa/boletines/2022/endireh/Endireh2021_Nal.pdf
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1. Fase de tensidn: Se caracteriza por una escalada gradual
de la friccion y los conflictos en la parejfa. El hombre violento expresa
hostilidad, perc no en forma explosiva; la mujer intenta calmar,
complacer o evitar las molestias a su agresor, tratando de controlar la
2. Fase de agresion: Es en este momento en que se hace
totalmente visible la agresion, la mujer tiene pruebas para denunciar y
motivacion para solicitar ayuda y terminar el abuso, sin embargo, el
temor puede impedir que ésta tome Ias acciones pertinentes.

3. Fase de conciliacion o luna de miel: £l hombre violento
suele mostrar arrepentimiento y pedir perddn, hace promesas de
cambio y muestra afecto exacerbado. Tras el cambio aparente, la mujer
puede justificar a su pareja y permanecer a su lado, pasandoe por aito
el episodio violento. Si han denunciado suefen retirar la denuncia y
Justificar los hechos ante sf mismas y su circulo cercano.

La rejteracion del ciclo aumenta la violencia espaciando los momentos
conciliatorios y repitiendo la escalada.

* Glosarlo para la 1gualdad. {s.f.) Citacion. £n el Glosario para la Igualdad. Recuperado el 06 de noviembre de
, en https://campusgenero.inmujeres.gob.mx/glosario/terminos/circule-o-espiral-de-la-violencia
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Tipos de Violencia

En la Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de Género
de Oaxaca’ en su articulo 7, se establecen los tipos de violencia, las mism que se
transcriben a continuacién:

"Violencia psicolégica

Es cualquier acto u omision que dafie la estabilidad psicoldgica, que puede
consistir en negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultes,
humillaciones,  desvalorizacion, marginacidn, Indiferencia, infidelidad,
comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la autodeterminacion y
amenazas, las cuales conllevan a la victima a la depresidn, el aislamiento, a
la devaluacidn de su autoestima e Incluso al suicidio. *

"Violencia fisica \
Es cualquier acto que inflige dafio no accidental, usando iz fuerza fisica o '
algun tipo de sustancia, arma u objeto que pueds provocar o no
sean internas, externas, 0 ambas.”

7 Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, {LEAMVLV); Reformada, Diarlo Oficial
de |a Federacion (DOF), 27 de septiembre de 2023, (México). P
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"Violencia patrimonial

/

Es cualquier acto u omision que menoscabe el patrimonio de las mujeres por
transformacidn, sustraccidn, destruccion, retencion o distraccion de objetos,
documentos personales, bienes, valores, derechos patrimoniales o recurses
econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades, pudiendo comprender
también los dafios a los bienes comunes o propios de la victima.”

"Violencia economica

Es toda accidn u omisidn del agresor que afecte la supervivencia econdmica
de I3 victima. Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas a controlar
sus ingresos econdmicos, asi como la percepcidn de un salario menor por
fgual trabajo dentro de un mismo centro laboral;”

"Violencia sexual

Cualquier acto realizado por la persona agresora que degrade, dafe o atente
contra el cuerpo y/o la sexualidad de la victimas; puede consistir en: la
imposicion mediante violencia fisica o psicologica de relaciones sexuales,
incluso la ejercida por el conyuge o la pareja sentimental; la explotacidn o
comercio sexual; el acoso u hostigamiento sexual; el empleo de mujeres sin
su consentimiento y de nifias en pornografia; los delitos contra la libertad
sexual e integridad de las personas sefialados en e/ Cddigo Penal para ef
Estado Libre y Soberano de Oaxaca, y todos los abusos, agresiones y
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conductas que atenten o limiten el derecho a Ia libertad, dignidad, integridad
y desarrollo fisico y sexual de las mujeres.”

“Violencia feminicida

Es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres, producto

la violacion de sus derechos humanos, en los ambitos publico y privado,
conformada por el conjunto de conductas misdginas que pueden conlievar
impunidad social y del Estado y pueden culminar en feminicidio y otras
formas de muerte violenta de mujeres.”

"Violencia politica contra las mujeres en razon de género

Es loda accidn u omision, realizada por sf o Interpdsita persona, incluida la
tolerancia, basada en elementos de género y ejercida dentro de le esfera
publica o privada, que tenga por objeto o resultado limitar, anular o
menoscabar el efercicio efectivo de los derechos politicos y electorales de una
0 varias mujeres, el acceso al pleno ejercicio de las atribuciones inherentes
a su cargo, labor o actividad, el libre desarrollo de la funcién publica, la toma
de decisiones, la libertar de organizacion, asi como el acceso y e]em‘cb afa

prerrogativas, tratdndose de precandidaturas, candidaturas, funciones
cargos publicos del mismo tipo. Se entenderd que las acciones u omisiohe
se basan en elementos de género, cuando se dirjjan a una mujfer por
condicion de mufer; le afecten desproporclonadamente o tengan un impacto
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diferenciado en ella. Puede manifestarse en cualquiera de los tipos de
violencia reconocidos en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia y esta Ley; puede ser perpetrada indistintamente por
agentes estatales, servidores publicos, por superiores ferdrquicos, colegas de
trabajo, personas dirigentes de partidos politicos, militantes, simpatizantes,
precandidatas, precandidatos, candidatas o candidatos postulados por os
partidos politicos o representantes de los mismos; medios de comunicacion
y SUS Integrantes, por un particular o por un grupo de personas particulares. ”

"Violencia simbdlica

Es la que se ejerce a través de patrones estereotipados, mensajes, valores,
iconos o signos que transmiten y reproducen dominacion, desigualdad y
discriminacion en las relaciones sociales, naturalizando la subordinacion de
la mujer en la sociedad, implica una reproduccion encubierta y sistemdtica,
dificil de distinguir y percibir.”

"Violencia digital

Accion que mediante el uso de tecnologias de la informacion y comunicacion,
redes sociales, pdginas web, correo electronico, blogs, mensajes de texto,
videos, o cualquiera otra, lesionen, afecten o dafien le dignidad, seguridad,
libertad e integridad de las mujeres en cualquier dmbito de su vida.”
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"Violencia obstétrica

Es toda accion u omision de profesionales y personal de la salud en el $mbito
publico y privado, que cause daiio fisico o psicoldgico a la mufer, durante ef
embarazo, parto o puerperlo, que se exprese en la falta de acceso a s

de salud sexual o reproductiva, trato cruel, inhumano o degradante, a

de la medicalizacion en los procesos bioldgicos naturales, la prdctica
fnnecesaria o no autonizada de intervenciones o procedimientos quirdrgicos,
la manipulacion o negociacion de informacidn; y en general, en cualquier
Situacion que impligue la pérdida o disminucion de su autonomia y la
Capacidad de decidir de manera libre e informada, a lo large de dichas
etapas.”

“"Violencia vicaria

£5 toda accidn u omisidn cometida por una persona por sf 0 a través de
terceros contra una mujer con quien tiene o mantuveo un vinculo matrimonial
0 una relacidn de concubinato, noviazgo o de tipo sentimental, que se ejerce \
a través de las hijas e hijos producto de la relacion o cualquier otra pe :
significativa para ella, con e objeto de causarle un dafio psi
patrimonial, moral o de cualguier otro tipo.”
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Modalidades de Violencia

Las modalidades de la violencia, se refieren a las diversas formas en que la violencia
puede manifestarse. En el contexto de la violencia contra las mujeres, existen
diversas modalidades que abarcan tanto acciones fisicas como psicolégicas. Algunas
de las modalidades, de acuerdo con los articulos 8, 10, 12, 17 Bis, 17 Tery 18 de la
Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de Género® son
las sigulentes:

“Articulo 8.- Violencia en el ambito familiar, es el acto abusivo de poder u
omisién intencional, dirigido a dominar, someter, controlar o agredir de
manera fisica, verbal, psicoldgica, patrimonial, economica o sexual a las
mujeres, dentro o fuera del domicilio familiar, cuyo agresor tenga o haya
tenido relacion de parentesco por consanguinidad o afinidad, de matrimonio,
concubinato, noviazgo 0 mantenga o haya mantenido una relacidn andloga
con la victima.”

\ “Articulo 10.- Violencia en el dmbito institucional, son los actos v omisiones
>'E‘\ de las y los servidores publicos del Estado o los Municiplos que discriminen,
dilaten, obstaculicen, entorpezcan o impidan el goce y ejercicio de los derechos

% Loy Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, (LEAMVLY); Reformada, Diario Oficial
de |a Federacion {DOF), 27 de septiembre de 2023, (México).
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humanos de las muferes, asi como su acceso al disfrute de politicas publicas
destinadas a preventr, atender, investigar, sancionar y erradicar Ia violencia de
género en cualquiera de sus tipos y modalidades.

“Articulo 12.- Violencia Laboral y Docente: Se ejerce por las personas g
tienen un vinculo lsboral, docente o andlogo con la victima,
independientemente de la relacidn jerdrguica, consistente en un acto o u
omisidn en abuso de poder que dafia la autoestima, salud, integridad, libertad
y seguridad de la victima, e Impide su desarrollo y atenta contra la igualdad.
Puede consistir en un solo evento daiiino o en una serie de eventos cuya suma
produce el daffo. También Incluye el acaso o el hostigamiento sexual.”

“Articulo 17 Bis.- Violencia digital es toda accion dolosa realizada mediante
el uso de tecnologlas de la informacidn y la comunicacion, por la que se
exponga, distribuya, difunda, exhiba, transmits, comercialice, oferte,
Intercambie o comparta imdgenes, audios o videos reales o simulados de
contenido sexual de una persona sin su consentimiento, sin su aprobacion o
sin su autorizacion y que le cause daiio psicologico, emocional, en cualquier
ambito de su vida y su imagen. Asi como aquellos actos dolosos que dause

dafio a la intimidaa, privacidad y/o dignidad de las mujeres, que se n
por medio de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Se entehderd
por Tecnologlas de la Informacion y la Comunicacion aquellos recursos,
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herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y
compartir 1 informacidn mediante diversos soportes tecnoldgicos. "

"Articulo 17 Ter.- Violencia medidtica es todo acto a través de cualquier
medio de comunicacidn, que de manera directa o indirecta promueva
estereotipos sexistas, haga apologia de la violencia contra las mujeres y 1as
nifias, produzca o permita la produccion y difusion de discurso de odio sexista,
discriminacion de género o desigualdad entre mujeres y hombres, que cause
dafio a las mujeres y nifias de tipo psicoldgico, sexual, fisico, econdmico,
patrimonial o feminicida. La violencia medidtica se eferce por cualquier persona
fisica 0 moral, que utilice un medio de comunicacion para producir y difundir
contenidos que atentan contra la autoestima, salud, integridad, libertad y
seguridad de las muferes y nifias, que impide su desarrollo y que atentan
contra la igualdad.”

“Articulo 18.- Violencia en el dmbito social 0 en la comunidad, son los actos
individuales o colectivos que transgreden derechos fundamentales de las

N mujeres y propician su denigracidn, discriminacion, marginacion o exclusion
en el dmbito pdblico.”
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Marco Juridico

Los tratados internacionales de proteccién de los derechos humanos de las mujeres,
en relacién con el derecho a la no discriminacién Y @ una vida libre de violencia, son
una base fundamental y un respaldo para las acciones institucionales, asi como una
referencia obligatoria para todas las autoridades correspondientes. A nivel
México ha logrado avances significativos en la creacidn de legislaci
garantizan los derechos de las mujeres, especialmente en lo que res
atencién a mujeres que sufren violencia de género. Estos fundamentos juridicos so
fundamentales para combatir esta problematica que afecta a nuestra sociedad.

ional,

En el presente apartado, se establece la armonizacién legal en concordancia con los
ordenamientos juridicos del mbito Internacional, nacional y local; a fin de promover
el respeto de los derechos de las mujeres, de conformidad con los principlos de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad Y progresividad consagrados en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ambito Internacional \

La Convencidn para la Eliminacién de todas las formas de Discriminacién coftra

Mujer (CEDAW) y la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erfadicar
la Violencia contra la Mujer (Convencién Belém do Pard) son instrumentos
internacionales fundamentales que establecen las obligaciones de los Estados bara
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abordar la discriminacién y la violencia contra las mujeres. Estos tratados hacen
hincapié en la necesidad de adoptar politicas, proveer servicios especializados y
garantizar la atencidn necesaria a las mujeres que sufren violencia.

Ademas, se mencionan otros instrumentos internacionales relevantes, como la
D_edaradén y Plataforma de Accién de la Cuarta Conferencia Mundial sobre |la Mujer
(Beijing), la Convencién sobre los Derechos del Nifio, la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, entre otros. Estos instrumentos también
establecen la obligacién de los Estados de proteger y garantizar los derechos de las
mujeres y nifias, incluida la prevencién y atencién de la violencia.

A nivel regional, se destacan instrumentos como la Convencion Interamericana para
Prevenir y Sancionar la Tortura, 12 Convencién Interamericana sobre Concesién de

s Derechos Civiles y Politicos de la Mujer y la Convencién Internacional para la
Represion de la Trata de Mujeres y Menores. Estos tratados regionales refuerzan los
compromisos de los Estados para prevenir y sancionar la violencia contra las mujeres
y proteger sus derechos.

\ Marco Juridico Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Establece el principio de no
discriminacién e igualdad, prohibiendo cualquier forma de discriminacion que atente
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contra la dignidad humana, asi como el “derecho de toda mujer a una vida libre de
violencia por razon de género y condicién social, tanto en el dmbito plblico como
en el privado” (articulo 12).

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Tiene por objgfo
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, Establece |
principios de igualdad y no discriminacién, y garantiza el acceso de las mujeres a
una vida libre de violencia.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Busca eliminar los
estereotipos que fomentan la discriminacidn y la violencia contra las mujeres.

Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas.
Establece mecanismos efectivos para proteger a las victimas de trata de personas y
garantizar su vida, dignidad, libertad, integridad y seguridad.

Ley General de Victimas. Obliga a las autoridades a proporcionar ayuda, asistencia \
y reparacion integral a las victimas de delitos, incluyendo a las mujeres.

Ley General de Derechos de Nifas, Ninos y Adolescentes. Reconoce a los nifios y
adolescentes como titulares de derechos y garantiza su pleno ejercicio, prot: y
promocidn, incluyendo el derecho a vivir una vida libre de violencia. \
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Normas Oficiales Mexicanas (NOM). Entre ellas se encuentran la NOM-046-SSA2-
2005 (Violencia familiar, sexual y contra las mujeres), que establece criterios para
la prevencion y atencién de la violendia, y la NMX-R-025-SCFI-2015 (Igualdad
Laboral y No Discriminacién) que es un mecanismo de adopcién voluntaria para
reconocer a los centros de trabajo que cuentan con practicas en materia de igualdad
laboral y no discriminacién, para favorecer el desarrollo integral de las y los
trabajadores.
Marco Juridico Estatal

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca. La Constitucion Estatal
establece los principlos y derechos fundamentales, incluyendo el principio de no
discriminacién y la igualdad.

Ley Organica Municipal del Estado de Oaxaca. Esta Ley regula la organizacién y
funcionamiento de los municipios en el estado de Oaxaca, y contiene disposiciones
relacionadas con la promocion de la igualdad y la atencidn a la violencia contra las
mujeres.

» Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Viclencia de Género.
Establece los mecanismos para prevenir, sancionar y erradicar |a violencia de género
contra las mujeres en el estado de Oaxaca. También establece los derechos de las
mujeres victimas de violencia y los servicios que deben recibir,
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Ley para Atender, Prevenir y Eliminar la Discriminacién en el Estado de Oaxaca. Esta
ley tiene como objetivo prevenir y eliminar la discriminacién en el estado de Oaxaca
en todos los ambitos, incluyendo la discriminacién por razén de género.

Ley para Prevenir y Atender la Violencia y Acoso entre iguales del Estado de Oaxaca.
Esta ley se enfoca en la prevencion y atencién de la violendia y el acoso entre igualks,
Incluyendo medidas especificas para prevenir y abordar la violencia y el a
escolar.

Ley que Regula las Instancias Municipales de las Mujeres en el Estado de Oaxaca.
Esta Ley establece la creacién y funcionamiento de las instancias municipales de las
mujeres, con el objetivo de promover la igualdad de género y prevenir la violencia
contra las mujeres a nivel local.

Marco Juridico Municipal

Ademés de las leyes estatales mencionadas anteriormente, en el Municipio de \) , T
Oaxaca de Judrez, existen dos ordenamientos juridicos relevantes:

N\,
1. Bando de Policla y Gobieno del Municipio de Oaxaca de Judrez, Es| un
Ordenamiento Municipal que establece las normas y disposiciones para el
funcionamiento del Gobierno Local y la convivencia ciudadana en el Municipio
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Oaxaca de Juérez. Contiene disposiciones relacionadas con la prevencién de la
violencia, la proteccién de los derechos de las mujeres y la promocion de la igualdad
de género.

2. Reglamento del Instituto Municipal de la Mujer. Este reglamento regula |a
estructura y el funcionamiento del Instituto Municipal de la Mujer en el municipio de
Oaxaca de Juérez. El Instituto Municipal de la Mujer es una instancia encargada de
promover y coordinar acciones para garantizar la igualdad de género y prevenir la
violencia contra las mujeres a nivel local. El reglamento establece las atribuciones y
responsabilidades del Instituto, asi como los servicios que ofrece para la atencion de
las mujeres.

Modelo de Atencién

Principios Rectores del Derecho:

La iqualdad juridica entre la mujer y el hombre;
El respeto a la dignidad humana de las mujeres;
\3 e La no discriminacién

e La libertad de las mujeres.
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Principios de Actuacién:

Atencién multidisciplinaria, interdisciplinaria y especializada, que
contribuya a una reparacion integral, reconociendo a la victima como persona suj
de derechos, facilitando su participacién en la vida piblica, privada y social.

Calidad y calidez, en todos los servicios de atencién brindados, con actitud
empatica, tolerante y respetuosa de la dignidad humana.

Confidencialidad, refiere a la reserva que deben garantizar las instituciones que
participen en la atencion a las mujeres victimas de violencia, a fin de salvaguardar
la privacidad y seguridad de las mujeres y de sus hijas e hijos, de ser el caso. Ello
implica contar con controles efectivos y eficientes que garanticen el debido
resguardo de la informacién cuyo acceso se restrinja sélo a las instancias, o personas
del servicio pablico que tengan la autorizacién respectiva.

Debida diligencia, implica que todos los servicios de atencién deberan realizarse \
durante un tiempo razonable para lograr poner a salvo los derechos de Ia victi

a&y/o

funcionariado pueda desplegar una actuacién eficaz ante las posibles denunci
durante su proceso,
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Enfoque basado en los derechos humanos, en todas las actuaciones de
prestacién de servicios plblicos que se brinden. Incluye una atencién por
condiciones especificas dadas por la edad, el sexo, |2 etnia, la cultura, la condicidn
de salud, entre otras. Asegura que las personas sean tratadas con dignidad,
igualdad, equidad y respeto en los diferentes espacios donde se construye el
bienestar. Este enfoque permite que las mujeres reconozcan los poderes con los que
cuentan o deben contar para fortalecer e incrementar sus capacidades personales y
sociales frente al ejercicio de una vida libre de violencia, fortalecer su
autodeterminacion y la toma de decisiones, y construir relaciones donde se
fortalezca la autonomia de su cuerpo, de su salud, sus afectos y su vida.

Enfoque diferencial y especializado, reconociendo la existencia de grupos de
poblacién con caracteristicas particulares o con mayor situacién de vulnerabilidad en
razén de su edad, género, preferencia u orientacion sexual, etnia, condicion de
discapacidad y otros, ofreciendo o gestionando garantias especiales y medidas de
proteccién a dichos grupos.

Gratuidad, en todos los servicios de atencién que se brinden, para cada tipo y

\ modalidad de la violencia por las instituciones publicas.
N

Igualdad y no discriminacién en todos los servicios de atencién que se brinden
sin distincién, exclusién o restriccidn, por razén de sexo, origen €étnico, sociales,
nacionales, lengua, religién, opiniones politicas, ideolégicas o de cualquier otro tipo,
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género, edad, preferencia u orientacién sexual, estado civil, condiciones de salud,
pertenencia a una minoria nacional, patrimonio y discapacidades, o cualquier otra.

Informacion pronta y veraz, respecto de los derechos de las victimas, alcances
y limites, para una toma de decisiones objetiva, basada en la realidad, sin gene
falsas expectativas.

Libertad en la toma de decisiones, de las victimas de violencia de género, libres
de mitos y estereotipos que impliquen discriminacion,

No conciliacién, por estar contraindicada debido a la Inviabilidad en relaciones
desiguales de poder y sometimiento, existentes en el ejercicio de la violencia de
género.

Perspectiva de género, reconociendo en todo momento que se brinden servicios
de atencién, las desigualdades que por mandato de género existen entre hombres 3
y mujeres produciendo desventajas para estas Ultimas.

Respeto a la dignidad, validando el dicho de las victimas, sin desconflznza,
sospechas, 0 argumentos que obstaculicen el acceso la proteccién, servicios de las
areas especializadas vy a la reparacién del dafio.
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Referenciacién oportuna y eficaz a la institucién o drea especializada que
corresponda segln el caso.

Trabajo en equipo, reconociendo la importancia de la aportacién de cada area
especializada de una o varias instituciones y personas, que comprometidas y
responsables de sus atribuciones, brindan atencion integral y colegiada para el logro
de un mismo objetivo.

Transversalidad de la perspectiva de género en todas las acciones de las
instituciones que brinden servicios de atencién

Trato digno, con respeto a las decisiones, amabilidad y tolerancia de cada victima
de violencia de género.

Unidad de criterios de intervencién institucional, en la deteccién y atencién de la
violencia, basados en la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos

Transparente, informacién actualizada y veraz sobre la viabilidad y evolucién del
k\ proceso legal.

N

Voluntaria, la atencion para las mujeres sera con su consentimiento y en el caso

de que se trate de una nifia o adolescente se solicita el consentimiento del tutor/a o
ien quien tenga la guardia y custodia.
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Oportuna, se brinda en el momento en que las mujeres lo requieren y solicitan,
tomando en cuenta los términos legales del proceso, asi como las capacidades
institucionales.

Clara, la informacion se brinda en forma sencilla para hacerla de facil comprension
de los términos legales por la usuaria.

Honesta, de ninguna manera se condicionard el servicio al pago de gratificaciones
en dinero o especie.

Concisa, se brinda informacién puntual precisa sobre el tema en el cual se va a dar
la atencidn juridica.

Profesional, es realizado por personal especializado y/o con titulo y cédula
profesional en el drea en la que se desempefia. Personal sensibilizado en materia de
género, derechos y ciudadania de las mujeres.

Ejes transversales del Modelo de Atencién

No revictimizacion: Evitar el maltrato 2 toda persona que solicite atencion a
situaciones de violencia contra las mujeres. Es fundamental que todas las Y los
servidores plblicos comprendan que la victimizacién primaria ocurre cuando, las
mujeres son victimas de violencia y que la victimizacién secundaria o instituciohal
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refiere a la violencia que el sistema institucional puede ejercer sobre las victimas al
dar respuestas deficientes a sus demandas y necesidades, haciéndoles vivir
nuevamente el papel de victimas.

Homologacion de la atencién: Refiere a la aprobacién, registro y cabal

comprensién de una misma manera de seguir los procedimientos desde el primer

contacto con la victima y dar informacion sobre las acciones judiciales y sociales que

puede emprender una mujer desde un primer momento, cuidando que la atencién

presente a las mujeres alternativas de solucién que le permitan contar de manera

pronta y oportuna con una proteccién integral (salud, juridica, psicolégica, social y

laboral). Su @mbito de aplicacién comprende todas aquellas situaciones de violencia

contra las mujeres, que den como resultado lesiones, dafios fisicos, psiquicos u

otros, Incluyendo la agresién sexual. Considera la definicidon clara de los

procedimientos y medidas de deteccion y servicios dirigidos a las mujeres victimas

violencia de género para brindarles una atencién con calidad, eficiencia, calidez

y buen trato, facilitando la accesibilidad de los servicios, la canalizacién cuando se

requiera, asi como el seguimiento de casos, a fin de favorecer la coordinacion

. institucional y la debida diligencia; para ello se requiere que los lineamientos de

)\\ atencién sean comprendidos y aplicados por todas aquellas dependencias y

\entidad&s -federales, estatales y municipales- que atienden esta problematica en el
Municipio de Oaxaca de Judrez.
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Acceso a la justicia: Entendido como un derecho humano que consiste en la
disponibilidad real (de hecho) de instrumentos judiciales o de otra indole previstos
por el ordenamiento juridico que permitan la cabal proteccién del derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia, lo cual implica la posibilidad cierta de acudir
ante las instancias facultadas para cumplir esta funcion y de hallar en éstas,
mediante el procedimiento debido, una solucién juridica a la situacién de violencia
presentada. Refiere al derecho de las mujeres a la tutela judicial o jurisdiccional
efectiva y comprende las garantias que debe ofrecer el drgano jurisdiccional en
cuanto a su competencia previamente determinada por la ley. El derecho a la justicia
estd supeditado no Unicamente a la disponibilidad de normas juridicas, sino a la
forma en que éstas son interpretadas y a la manera en que se prestan los servicios
para su efectivo y pleno acceso por parte de todas las mujeres que lo requieran,

Interculturalidad: Las estrategias y acciones deberén estar encaminadas a
identificar el proceso relacional entre dos 0 més culturas que interactiian al Interior

OAXACA @
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de una sociedad, considerando sus diferencias econémicas, politicas y sociales. QN

Servicios de atencién

Son aquellas acciones de cardcter interdisciplinario que se brindan a las mujefes a
partir de su situacion de violencia particular, proponiendo diferentes alternativas a
la usuaria a fin de que tenga la posibilidad de tomar decisiones sobre el caming, a
seguir. La atencién se brinda conforme a los recursos instalados y competencias d
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Instituto, el cual, en caso de no contar con alguno de los servicios requeridos para
la usuaria, realiza las gestiones pertinentes a fin de canalizarlas a instancias externas
que proporcionen |os servicios correspondientes,

Personas sujetas de los servicios de atencién

Mujeres que viven alguna situacién de viclencia de género ejercida, en cualesquiera
de sus tipos (fisica, psicolégica, econdmica, patrimonial, sexual) y modalidades
(familiar, laboral, docente, comunitaria, feminicida), sin importar nivel
socioeconémico, escolaridad, edad ni origen étnico, que residan en alguna agencia
del Municipio de Oaxaca de Judrez son las usuarias de estos servicios y a ellas debe
dirigirse la aplicacién de este Protocolo.

violencia ejercida contra las mujeres impacta de manera directa en ellas y en
los @mbitos de su vida en donde sus hijas e hijos y familiares directos no estan
exentos de las consecuencias y secuelas de los eventos de violencia, ya sea porque
la viven de manera indirecta, o bien porque la agresién hacia su persona es parte
de las dinamicas de violendia a la que son sometidas las mujeres.

\Este modelo contempla la posibilidad de incorporar a hijas, hijos, familiares y/o
personas testigas involucradas, dentro de los servicios de prevencién, brindando el
apoyo para fortalecer de manera integral a las mujeres y personas afectadas por la
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violencia de género, de tal forma que puedan construir una visién diferente de
proyecto de vida.

Atencién de Primer Contacto
Niveles de Atencién:
I. Inmediata y de primer contacto
II. Basica y general
III, Especializada

En cuanto al primer nivel, en términos generales, son servicios de atencién inmediata )
que se basan en necesidades mas urgentes de las mujeres que viven violencia. En
este nivel, las trabajadoras sociales, psicélogas y abogadas proporcionan \
informacién, asesoria, orientacién o los primeros auxilios psicoldgicos a personas \
que estén atravesando por una crisis (intervencion en crisis) dependiendo de lo
requerido en esa primera intervencion.
\
Este primer contacto debe ser atendido por una trabajadora social, abogaga y
psicéloga al mismo tiempo, debiendo de contar con la sensibilidad y preparacion
para dar las posibles rutas y estrategias para atender caso por caso, resu

Regiduria de Igualdad de Género
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necesario que las profesionistas lleven a cabo un encuadre bastante y suficiente para
que dentro de las alternativas que se le planteen a las usuarias conlleve un andlisis
de la situacion de riesgo o la generacién de un plan de seguridad, para ello deberan
utilizar los formatos que se anexan (formato de primer contacto, evaluacidn de
riesgo y plan de seguridad). Es importante resaltar que el riesgo que una usuaria
puede presentar al momento de realizarse el primer contacto, asi como el plan de
seguridad generado para ella en ese primer momento, puede variar en todo el
proceso en el que la usuaria acuda al Centro, ya que como es bien sabido la violencia
va en escalada.

El Primer Contacto, ademds, es el espacio donde las mujeres que viven situaciones
de violencia de género dan los primeros pasos en la bsqueda de soluciones a la
problemédtica que enfrentan, por lo tanto, quien brinda la atencién debera tener
presentes |os siguientes pasos:

e Obtener los datos generales de la usuaria y registrar los hechos que relata,
utilizando el formato de Primer Contacto, el cual se encuentra homologado
con la base de datos del Banco Nacional de Datos e Informacion sobre Casos

de Violencia contra las Mujeres (BANAVIM).

\\ o Estabilizar el estado de crisis y restaurar I3 tranquilidad de la usuaria.

e Valorar el nivel de riesgo que corre la victima y/o sus hijas e hijos.

Identificar y evaluar |la problematica para su atencién ¢ canalizacién.

Regiduria de lgualdad de Género
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¢ Orlentar a las usuarias de manera oportuna, con pleno respeto a sus derechos
humanos Yy la interculturalidad.

e Realizar la entrevista que, ademds de permitir que las profesionales valoren
y evalGen la situacién de violencia que viven las mujeres, permita a lps
usuarias conocer las alternativas para salir del ciclo de la viclencia.

Objetivo general de los servicios de atencién:

Brindar los servicios de atencidn de primer contacto de manera gratuita a mujeres
victimas de violencia de género que asegure el respeto a los derechos humanos de
las mujeres, con perspectiva de género, enfoque intercultural e interseccional,
considerdndose las necesidades especificas y andlisis en la prestacién de los servicios
profesionales de orientacién, asesoria, acompafiamiento, seguimiento, canalizacién
y/o referenciacién en apego a la normatividad aplicable.

Objetivos especificos de los servicios de atencién:
?C‘\
I. Identificar las necesidades de la mujer receptora de violencia de género, \ \
la finalidad de salvaguardar su integridad fisica y emocional, de acuerdofcon

el modelo de atencién de primer contacto.

II. Canalizar a las usuarias de manera interna y externa, a las areas v/t
instituciones que brindan atencién especializada en atencién a la violencia

Regiduria de lgualdad de Género
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contra las mujeres, nifas, nifics y adolescentes, acorde a los criterios de
inclusidn y exclusién del modelo de atencion o en su caso referir a otras
instituciones que brinden los servicios que requiere |a usuaria.

IIL.  Implementar modelos psicoterapéuticos adecuados y especificos para la
atencidén de mujeres de acuerdo con los criterios de inclusién.

IV.  Fortalecer la autonomia de las mujeres victimas de violencia de género,
facllitando la recuperacion de su autoestima y brinddndole las herramientas
necesarias para la vida cotidiana.

Caracteristicas del personal que brinda la atencién

rsonas con formacion profesional aptas para brindar orientacién, atencién,
Sesoria y procesos terapéuticos a las victimas de violencia de género y cuando sea
ro a familiares. Las profesionistas encargadas de brindar orientacion,
aseésoria, acompafiamiento y canalizacién a las mujeres victimas de violencia de
\ género, segln sus tipos y modalidades, deben conocer técnicas de intervencion
psicoldgica y nuevos métodos terapéuticos, técnicas de litigios civil y penal y estar
en continua actualizacién,

Roglduriu de lgualdad de Género
v de 1a Cindad Educadora
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Habilidades

o Conocimiento de la legislacién internacional, nacional y local aplicable.

e (Capacidad para otorgar soluclones viables y con responsabilidad ante
situacién de violencia y las condiciones en las que se encuentra la victima.

e Escucha activa y empatica.

o Interés en la resolucion de la problematica.

e Conocimientos de las posibles referencias institucionales.

e Reconccimiento y respeto por la diversidad cultural de todas las personas.

e Conocimiento de pruebas, técnicas, dinamicas y teorias tanto para valorar el
dafio sufrido como para atenderlo y sobreponerse a éste.

e Conocimiento de las secuelas, trastornos fisicos y emocionales causados por
la violencia en las distintas etapas de la vida.

e Conocimiento de herramientas, técnicas y dindmicas para la deteccion y
potenciacion de recursos personales orientados a generar autonomia y
empoderamiento en las mujeres atendidas.

e Resiliencia a la frustracién y creatividad para blisqueda de soluciones.

o Conocimiento de los recursos disponibles en la entidad federativa para referir
los casos de violencia.

OAXACA @

R o i

« Dominio de técnicas, procedimientos y teorias propias del drea de desempefio 3
de personal para la atencién a la violencia.
e Trabajo en equipo.
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Trabajo Social

El drea de trabajo social, debiendo contar con mujeres profesionales en trabajo
social, tiene por objetivo contribuir a la recuperacién de las mujeres victimas de
violencia de género, y a que éstas construyan un nuevo proyecto de vida basado en
el pleno goce de todos sus derechos.

Los servicios brindados por el drea serén las gestiones que faciliten la coordinacion

interinstitucional, que coadyuve al cumplimiento de objetivos de todas las dreas de

atencién; Informacién y acceso a actividades productivas para el desarrollo de

habilidades sociales y todos aquelios que favorezcan la integracién de la mujer

victima de violencia de género en su comunidad; asi como la educacién, continuidad
permanencia de sus hijas e hijos en el sistema educativo.

rresponde a esta drea detectar si se requiere atencion médica urgente para su
canalizacién inmediata, valoracion médica yfo realizar entrevista para la
determinacion de la problemética, necesidades y prioridades en relacién con la
situacion de violencia para la salvaguarda de la integridad fisica y emocional; asi
omo la identificacién de redes de apoyo y, en su caso, hacer una referencia Interna
0 externa, teniendo en cuenta los tipos, modalidades de violencia, las normas
oficiales mexicanas, informando derechos y canalizando a las instituciones de
acuerdo con su ambito de competencia y facultades.

Regiduria de igualdad de Género
y de la Ciudad Educadora
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Trabajadora social

e Realiza la entrevista inicial (datos generales, deteccién de redes de apoyo,
datos y perfil del agresor).

e Realiza la vinculacién con todas las éreas para la atencién oportuna a usugias
del Instituto.

e Gestorfa de trabajo social, basada en el acompafiamiento, orientacién
seguimiento de casos.

e Vincular y faciliter el acceso a los trémites y servicios que brindan otras
instituciones.

o Actualizar de manera coordinada el directorio de instituciones que brinden
atencién.

e Elaborar los oficlos de canalizacion

« Coadyuvar con otras areas del Instituto para el seguimiento de casos acorde
al modelo de atencion.

e Gestionar con otras instituciones y organizaciones de la sociedad civil servicios
y programas para usuarias del Instituto acorde al modelo.

e Realizar llamadas de seguimiento a usuarias que han dejado de acudir a los \

servicios que estaba recibiendo en el Instituto.

e Requisitar los formatos del drea de trabajo social de acuerdo con los servigios
brindados.

N
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¢ Coadyuvar con la direccién del Instituto para el establecimiento de vinculos
con diversas instituciones que brinden atencidn y acceso a servicios y/o
programas sociales.
Atencién Juridica

El &rea de atenci6n juridica, debiendo contar con mujeres profesionales del derecho,
tiene por objetivo brindar servicios de orientacién y/o acompafiamiento juridico a
victimas de violencia de género, informando sobre sus derechos, opciones legales,
alcances y limites de los procedimientos juridicos, segin sea el caso para contribuir
al acceso de las mujeres a la justicia.

tipo de atencidn que se brinda a las mujeres, sus hijas/os victimas de violencia

€nero, comprende la orientacidn, informacién, acompanamiento y canalizacién

las, Instituciones especializadas encargadas de brindar atencién en los casos de
violencia de género de riesgo alto y riesgo extremo contra las mujeres.

El personal especializado de esta drea debe conocer los derechos humanos de las
~ mujeres reconocidos en los instrumentos internacionales, la constitucién federal,
%‘\ estatal, las leyes nacionales, estatales y sus reglamentos; los derechos establecidos

en la normatividad correspondiente; conocer los procedimientos legales, tener
perspectiva de género y enfoque basado en derechos humanos; capacidad para
gestionar érdenes de proteccién a victimas directas e indirectas, para realizar

Regiduria de Igualdad de Género
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gestiones de referencia cuando el caso lo amerite, y de acompafiamiento respetuoso
a |a victima en su toma de decisiones durante todo el proceso de atencidn.

Abogada

e« Proporcionar orientacion juridica en la entrevista de primer contacto.

e Elaborar, de manera conjunta con la usuaria, en caso de que la usuaria asf lo
desee, |2 estrategia del proceso juridico a Iniciar.

e Orientacién juridica para elaboracién de demandas en materia familiar (actos
prejudiciales, comparecencias, ordinario civil, controversias del orden
familiar).

e Proporcionar a las usuarias 1a informacién referente al proceso de audiencias
de caracter familiar, desahogo de pruebas y alegatos; diligencias para la
integracién de la carpeta de investigacion.

¢ Elaborar, junto con la usuaria, un plan de seguridad.

e Brindar acompafiamiento a las usuarias que asi lo requieran, especialmente
en casos de riesgo alto y extremo, para la presentacién de denuncias, sin
representacion legal.

e Realizar oficios de referencia de usuarias a otras instituciones de atencién B
especializada.

e Sistematizar los servicios brindados requisitando cada uno de los formatos
establecidos para cada uno de los servicios.

Realizar seguimientos a las usuarias en materia juridica.

Regiduria de lgualdad de Género
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Psicologia

El drea psicoldgica, debiendo contar con profesionales de la psicologia, las cuales
deben estar presentes en la atencién de primer contacto, aplicardn el test de
evaluacién de riesgo para detectar el nivel en el que se encuentra la victima, brindar
primeros auxilios psicolégicos y atencién psicolégica de emergencia a usuarias en
situacién de crisis; integrar grupos de psicoterapia con mujeres que viven o han
vivido situaciones de violencia y facllitar su proceso de recuperacion.

La atencién es brindada por profesionales de la psicologia, para facilitar a las mujeres

la explicacién y comprensién de las experiencias violentas vividas y apoyarlas para

recuperar la estabilidad emocional y enfrentar su situacion, reordenar sus ideas y
r capacidad para tomar dedisiones.

En drea es indispensable contar con personal especializado, exclusivamente
mujeres y, en casos que asi sea requerido, personal subespecializado para la
atencién de victimas indirectas, hijas e hijos, quienes, tras realizar una primera
exploracién de la situacién de violencia, determinaran una posible canalizacion y/o
referenciacion a otras instituciones que brinden atencién especializada que atienda
especificamente a nifas, nifios y adolescentes. El trabajo con las usuarias en forma

‘\‘\Indiwdual y grupal, desde la perspectiva de género, derechos humanos de las

e

mujeres, interseccional, intergeneracional, ético, trato digno de las mujeres como
sujetas de derechos.
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Dicho personal debera tratar a las victimas con respeto, empatia y flexibilidad,
alejéndose de mitos y creencias personales o sociales, y de las caracteristicas de la
préctica profesional privada. Para ello, es fundamental que las psicdlogas cuente

con capacitacién permanente en temas de igualdad de género, derechos human

y violencia de género. En esta misma tonica, las profesionales deberdn recibir terapi

de contencién encaminada a disminuir el Impacto que pudieran sufrir en su persona,

con motivo de las problematicas que se les plantean y los servicios que proporcionan.

Psicologa

« Realizar entrevista de primer contacto a las usuarias.

e Revisar el expediente de primer contacto de las usuarias asignadas para
seguimiento.

e Realizar el plan de intervencién psicoterapéutica acorde a cada caso.

e Brindar atencién psicoldgica de forma humanizada y sensibilizada.

o Aplicar el test de nivel de riego.

o Sistematizar la informacién de la atencién brindada a través de los formatos '\

establecides para este servicio.

o Elaborar y entregar informes cualitativos y cuantitativos en los tiem
requeridos por la Direccién del Instituto.

e Realizar intervenciones psicoterapéuticas especificas para cada usuaria.

e Realizar canalizaciones bajo los criterios de inclusién y exclusién a instancias

gubernamentales y no gubernamentales.
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e Participar activamente en las actividades destinadas al servicio integral que
se les brinda a las usuarias.

e Participar en las actividades de profesionalizacion y actualizacion de
conocimientos convocadas por la coordinacion y direccién.

e Brindar atencidn a usuarias del servicio de primer contacto de manera
presencial.

o Realizar oficios de referencia de usuarias a otras instituciones de atencién
especializada.

o (Canalizar debidamente a las usuarias auxilidndose de trabajo social.

Espacios de atencién

Instituto debera contar con la infraestructura adecuada, recursos econémicos
disponibles y profesionales en psicologia, derecho y trabajo social, para dar atencién
a las mujeres que presente alglin tipo o tipos de violencia; en este sentido, se
entiende que cada uno de los espacios de atencién por pequefios o grandes que
sean, son de vital importancia puesto que constituyen la puerta de acceso a una
vida libre de violencia contra las mujeres.

Tipos Atencién

Regiduria de Igualdad de Género
y «!c !a (‘iudml Y‘duc'ulom

« Magelos so8, Cennira. C.P, 68000, Onxaca de [udrez, Oax.

ywanmicipdodeaace goluny

SECRETARIA MUNICIPAL .
——— .

>
© Plaza de la Danza s/n Centro, C.P. 68000 Oaxaca de Juarez, Oax 3 95I 501 5500
www.municipiodeoaxaca.gob.mx



: 3axa a

\ e Juarez

. CIUDAD
EDUCADORA

OAXACA c

2 FIRTRINION O YU O LA

_ Oaxaca de Juarez
Pacis cilarat e Yo
“2023, ARO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Atencién Presencial. Se brinda a través del contacto directo con las eres
victimas de violencia de género, quienes personalmente acuden a solicitar cios
de atencion.

Atencién telefénica. Se brinda via telefénica por personal especializado, a trav
de llamada, en un horario de lunes a viernes de 9:00 am a 9:00 pm, sdbado de
10:00 am a 2:00 pm, para orientar en materia legal y/o gestionar el auxilio inmediato
y urgente a través del 911 y/o las Unidades de Género para mujeres victimas de
violencia de género.

Atencién en Linea. Se brinda a través del sitio web y redes soclales, para
proporcionar informacién, relativa a servicios de atencién multidisciplinaria y
especializada, asi como de los programas de apoyo y demds temas relacionados
contra la violencia hacia las mujeres.

Ruta critica para la atencién de primer contacto \\

1. Presentacion y encuadre
e Referirse a la usuaria por su nombre.
e Presentacién de las profesionistas (mencicnando su nombre\ y
profesién).

Regiduria de lgualdad de Género
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o Explicar los alcances del primer contacto de acuerdo al Modelo de
Atencién (se mencionan los alcances de la atencion que brinda el
Instituto l2 unidad y los servicios de manera breve).

e Explicar que el servicio es gratuito.

e Realizar preguntas que permitan identificar el motivo de Ia visita %
peticién inicial de la usuaria (Informacién, orientacién, asesoria,
atencion, etc.).

¢ Informar a la usuaria que los datos y la informacién proporcionada es
confidencial y que durante la entrevista se solicitara para el llenado de
un formato de primer contacto.

2! Entrevista de primer contacto
e La entrevista estd a cargo de la trabajadora social, psicéloga y abogada
(de manera conjunta).

e Se realiza con las mujeres que acuden a solicitar los servicios del
Instituto, independientemente que se trate de un caso de violencia de
género o no.

La atencién en esta etapa tiene una duracién aproximada de 40 a 60
minutos.

La entrevista se utiliza para conocer:

-La peticion inicial de las usuarias

-El nivel de riesgo para generar un plan de seguridad

Regiduria de lgualdad de Género
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-Comprender las necesidades de la usuaria para su orientacién y/o
canalizacién.

e Cuando no reina los requisitos para ser atendida, 1a usuariajdeberd
ser canalizada a otra instancia que pueda dar respue ala
problematica por la que acude al servicio mediante un fo de
referencia y/o canalizacién.

e Explorar si la situacién que plantea es un caso de violencla de género
y sus prioridades en relacién con su situacién de violencia.

e En la entrevista, las profesionistas buscan que la usuaria tenga
informacién sobre: la situacion de violencia que vive, los tipos y
4mbitos de la violencia, desmitificar los estereotipos construidos
alrededor de la violencia de género, explicar el ciclo de la violencia e
informarla sobre su derecho a vivir una vida libre de violencia de
género.

3. Valoracién de la situacién de la violencia \

¢ Realizar preguntas que ayuden a detectar situaciones de violencja-de
género.
e Indagar cudndo inicié la violencia, en qué forma se expresa, con\qué \
frecuencia se ejerce, intensidad o magnitud, si tiene lesiones\ al
momento de la atencidn, intentos de suicidio, si recibe algl
tratamiento médico o psiquidtrico.
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e Detectar ambitos y tipos de violencia.

e Hacer preguntas que permitan identificar caracteristicas del agresor
(cargo politico/ laboral, antecedentes penales, adicciones, entre otras
de consideracién que pongan en riesgo la vida de la usuaria).

o Detectar el nivel de riesgo de la usuaria.

e Preguntar si previamente ha realizado algunas acciones, antes de
acudir al Instituto (haber realizado alguna denuncia o demanda).

¢ Obtener informacién sobre sus redes de apoyo.

4. Canalizacion a otras instancias
e La canalizacién tendrd que hacerse de acuerdo a los diversos
programas sociales que existen, asi como el catdlogo de instancias de
atencién a nivel Estatal y Nacional.

R cia/canalizacién y contrarreferencia en la atencién
La referencia/canalizacién

%, La referencia es la canalizacion institucional de una victima para que se le brinde la

R atencién especializada que requiere segiin el caso; y esta puede ser interna o
\‘exbema. Es interna cuando la persona es canalizada a un &rea especializada dentro
la misma institucién que la atiende en un primer contacto y |2 referencia externa
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es cuando la persona es canalizada a un drea especializada de una institucion distinta
a la que ha brindado la atencién de primer contacto.

La referencia de casos puede clasificarse por:

1. El tipo y grado de violencia vivida, determinado por el grado de dafio, nivel
de riesgo y necesidades de atencion.

2. El grado de riesgo que enfrenta la persona cuando es referida, definido por
el grado de dafio que enfrenta la victima combinada con la peligrosidad del
presunto agresion.

3. El grado de atencion, determinado por el tipo de atencién y la jerarquia de
competencia que |a institucién receptora puede ofrecer de inmediato y con la
participacion de otras instancias en la resoludién de problemas y necesidades

del caso. \
La contrarreferencia
x\\
La contrarreferencia es el procedimiento que siguen las dependencias e instituciones \
encargadas de brindar otros servicios que pudiera requerir |a victima de violercia, N

para facilitar su regreso a la primera institucién de atencidn, con el propdsito delque
continden con el proceso de atencidn.
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Conclusiones

La violencia contra las mujeres se ha convertido en un problema de seguridad y
salud publicas, debido al incremento de casos que se ha registrado en los Gitimos
afios y a las consecuencias que genera en las victimas.

Es responsabilidad de las autoridades de los tres érdenes de gobierno identificar las
causas y consecuencias del fendmeno para erradicarlas, asi como atender a las
mujeres que se encuentran en esa situacion para disminuir su impacto e impulsar
su empoderamiento, con el propdsito de que se reintegren a |2 vida social y retomen
su proyecto de vida.

En este sentido, es importante enfocarse en los procesos de atencién a las mujeres
victimas de la violencia de género, ya que existen pautas internacionales en la
materia y los estados estan obligados a asumirlas.

A\partir de la emisién de la Alerta de Género en el Estado de Oaxaca, en el afio
2018, se han Iimplementado diversas acciones orientadas a prevenir, atender,
. sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres,

En el caso especifico de la atencidn, se identificd la necesidad de contar con un
odelo Unico, que permita homologar los criterios de atencion por parte de las
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instituciones publicas y de la sociedad civil organizada que atienden mujeres en esa
situacion.

Asl, con base en actividades especificas, en las que participaron representaptes de
las instancias gubernamentales y de organizaciones sociales que brindan ncién
en la materia, se recabd informacién puntual que permitié establecer rios
homologados que contribuyan a lograr la integralidad de los servicios y,\en
consecuencia, los resultados esperados para las victimas.

Este Protocolo de Atencidn busca ser un punto de referencia que guie el actuar del
personal que brinda atencién directa a mujeres en situacion de violencia y muestra
con claridad los aspectos mas relevantes a tomar en cuenta durante los procesos de
atencidn y seguimiento de casos.

Anexo 1.- FLUJOGRAMA DEL MODELO DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE \
GENERO CONTRA LAS MUJERES 0y <

REGISTRO DE ENTRADA
SEGURIDAD

|

DATOS GENERALES DE LA
USUARIA
TRABAJADORA SOCIAL
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ENTREVISTA DE PRIMER CONTACTO

e
-PRESENCIAL -
-EN LINEA
-TELEFONICA
> | — - —
< ORIENTACION
ASESORIA

EVALUACION DE RIESGO
(IDENTIFICAR EL NIVEL DE RIESGO
DE LA USUARIA]
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ENTREVISTA INICIAL DE PRIMER CONTACTO
FECHA:
HORA:
N° EXP.:
DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA USUARIA:
SEXO: H () M( )| EDAD: FECHA DE NACIMIENTO:
RELIGION: TELEFONO:
SE ENCUENTRA AFILIADA ALGUN | PERSONAS CON LAS QUE VIVE:
PROGRAMA SOCIAL:
LUGAR DE NACIMIENTO:

MUNICIPIO EN EL QUE RADICA ACTUALMENTE:

CALLE: NUM EXT:
\ COLONIA: NUM INT:
\ !\
~
AGENCIA A LA QUE PERTENECE: C.p.
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TIPO DE VIVIENDA: PROPIA ( ) FAMILIAR ( ) RENTADA( ) PRESTADA

()
REFERENCIAS DEL DOMICILIO:

ESTADO CIVIL: SOLTERA ( ) CASADA( ) DIVORCIADA ( ) UNIO#]
LIBRE( ) VIUDA( )

* TIEMPO: 8

INFORMACION EDUCATIVA
ULTIMO GRADO DE ESTUDIOS: NOMBRE DE LA ESCUELA:
CONTINUA ESTUDIANDO: SI( ) NO( ) i OBSERVACIONES:

INFORMACION ETNICA b

HABLA ALGUNA LENGUA INDIGENA: | ESPECIFIQUE:
si( ) NO( )
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PERTENECE ALGUN GRUPO ETNICO: = ESPECIFIQUE:
st( ) No( ) |
INFORMACION ECONOMICA
OCUPACION:
INGRESO MENSUAL: 1

TEL. EMPLEO:

IDEPENDE ECONOMICAMENTE DE ALGUIEN: SI( ) NO( )QUIEN:

| DEPENDIENTES ECONOMICOS: ST () NO( ) QUIEN:
INFORMACION DE SALUD
CUENTA CON ALGUN SERVICIO | DISCAPACIDAD:
MEDICO: Si( ) NO()
LCUAL?: ¢CUAL?:
PADECE ALGUNA ENFERMEDAD: | TIPO DE ENFERMEDAD:
Si( )NO( )
S DX PSIQUIATRICO:
AN

" [{TOMA MEDICAMENTO?: SI( ) NO{ | ¢QUE MEDICAMENTO?:

)
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¢ESTA EMBARAZADA?: SI( ) NO(

¢TIENE ATENCION MEDICA?: SI( )  NO(

) )
¢CONSUMO DE ALCOHOL O ¢RECIBE TRATAMIENTO?: : \
DROGAS?: \

INFORMACION DE HIJAS E HIJOS

NOMBRE EDAD

SEXO ESCOLARIDAD

Regiduriade
Vv dc h (‘m
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DATOS PERSONALES DE LA RED DE APOYO \ \
NOMBRE: PARENTESCO: \ \J
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EDAD: TELEFONO:
DIRECCION:
DATOS DE LA PERSONA QUE EJERCE VIOLENCIA
NOMBRE:
DIRECCION: FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO:
|
| EDAD: SEXO: PARENTESCO:
OCUPACION (LUGAR DE TRABAJO, ULTIMO GRADO DE ESTUDIOS:
DEPENDENCIA O CARGO):
EQO TIENE ACCESO A ARMAS: VIVE CON LA USUARIA: SI( ) NO( )
TIEMPO DE VIVIR JUNTOS:
\ NUMERO DE PAREJA DE EL: HIJAS E HDJOS EN COMUN:
.| INGRESOS MENSUALES: CUENTA CON ANTECEDENTES
PENALES: SI( ) NO( )
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CONSUME BEBIDAS ALCOHOLICAS: ST ( ) | CONSUME ALGUNA
NO( )  DROGA: st ()
FRECUENCIA: NO ( ) CUAL:
FRECUENCIA:

MEDIA FILIACION DEL VIOLENTADOR

TEZ CABEL BOCA CEJAS
(color) LO (Taman (Forma)
(Color) 0)
NARIZ CEJAS LABIO CARA
(Tama (Color) (Tamafi (Tipo)
fio) 0)
NARIZ CABEL 0J0S
(Forma LO (Color)
(Tama
fio)
Cabello PELO 0J0s
(Forma FACIA (Tamadi
) L 0)
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Estatura

TIPOS DE VIOLENCIA
DETECTADAS:

p ECONOMICA

—

PSICOLOGICA

FEMINICIDA

POLITICA

SEXUAL

SGE

VICARIA

PATRIMONIAL
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AMBITOS DE LA VIOLENCIA

O COMUNITARIA [ FAMILIAR [ INSTITUCIONAL [JLABORAL
'ESCOLAR/DOCENTE 0 POLITICA

SUCEDIO/DOMICILIO) BASADO EN EL TEST DE EVALUACION DE RIESGO):

PETICION DE LA USUARIA:

PROFESIONISTAS QUE BRINDARON EL SERVICIO:

INFORMACION PROPORCIONADA POR LAS PROFESIONISTAS:

BREVE RESENA DE LA SITUACION ENCONTRADA: (HECHOS, FECHA, LUGAR DONDE

PSICOLOGA: ABOGADA: Q
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Psicdloga:

Abogada:

Orientacidn juridica ()

Acompafiamiento Juridico ( )

Representacion juridica ()

NIVEL DE RIESGO:

INSTITUCION A LA QUE SE CANALIZA:

ACEPTA EL SERVICIO DE SEGUIMIENTO POR PARTE DEL IMM: si NO
\Qué SERVICIO? PSICOLOGICO JURIDICO

SERVICIO(S) DE CONTINUIDAD:

Regiduria de igualdad de Género
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NOMBRE Y FIRMA DE LA USUARIA

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

EL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ A TRAVES DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER
DE OAXACA DE JUAREZ, OAXACA, ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS
PERSONALES QUE NOS FACILITE. LOS DATOS PERSONALES QUE USTED PROPORCIONE
SERAN UTILIZADOS PARA LAS SIGUIENTES FINALIDADES: SOLICITUDES DE INFORMACION,
PARA LA OBTENCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES SE CUENTA CON UNA BASE
DE DATOS DEBIDAMENTE CLASIFICADOS QUE PERMITA AL INSTITUTO ESTABLECER LAS
NECESIDADES MAS APREMIANTES DE LA SOCIEDAD EN EL TEMA DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR Y GENERO, TRAMITES, SUBSTANCIACION Y EN SU CASO LA RECEPCION DE
LOS MEDIOS DE IMPUGNACION DEL QUE SEA PARTE, AST COMO ASISTENCIA A LOS Evawoﬁ.
DE CAPACITACION, TALLERES, CONFERENCIAS, GENERAR ESTADISTICAS E INFORMES,
DIFUSION DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION. LOS DATOS PERSONALES SENSIBLES SERAN
TRATADOS UNICAMENTE CON LA FINALIDAD DE GENERAR ESTADISTICAS.

NO SE REALIZARAN TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES, SALVO AQl.lELLAS

SEAN NECESARIAS PARA ATENDER REQUERIMIENTOS DE UNA AUTORIDAD COMPETE

QUE ESTEN DEBIDAMENTE FUNDADOS Y MOTIVADOS. 00\ |
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USTED PODRA EJERCER SU DERECHO DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
OPOSICION DE SUS DATOS PERSONALES (DERECHOS ARCO), A TRAVES DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA, UBICADA EN AVENIDA OAXACA N 210-A FRACCIONAMIENTO SAN JOSE LA
NORIA, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA, C.P. 68050, A TRAVES DEL PORTAL DEL MUNICIPIO
HTTPS://WWW.MUNICIPIODEOAXACA.GOB.MX/, AL  CORREO  ELECTRONICO
TRANSPARENCIAMUNICIPIODEOAXACA@GMAIL.COM; DE LUNES A VIERNES DE 09:00 A |
16:00 HORAS EN DIAS HABILES.

SI DESEA CONOCER EL PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE ESTOS DERECHOS PUEDE
ACUDIR A LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, O ENVIAR UN CORREQ ELECTRONICO A LA
DIRECCION ANTES INDICADA. PODRA CONSULTAR EL AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL EN|
EL SIGUIENTE ENLACE HTTPS://MUNICIPIODEOAXACA.GOB.MX/OAXACA/AVISO-DE-
PRIVACIDAD.

\ FORMATO DE SEGUIMIENTO

N° EXPEDIENTE:
FECHA:
HORA:

ENTIDAD
FEDERATIVA:

Regiduria de lgualdad de Género
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MUNICIPIO DE ATENCION: RESPONSABLE DE
ATENCION:
NOMBRE DE LA USUARIA:

REALIZADO:

|

TIPOS DE VIOLENCIA:

DATOS PERSONALES MODIFICADOS:

SITUACION POR LA QUE SE PRESENTA LA USUARIA O TRAMITE

IDENTIFICACION DE NUEVAS SITUACIONES DE VIOLENCIA:

AMBITO (0S) DE VIOLENCIA:
ATENCION BRINDADA POR LA PROFESIONISTA:

« Movcelos 108, Cenro. C P, 68000, Daxaca de Judoez, Oax,

—_— e
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ATENCION TELEFONICA
DATOS PERSONALES DE LA USUARIA
FECHA:
HORA:
No. TELEFONICO:
NOMBRE: EDAD:
FECHA DE NACIMIENTO: ____ ESTADO CIVIL: No.
HIOS:
Nz
DIRECCION:
< ' OCUPACION: _______ ESCOLARIDAD: NIVEL DE RIESGO:
\\
g TIPO DE VIOLENCIA: NIVEL DE RIESGO:

Regiduria de Igualdad de Género
v de 1a Cindlacd Educadora
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2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

NOMBRE DE REFERENCIA:
EDAD:
DIRECCION:

No. TELEFONICO: ____ PARENTESCO

NOMBRE DEL AGRESOR:

DOMICILIO:

EDAD: LUGAR DE ORIGEN:

ESCOLARIDAD: OCUPACION:

NARRACION DE LOS HECHOS:

Regiduriade ldad de Género
y de la Cindad Educadora
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FORMATO DE REFERENCIA PARA CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES

Nombre del Centro: | Departamento de Atencién a la Violencia de ’
Genero contra las Mujeres.
Lugar y fecha de
elaboracion: |
Area que refiere: Trabajo Social __ Psicoldgica ___ Juridica _ ‘
Otra __
'] DATOS E INFORMACION BASICA DE LA USUARIA
/ ombre:
@d: rugar de Nacimiento:
INacionalidad: Pueblo Indigena: SI:
o:
CUAL:
Lengua indigena: Si
NO:

Regiduria de Igualdad de Género
y de Ia Cindad Educadora
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CUAL:
Ocupacion: beneficiaria de algin
rograma
Teléfono: anreso mensual:
do Civil: Nimero de Hijas
Discapacidad: si________ NO: sta bajo tratamiento
TIPO DE iquiatrico:
BISCAPACIDAD i___ NO_X_ Especifique:
inguno
Domicilio Actual &
Lugar de Trabajo: [\ \
\ \
NOMBRE DE PERSONAS DEPENDIENTES \ |
DE LA USUARIA: \
Nombre Edad = Sexo Parentud ‘

Regiduria de Igualdad de Género
¢ la Ciudad Educadora
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INCLUIR LOS DATOS DE LA REDE DE APOYO CON LAS QUE CUENTA LA

USUARIA
Nombres Relacion o Teléfono Direccién
/\ Parentesco

&

DATOS DE LA PERSONA QUE EJERCE VIOLENCIA

Nombre: Edad:
N Lugar De Nacimiento: Nacionalidad:
\<\ Parentesco:
"Pueblo Indigena: Si: _______No: Escolaridad:
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www s inicipladeounaca gl
fvSod
7 — - \-/SECRETARiA MUNICIPAL R
s N N —
S NS N NSO S §

p— —_—
© Plaza de la Danza s/n, Centro, C.P. 68000 Oaxaca de Juarez, Oax. <@ 95I 501 5500
www.municipiodeoaxaca.gob.mx



. gaxa a DARACA
Qt ~ de Judrez ‘ ; a
CIUDAD
EDUCADORA = © PATR MAONKS b
. Oaxacade Juéroz
e —
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Lengua indigena: Si____ | Ocupacién:
No: Cual:
Lugar De Trabajo: Ingreso Mensual:
Domicilio Actual:
Factores de riesgo |

CONSUME ALCOHOL: Si: Dependencia a alguna Droga:
No___ Si__ (Especifique

Cudl): No:

ARMA DE FUEGO: SI: _ NO___

Fuma: Si: No:

CUENTA CON ANTECEDENTES
PENALES:

Wwwemaaicisobvoayuca
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2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD™.

CONTEXTO DE VIOLENCIA

Acciones que se realizaron a favor de la Usuaria:

Motivo de la referencia: De acuerdo con el Modelo de atencién.

Tipo de servicio solicitado:

5
& Organizacién/institucién a la que se refiere: (ejemplo) Defensoria Pablica
del Estado de Oaxaca, Fiscalia,
Cejum, CAMEC
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Nombre y firma de las profesionistas que brindaron la atencién:

Lcda.
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ANEXO 3

CATALOGO DE DELITOS RELACIONADOS CON LA VIOLENCIA DE GENERO
EN CONTRA DE LAS MUJERES TIPIFICADOS EN EL CODIGO PENAL
EL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA.

DELITOS CONTRA LA DIGNIDAD Y EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS
MENORES DE EDAD O DE QUIENES NO TIENEN LA CAPACIDAD PARA
COMPRENDER EL SIGNIFICADO DEL HECHO.

ARTICULO 194. Comete el delito de corrupcion de personas menores de
dieciocho afios de edad o personas que no tienen la capacidad para comprender el
significado del hecho:

I. Al que por cualquier medio induzca, procure, facilite u obligue a una de\las
personas antes sefialadas al consumo reiterado de bebidas embriagantes; \al
consumo de sustancias tdxicas o narcticos; a cometer hechos delictuosos; o
formar parte de una asociacién delictuosa.

Regiduria de lgualdad de Género \
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A quien cometa cualquiera de las conductas descritas se le impondra de cinco a diez
afios de prisién y multa de quinientos a setecientos treinta dias de salario minimo.

II1. Quien, por cualquier medio, induzca, fadilite, procure u obligue que una persona
menor de edad o persona que no tenga la capacidad para comprender el significado
del hecho realice, para sf 0 para otras personas y sin fines de lucro o de explotacién,
actos sexuales o de exhibicionismo corporal de indole sexual. Estas conductas se
sancionaran con pena de prisién de siete a doce afios y multa de seiscientos a
ochocientos cuarenta dias de salario minimo;

II1. Quien permita directa o indirectamente el acceso de una persona menor de
dieciocho afios de edad o de una persona que no tenga la capacidad de comprender
el significado del hecho, a espectaculos o exhibiciones audiovisuales de caracter
pornografico. Estas conductas se sancionardn con prision de tres a cinco afios de
prisién y multa de trescientos a trescientos cincuenta dias de salario minimo;

f‘l&uien ejecute o hiciere ejecutar a otra persona actos de exhibicion sexual ante

personas menores de dieciocho afios de edad o que no tengan la capacidad de

N comprender el significado del hecho. Estas conductas se sancionaran con prisién de

‘\\ tres a cinco afios y muita de trescientos a trescientos cincuenta dias de salario
minimo; y

noqiduria de Igualdad de Género
v de Ia Ciwdad Educadora
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V. Al que comercie, distribuya, exponga, haga circular u oferte, a menores de
dieciocho afios de edad, libros, escritos, grabaciones, filmes, fotografias, anuncios
impresos, imdgenes u objetos, de caracter pornogréficos, reales o simulados, sea de
manera fisica o a través de cualquier medio, se sancionara con prisién de uno a tres
anos y multa de cien a doscientos dias de salario minimo.

No se entenderd como material pornografico, aquel que signifique o tenga como fin
la divulgacién cientifica, artistica o técnica, o en su caso, la educacion sexual,
educacién sobre la funcidén reproductiva, I3 prevencién de enfermedades de
transmisién sexual y el embarazo, siempre que esté aprobado por la autoridad
competente. Las anteriores sanciones se impondrén con independencia de otros
delitos que se llegaren a configurar.

ARTICULO 195. Comete el delito de pornografia infantil: N

capacidad de comprender el significado del hecho, realice actos sexuales o de
exhibicionismo corporal de indole sexual con la finalidad de grabarlps,
videograbarlos, fotografiarios, filmarlos o exhibirlos a través de anuncios impreso
transmisidén de archivos de datos en red piblica o privada de telecomunicaciones,
sistemas de cdmputo, medios electrénicos o de cualquier otra naturaleza,
independientemente de que se logre |a finalidad;

Regiduria de lgualdad de Género

© Mocelos 108, Centto, CP. 68006, Onvacs dv Juires, Oax

WY R icigiodeoavac agoh o

f¥Zod
> . - R \“—7SECRETAR'EA MUNICIPAL - R e .
= — ——— SS

© Plaza de la Danza s/n, Centro, C.P. 68000 Oaxaca de Juarez, Oax. & 95I 50T 5500
www.municipiodeoaxaca.gob.mx



Oaxaca OAXACA
\ de Judrez 2
) CIUDAD = :
AN & e o

“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

I1. Quien sin fines comerciales o de explotacidn fije, grabe, videograbe, fotografie o
filme de cualquier forma actos sexuales o de exhibicionismo corporal de indole
sexual, explicitos o no, reales o simulados, en que participen una o mas personas
menores de dieciocho afios o personas que no tengan la capacidad de comprender
el significado del hecho;

III. Quien reproduzca, publique, ofrezca, publicite, almacene, distribuya, difunda,
exponga, envie, transmita, importe, exporte o comercialice de cualquier forma
imégenes, sonidos o la voz de una persona menor de edad o de una persona que
no tenga la capacidad para comprender el significado del hecho, sea en forma
irecta, informatica, audiovisual, virtual o por cualquier otro medio en las que se
nifiesten actividades sexuales, explicitas o no, reales o simuladas, o toda la
resentacion de los drganos sexuales de la victima con fines primordialmente
sexuales; y

IV. Quien financie, dirlja, administre o supervise cualquiera de las actividades

descritas en las fracciones anteriores con la finalidad de que se realicen las conductas

k\\ previstas en las mismas. A quien cometa los delitos previstos en este articulo se le

‘\ impondréd la pena de nueva a catorce afios de prision y multa de setecientas a
novecientas veces el valor de la unidad de medida y actualizacién.

Regiduria de Igualdad de Género
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ARTICULO 196. A quien pague o prometa pagar con dinero o en especie a una
persona menor de dieciocho afios 0 a un tercero para obtener cdpula o sostener
actos de indole sexual se le impondré de catorce a dieciocho afios de prision y multa
de mil a mil cuatrocientas veces el valor de la unidad de medida y actualizacién.

A quien promueva, publicite o invite por cualquier medio a la realizacién de las
conductas descritas en el parrafo anterior, se le impondra de ocho a catorce afnos
de prisién y multa de ochocientas a mil trescientas veces el valor de |a unidad de
medida y actualizacion.

Estas penas se aplicaran sin perjuicio de las que correspondan por la comisién de
otros delitos.

ARTICULO 197. Las penas que resulten aplicables por los delitos previstos en este
capitulo se aumentaran hasta en una mitad de su minimo y su maximo, de acuerdo
con lo siguiente:

1. Si el sujeto activo se valiese de la funcién plblica, la profesién u oficio g
desempefia, aprovechéndose de los medios o circunstancias que ellos e
proporcionan. En este caso, ademas, se le destituird del empleo, cargo o comision:
publicos e inhabilitara para desempefiar otro, o se le suspendera del ejercicio de la
profesién u oficio por un tiempo igual al de la pena de prisién impuesta, que iniciara
una vez haya compurgado la pena privativa de libertad.

Regiduria de lgualdad de Género
y de la Ciudad Educadora

Mocelos 108, Centro. CF. 68000, Oavaca de [udres, Oax.
VIR S i oo A gl my

h':od’

SECRETARIA MUNICIPAL

e

© Plaza de la Danza s/n Centro, C.P. 68000 Oaxaca de Juarez, Oax 3 95I 501 5500
www.municipiodeoaxaca.gob.mx

OQAXACA Q

IR

N



OAXACA e

SN

Oamcdo.m&tu
' —20a3 3004 —

2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD",

II. Si el sujeto activo del delito tiene parentesco por consanguinidad o afinidad hasta
en el cuarto grado, o parentesco civil, o habite ocasional o permanentemente en el
mismo domicilio con la victima o tenga una relacion sentimental o de confianza con
el sujeto pasivo, 0 sea tutor o curador de la victima. Ademés, en su caso, perdera la
patria potestad, tutela, guarda y custodia, régimen de visitas y convivencias, el
derecho de alimentos que le correspondiere por su relacién con la victima y el
derecho que pudiere tener respecto de los bienes de ésta; y

III. Si el sujeto activo es ministro de un culto religioso.

ARTICULO 198. Los sujetos activos de los delitos a que se refiere este capitulo
quedaran inhabilitados para ser tutores o curadores.

ARTECULO 202 Bis. Comete el delito de turismo sexual infantil quien financie,

romueva, publicite, invite, facilite o gestione por cualquier medio, para que una
persona viaje al interior o exterior del territorio del estado de Oaxaca, con la finalidad
de que realice cualquier tipo de actos sexuales reales o simulados con una o varias
personas menores de dieciocho afios de edad o que no tengan la capacidad de
comprender el significado del hecho o de resistirlo.

\\A quien financle, promueva, publicite, invite, facilite o gestione por cualquier medio

la realizacion de las conductas descritas en el parrafo anterior, se le impondréa de
ocho a catorce afios de prisidn y multa de seiscientos a mil doscientos veces el valor

Regiduria de lgualdad de Género
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diario de la unidad de medida y actualizacion vigente. Estas penas se aplicaran sin
perjuicio de las que correspondan por |2 comision de otros delitos.

ARTICULO 202 Ter. Las penas que resulten aplicables por los delitos previstos
este capitulo se aumentardn hasta en una mitad de su minimo y su maximo,
acuerdo con lo siguiente:

1. Si el sujeto active se valiese de la funcidn publica, la profesion u oficlo que
desempefa, apiovechéndose de los medios o circunstancias que ellos le
proporcionan. En este caso, ademas, se le destituird del empleo, cargo o comisién
publicos e inhabilitara para desempefiar otro, o se le suspenderé del ejercicio de la
profesion u oficio por un tiempo igual al de la pena de prisién impuesta, que iniciara
una vez haya compurgado la pena privativa de libertad.

I1. Si el sujeto activo del delito tiene parentesco por consanguinidad o afinidad hasta
en el cuarto grado, o parentesco civil, o habite ocasional o permanentemente
mismo domicilio con la victima o tenga una relacién sentimental o de confianza con
el sujeto pasivo, o sea tutor o curador de la victima. Ademas, en su caso, perderd
patria potestad, tutela, guarda y custodia, régimen de visitas y convivencias, el
derecho de alimentos que le correspondiere por su relacién con la victima y el
derecho que pudiere tener respecto de los bienes de ésta; y

III, Si el sujeto activo es ministro de un culto religioso.
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DELITOS CONTRA LA LIBERTAD, LA SEGURIDAD Y EL NORMAL
DESARROLLO PSICOSEXUAL. ABUSO, HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL,
ESTUPRO Y VIOLACION.

Abuso Sexual

Articulo 241, Comete el delito de abuso sexual, quien sin consentimiento de una
persona ejecute en ella o |a haga ejecutar un acto sexual, que no sea la copula, o la
obligue a observar cualquier acto sexual aun a través de medios electrénicos.

Al responsable de tal hecho, se le impondré de tres a seis afios de prision y multa
e cien a doscientas veces el valor de la unidad de medida y actualizacién. La pena
revista en esté delito, se aumentara en una mitad en su minimo y en su maximo

ando:

I. Sea cometido por dos 0 mds personas;
II.  Se hiclera uso de violencia fisica o moral; y
III.  Se hubiera administrado a la victima alguna sustancia téxica.

Cuando el delito fuere cometido contra persona menor de doce afios, Incapaz o
cuando se realice en persona que no tenga la capacidad de comprender el significado
del hecho o por cualquier causa no pueda resistirlo, la pena sera de siete a doce
anos de prision y multa de trescientos a setecientos dias de salario minimo.
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A los autores y participes del delito previsto en este parrafo no se les concedera
ningGn beneficio preliberacional en la ejecucién de la sentencia.

Cuando el delito fuere cometido por un servidor publico, docente o ministro de cult:
y utilizare los medios o circunstancias que el encargo le proporcione, ademads de la
pena prevista en el parrafo primero, serd inhabilitado, destituido o suspendido, de
su empleo piblico o profesion.

Hostigamiento Sexual

ARTICULO 241 Bis. Comete el delito de hostigamiento sexual el que valiéndose

de su posicién jerarquica o de poder derivada de la relacién laboral, docente,
domeéstica, religiosa, familiar o cualquiera otra que genere subordinacidn, asedie a

otra persona solicitadndole favores o propuestas de naturaleza sexual para si 0 para

un tercero, o utilice lenguaje lascivo con ese fin, causando dafio o sufrimi
psicoemocional que lesione su dignidad. »

Al responsable, se le impondré prisién de dos a cuatro afios, multa de doscientas a
cuatrocientas veces el valor de la unidad de medida y actualizacién.

Este delito se perseguird por querella de parte ofendida.
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Si la persona hostigadora fuese servidor pablico, docente o0 ministro de culto y
utilizare los medios o circunstancias que el encargo le proporcione, ademas de la
pena prevista en el parrafo anterior, se le destituird de su empleo, encargo o
comisién y se le inhabilitard para desempefiar otro por un lapso igual al de la pena
de prisién impuesta, que Iniciard una vez que haya compurgado la pena privativa de
la libertad.

Cuando el hostigamiento se cometa contra una persona menor de dieciocho afios
de edad, o con alguna discapacidad, o por cualquier causa no pueda resistirlo, la
pena de prision se aumentara hasta en una tercera parte de la prevista y en este
€aso se perseguiré de oficio.

Si a consecuencia del hostigamiento sexual la victima pierde o se le obliga a

abandonar su trabajo, por esta causa, la reparacién del dafio consistira en la

indemnizacion por despido injustificado, teniendo en cuenta su antigliedad laboral,
| doble de lo previsto en la Ley Federal del Trabajo o del contrato respectivo.

Al servidor pulblico, docente o ministro de culto que reincidiere en la comisién de
este delito, ademas de |as sanciones previstas, se le inhabilitard definitivamente.

\(\Acoso Sexual
!

Articulo 241 Ter. Quien por cualquier medio con fines lascivos asedie a persona

e cualquier sexo, con quien no existe relacion de subordinacién en lugares plblicos
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o privados, o en vehiculos destinados al transporte plblico de pasajeros, afectando
o0 perturbando su derecho a la integridad o libre trénsito, o le cause intimidagjon,
degradacién, humillacién o aprovechdndose de circunstancias que produggan
desventaja, indefensién o riesgo inminente para la victima, le cause dano\o
sufrimiento psicoemocional, se le impondra prisién de uno a tres afios y multa
cien a doscientas veces el valor de la unidad de medida y actualizacién.

Si el acosador es servidor publico y se vale de medios o circunstancias que el encargo
le proporcione, ademas de |a pena prevista en los parrafos anteriores, se le destituira
del cargo o empleo.

Cuando el acoso sexual se cometa contra una persona menor de dieciocho afios de
edad, o con alguna discapacidad, o por cualquier causa no pueda resistirlo, la pena
de prisidn se aumentard hasta en una tercera parte de la prevista. En el supuesto
anterior, el delito se persequira de oficio. En los demds casos se procederd contra el
responsable a peticion de parte ofendida.

Violacion

ARTICULO 246. Al que por medio de la violencia fisica o moral tenga cépula co
una persona sin la voluntad de ésta, sea cual fuere su sexo, se le impondra prisién
de catorce a veinte afios y multa de seiscientos a un mil doscientas veces el valo{
de la unidad de medida y actualizacion. N\
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Para los efectos de este articulo, se entiende por copula, la introduccion del miembro
virll en el cuerpo de la victima por via vaginal, anal u oral, independientemente de
SU Sexo.

ARTICULO 247. Se equipara a la violacién, la cépula con persona menor de doce
afos de edad, aun cuando se hubiere obtenido su consentimiento, sea cual fuere su
sexo; con persona privada de razon o sentido, o cuando por enfermedad o cualquiera
otra causa no pudiere oponer resistencia. En tales casos, la pena serd de diecisiete
a veintisiete afios de prisién y multa de mil seiscientos a dos mil cien el valor de la
unidad de medida y actualizacién.

Se equipara a la violacidn y se sanciona con la misma pena, al que introduzca por
via vaginal o anal, cualquier elemento o instrumento distinto del miembro viril, por
io de la violencia fisica 0 meral, sea cual fuere el sexo del ofendido
" ARTICULO 248, Cuando la violacién fuere cometida con intervencién directa o
>~\\ indirecta de dos o0 mds personas, la pena serd de diecisiete a veintisiete afios de
N \\\ prisién y la multa de ochocientas a mil seiscientas veces el valor de la unidad de
‘medida y actualizacién.

Se impondra sancién de veinte a treinta y dos afios de prisién y multa de mil
scientas a mil setecientas veces el valor de la unidad de medida y actualizacion,
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cuando el sujeto pasivo sea menor de 18 afios de edad, mayor de sesenta afios, se
encuentre privado de razén o sentido, o cuando por enfermedad o por cualquier otra
causa no pudiese resistir el delito.

ARTICULO 248 Bis. Las penas que corresponden a los delitos de abuso sexua
previsto por el articulo 241, violacidon, previsto por el articulo 246, violacién
equiparada, previsto por el articulo 247 y violacién tumultuaria, previsto por el
articulo 248, se aumentardn hasta en una mitad en su minimo y méximo cuando:

I. El delito fuere cometido por un pariente de la victima sin limitacién de grado en
linea recta ascendente o descendente, o hasta el cuarto grado en linea colateral;
por el tutor contra su pupilo, por el padrastro o madrastra en contra el hijastro o
hijastra, por el amante del padre o de la madre del ofendido o por la persona que
vive en concubinato con el padre o la madre del pasivo. En estos casos, ademds el
culpable perderd todos los derechos familiares y hereditarios que le puedan
corresponder por su vinculo con la victima;

IL. El hecho sea cometido por quien desempefie un cargo o empleo publico o ejerza
una profesién utilizando los medios o las circunstancias que ellos le proporcione (ggc).
Ademds de la pena de prisién el condenado serd destituido del cargo o empleo\o
suspendido por el término de cinco afios en el ejercicio profesional;
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III. El delito sea cometido por persona que tenga al ofendido bajo su custodia,
tutela, guarda o educacién, o que aproveche la confianza en él depositada;

IV. Tratdndose del delito de violacion, el hecho sea cometido por el conyuge,
concubina o concubino de la victima.

DELITOS CONTRA LA INTIMIDAD SEXUAL

ARTICULO 249. Comete el delito de violacién a la intimidad sexual quien por
cualquier medio divulgue, comparta, distribuya, publique y/o solicite imagenes,
audios o videos de una persona, de contenido intimo, erdtico o sexual, ya sea
impreso, grabado o digital, sin el consentimiento de la victima.

Esta conducta se sancionard de cuatro a ocho afios de prision y multa de mil a dos
mil veces el valor diario de la unidad de medida y actualizacién vigente al omento
que se cometa el delito.

Este delito se perseguird por querella. Las mismas penas se aumentaran hasta en

\ una mitad del méximo:
N

. 1. A quien cometa el delito en contra de su cdnyuge 0 en contra de la persona con
la que esté, o haya estado unida por alguna relacion de afectividad, alin sin
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I1. A quien mantenga una relacidn laboral, social, politica con la victima.

IIL. A quien cometa el delito en contra de una persona que por su situacién de
discapacidad no comprenda el significado del hecho.

1V. A quien cometa el delito en contra de una persona en situacion de vulnerabilid
social, por su condicién cultural, étnica y/o su pertenencia a alglin pueblo originarid.
V. A quien cometa el delito contra menores de edad.

VI. A quien con violencia obligue a la victima a fabricar, hacer el contenido intimo,
sexual 0 erdtico publicado.

VII. A quien amenace con la publicacién o bloqueo de Ia difusidén del contenido a
cambio de un nuevo intercambio sexual o econdmico.

VIIL. Al responsable del medio de comunicacién impreso o digital que compile o
reproduzca estos contenidos y/o los haga publicos.

En los supuestos anteriores el delito se perseguira de oficlo.
Incesto

ARTICULO 255. Se impondré de dos a ocho afios de prisidn a los ascendientes
tengan relaciones sexuales con sus descendientes. Los descendientes mayores
dieciséis afios que voluntariamente tengan relaciones sexuales con sus ascendientes
seran sancionados con la pena de uno a cuatro afios de prisidn. Se aplicara esta
misma pena en caso de incesto entre hermanos.
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DELITOS CONTRA LA PAZ Y LA SEGURIDAD DE LAS PERSONAS

Amenazas
ARTICULO 264. Se aplicardn de tres meses a tres afios de prision y multa de
trescientos a mil pesos:

I. Al que de cualquier modo amenace a otro con causarle un mal en su persona, en
sus bienes, en su honor o en sus derechos; o en la persona, honor, bienes o derechos
de alguien con quien esté ligado con algin vinculo;

1I. Al que por medio de amenazas de cualquier género trate de impedir que otro
ejecute lo que tiene derecho de hacer. Este delito se perseguird a peticién de parte
ofendida. Para los efectos de este articulo se entiende por amenazas el anuncio,
advertencia o0 actos que hace una persona a otra, para indicar su intencién de causar
un mal o dafio futuro de manera verbal o escrita, en cualguler medio de
comunicacidon o reproduccion electrénica, ilicito que es posible, impuesto
Indeterminado con la finalidad de causar inquietud o miedo en el amenazado su
familia. Estas pueden ser por un mal que constituyan los delitos de homicidio,
\\ lesiones, aborto, contra la libertad, torturas y contra la integridad moral, la libertad
'§,\\\\ sexual, la intimidad, el honor, el patrimonio y el orden socioeconémico.

ARTICULO 265. Se exigira caucién de no ofender:
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1. Si los dafios con que se amenaza son leves y evitables;

I1. Si las amenazas son por medio de emblemas o sefias, jeroglificos o frases
doble sentido;

II1. Si las amenazas tienen por condicién que el amenazado no ejecute un hecho
ilicito en si. En este caso, también se exigird caucion al amenazado, si el Juez lo
estima necesario.

Al que no otorgue la caucion de no ofender, dentro de un mes, contado desde que
cause ejecutoria la sentencia, se le impondrd prisién de tres meses a dos afios.

ARTICULO 266. Si el amenazador cumple su amenaza, se acumularan la sancién
de ésta y la del delito que resulte,

Si el amenazador consigue que el amenazado cometa un delito, se acumulard N
sancion de la amenaza, la que le corresponda por su participacion en el delito que
resulte.

Allanamiento de morada. \

ARTICULO 267. Se impondrdn de uno a cinco afios de prision y multa de \\
trescientos a tres mil pesos, al que, sin motivo justificado, sin orden de autoridad
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competente y fuera de los casos en que la Ley lo permita, se introduzca,
furtivamente o con engafio o violencia, o sin permiso de la persona autorizada para
darlo, a2 un departamento, vivienda, aposento o dependencias de una casa habitada
sea fija o mdvil. Si el delito se comete de noche, se triplicard la pena.

DELITOS CONTRA LA VIDA Y LA INTEGRIDAD CORPORAL
Lesiones

ARTICULO 271. Bajo el nombre de lesiones se comprenden, no solamente las
heridas, escoriaciones, contusiones, fracturas, dislocaciones, quemaduras, sino toda
alteracién en la salud y cualquier otro dafio que deje huella material en el cuerpo
humano, si esos efectos son producidos por una causa externa.

ARTICULO 272. Al que infiera una lesién que no ponga en peligro la vida del
ndido y tarde en sanar quince dias 0 menos se le impondran de seis dias a seis
meses de prisién y ademés podra imponerse multa de cincuenta a quinientos pesos
seg(in la gravedad del caso. Si el ofendido tardare en sanar mas de quince dias se
\ impondran de cuatro meses a tres afios de prisién y multa de cien a mil pesos.
N

Los delitos previstos en este articulo se perseguirdn por querella.

Regiduria de Igualdad de Género
v de la Ciundad Educadora

’——1?"" — _g.:—s e

o
=, -)‘_..:,,sc;—-_~ =
= ‘-5-"::’-‘; T e

+ Morelos 108, Centro, CP, 68000, Oaxaca de Judrez, Oax.
wowwsanici pladecanac agol s

fvZiog

SECRETARIA MUNICIPAL

‘\W\‘\\/M\/

© Plaza de la Danza s/n Centro, C.P. 68000 Oaxaca de Juarez, Oax 3 95I 501 5500
www.municipiodeoaxaca.gob.mx

OAXACA Q

) Cludades Mexicanas
2 PATRIMCONIO MUND WL

N



3axaca
Q \ e Juarez
- CIVDAD
EDUCADORA

#2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

ARTICULO 273. Se impondran de dos a cinco afios de prisién y multa de doscientos
a dos mil pesos, al que infiera una lesién que deje al ofendido cicatriz en la cara,
perpetuamente notable 0 en uno o en ambos pabellones auriculares.

ARTICULO 274. Se impondrén de tres a sels afios de prisién y multa de trescientos
a tres mil pesos, al que infiera una lesidn que perturbe para siempre la vista,
disminuya la facultad de oir, entorpezca o debilite permanentemente una mano, un
pie, un brazo, una pierna o cualqulera otro érgano; el uso de la palabra o alguna d
las facultades mentales.

ARTICULO 275. Se impondrén de seis a nueve afios de prision al que infiera una
lesién de la que resulte una enfermedad grave segura o probablemente incurable;
la Inutilizacién completa o la pérdida de un ojo, de un brazo, de una mano, de una
plerna o de un pie, 0 de cualquier otro 6rgano; cuando quede perjudicada para
siempre cualquier funcién organica o cuando el ofendido quede sordo, impotente o

con una deformidad incorregible. \

ARTICULO 276. Se impondran de ocho a doce afios de prisién al que infierg una
lesibn a consecuencia de la cual resulte incapacidad permanente para trabajar,
enajenacién mental, la pérdida de la vista, o del habla, o de las funciones sexu§les.
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ARTECULO 277. Al que Infiera una lesién que ponga en peligro la vida, se le
impondrén de tres a siete afios de prisién sin perjuicio de las sanciones que le
corresponda conforme a los articulos anteriores.

ARTICULO 279. Si las lesiones fueren inferidas en rifia, se Impondrd al
responsable, si se trata del provocado, de la mitad de la minima a la mitad de la
maxima de las sanciones que establecen los articulos 272 al 277 de este Cédigo
segln la lesién que se haya inferido y si se trata del provocador, de las cinco sextas
partes de la minima a las cinco sextas de la méaxima de dichas sanciones,
establecidas en los articulos 272 al 277, ya citados, seglin la lesidn que se haya
Inferido.

ARTICULO 280. Cuando concurra una sola de las circunstancias a que se refiere

el articulo 299 se aumentard en un tercio la sancién que corresponderia, si la lesién

fuere simple; cuando concurren dos, se aumentara la sancién en una mitad y Si

concurren mas de dos de las circunstancias dichas se aumentara la pena en dos
reeras partes.

\E §\ ARTICULO 281. Al que en ejercicio de la tutela o estando encargado de la guarda
“de un menor, por cualquier motivo, lo maltrate, alterando su salud fisica, mental o
emocional, se le impondra la pena correspondiente a las lesiones que infiera, la que

se aumentara hasta cinco afios de prisién, con privacién de la tutela, o derechos

derivados de la situacién generadora de la guarda del menor, y se decretaran a favor
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del menor las medidas de proteccién conforme a lo establecido por la legislacién en
la materia.

En todo caso, se dictaran las medidas necesarias e inmediatas para el tratamiento
psicoterapéutico del sujeto activo del delito debiendo el Juez y Agente del Ministerio
PUblico, proveer lo conducente para que se cumpla con esta medida.

Decretado auto de vinculacién a proceso en contra del agresor, se le su en
el ejercicio de la patria potestad, de la tutela o de la guarda del menor.

En lo aplicable y conducente, se sancionaré con las mismas penas al que ejerza la
tutela o la guarda de una persona privada de razén o sujeta a estado de interdiccién
por las lesiones que cause a ésta.

Abandono de personas \
ARTICULO 317. A quien abandone a un nifio o nifia, a persona con discapa

persona adulta mayor, a un enfermo u otra persona cualquiera, teniendo obligacién
de cuidarlos, se le aplicardn de cinco a ocho afios de prision, privandolo, ade
la patria potestad, tutela y derechos hereditarios que le corresponda, si el inc
fuera ascendiente, descendiente o tutor de la persona ofendida. Si resultara dafio
alguno, se aplicaran las reglas de la acumulacion.
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ARTICULO 321. Si del abandono a que se refieren los Articulos anteriores resultare
alguna lesidn o la muerte, se presumiran éstas como premeditadas, para los efectos
de aplicar las sanciones que a estos delitos correspondan.

DELITOS CONTRA EL HONOR

GOLPES Y OTRAS VIOLENCIAS FISICAS SIMPLES

ARTECULO 326. Se aplicardn de tres dias a un a/io de prisién y multa de doscientos
a mil pesos:

J|Al que piblicamente y fuera de rifia diera a otro una bofetada, un pufietazo, un
latigazo o cualquier otro golpe en la cara;

. Al que azote a otro por Injuriario;
R IIL Al que infiera cualquier otro golpe simple. Son simples los golpes o violencias

~__ fisicas que no causen lesién alguna y solo se castigardn cuando se infieran o cometan
con intencidn de ofender a quien los recibe.
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IV, Los Jueces podran, ademds, declarar a los infractores, sujetos a la vigilancia de

la autoridad, prohibiries ir a determinado lugar y obligarios a otorgar caucién de no
ofender, siempre que lo crean conveniente.

ARTECULO 327. En los casos de las fracciones 1 y IT del articulo anterior, la prisién
podrd ser hasta de tres afios, cuando los golpes o las violencias simples se infieran
a un ascendiente.

ARTICULO 328. No se podré proceder contra el autor de golpes o violencia
previstos en este Capitulo, sino por queja del ofendido, salvo cuando el delito
haya cometido en una reunién o lugar pablico.

DELITOS CONTRA LA LIBERTAD Y VIOLACION DE OTRAS GARANTIAS
Privacién Ilegal de la Libertad

ARTICULO 347 Bis B. A quien llegaimente prive a una persona de su lidertad
mediante la violencia fisica 0 moral, la seduccién o el engafio con la intencién de
realizar un acto erdtico sexual o para contraer matrimonio, se le aplicard la peng de
cuatro a diez afios de prision y multa de cien a cuatrocientas veces el valor dé.la

unidad de medida y actualizacién.
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Si el pasivo es menor de doce afios de edad se presumira el engafio; si es mayor de
doce y menor de dieciséis afios se presumira la seduccién. En estos supuestos la
pena se incrementara de dos 2 cuatro afios de prisidn. Si el activo del delito realiza
alglin acto erdtico sexual con la victima, se sancionara de acuerdo a las reglas del
concurso de delitos.

Si el activo de este delito restituye la libertad a la victima dentro de las setenta y
dos horas, voluntariamente o en atencién al primer requerimiento que le haga la
autoridad, sin que hubiere existido la realizacién de algin acto erdtico sexual, la
sancién sera de uno a tres afios de prisién.

Este delito sélo se perseguird por querella de la parte ofendida.
Trata de Personas.

ARTICULO 348 Bis F. Comete el delito de trata de personas quien para si o para
un tercero, induzca, procure, promueva, capte, reclute, facilite, traslade, solicite,
consiga, ofrezca, mantenga, entregue o reciba a una persona recurriendo a la
\ violencia fisica o moral, a la privacién de la libertad, al engafio, al abuso de poder,
‘\al aprovechamiento de una situacién de vulnerabilidad o a la concesién o recepcion
de pagos o beneficios para someteria a explotacion.
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Para efectos de este articulo se entenderd por explotacién el obtener provecho
econdmico o cualquier otro beneficio para si 0 para otra persona, mediante la
prostitucidn ajena u otras formas de aprovechamiento sexual, los trabajos o servicios
forzados, la esclavitud o para extraer sus 6rganos, tejidos o sus componentes.

Cuando las conductas anteriores recaigan en una persona menor de dieciocho afios
de edad o persona que no tengan la capacidad de comprender el significadg del

hecho, se considerara como trata de personas incluso cuando no se a
ninguno de los medios comisivos sefialados en el primer pérrafo del presente
articulo.

ARTECULO 348 BIS G. El consentimiento otorgado por la victima en cualquier
modalidad del delito de trata de personas no constituird causa que excluye el delito.

ARTICULO 348 BIS H. A quien cometa el delito de trata de personas se le
sancionard con prisidn de doce a dieciocho afios, y de seiscientos a mil trescientos
cincuenta dias multa.

Se sancionard con prisidn de dieciocho a veintisiete afios y multa de mil dosciéntos
a mil quinientos dias multa en los siguientes casos: \

A) Si el delito es cometido en contra de una persona menor de dieciocho afios dex

edad;
Regiduria de lgualdad de Género
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B) Si el delito es cometido en contra de una persona mayor de sesenta afos de
edad;

C) Si el delito es cometido en contra de quien no tenga capacidad para comprender
el significado del hecho;

D) Cuando el sujeto activo se valiese de su calidad de servidor publico o se haya
ostentﬁdo como tal, sin serlo. Ademds, se impondra la destitucién del empleo, cargo
o comisién publicos e inhabilitacion para desempefiar por un tiempo igual al de la
pena de prisién impuesta, que iniciard una vez haya compurgado la pena privativa
de libertad.

E) Cuando el sujeto activo del delito tenga parentesco por consanguinidad o afinidad
hasta en el cuarto grado, o parentesco civil, o habite en el mismo domicilio con la
victima, o tenga una relacién sentimental o de confianza con el sujeto pasivo.
Ademds, en su caso, perderd la patria potestad, tutela, guarda y custodia, régimen
de visitas y convivencias, el derecho de alimentos que le correspondiere por su
\ relacién con la victima y el derecho que pudiere tener respecto de los bienes de

\ \éﬁa;Y

F) Si el sujeto activo es ministro de un culto religioso.
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DELITOS EN CONTRA DE LAS PERSONAS EN SU PATRIMONIO
Dafios

ARTICULO 387. A quien destruya, deteriore o cause dafios a una cosa ajena o
propia en perjuicio de otro, se le impondran las siguientes penas:

1. Cuando el valor de lo dafiado o deteriorado no exceda de cincuenta veces el valor
de la unidad de medida y actualizacién, se aplicard prisién de tres a seis meses y
multa de veinte a cincuenta veces el valor de la unidad de medida y actualizacion.

II1. Cuando el valor de lo dafiado o deteriorado sea mayor a cincuenta veces el valor
de la unidad de medida y actualizacién, pero no exceda de cien, se aplicard prisién
de seis meses a tres afios y multa de cincuenta a cien veces el valor de la unidad de

medida y actualizacién. \
)

Cuando el valor de lo dafado o deteriorado exceda de cien veces el valor
unidad de medida y actualizacién, pero no de quinientas, se aplicard prisidn deitres
a seis afios y multa de cien a doscientas veces el valor de la unidad de medi
actualizacién.

IV. Cuando el valor de lo dafiado o deteriorado exceda de quinientas veces el valor
de la unidad de medida y actualizacién, se aplicara prisién de seis a diez afios y
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multa de doscientas a quinientas veces el valor de la unidad de medida y
actualizacion.

Cuando el delito se ejecute por persona que fuera embozado y por objeto de
manifestaciones, se aumentara la sancién al doble y se impondrd multas
correspondientes de quinientos a mil veces el valor de la unidad de medida y
actualizacion.

ARTICULO 388. Al que causare dafios mediante Inundacién, incendio, minas,
bombas, o explosivos, o los causare de cualquier modo en bienes de valor cientifico,
artistico, cultural o de utilidad pUblica, se le aplicara:

I. De dos a cinco afios de prisidn y de treinta a doscientos dias multa, si el monto
del dafio no excede de quinientos salarios; y

IL. De cinco @ doce afos de prisién y de doscientos a quinientos dias multa, si el
monto excede de quinientos salarios.

ARTICULO 388 BIS. Al que por cualquier sustancia o medio, realice Inscripciones,
dibujos, manchas, signos, simbolos, cédigos, mensajes, figuras y pintas de todo tipo
\que alteren o modifiquen la forma original del bien mueble o inmueble de dominio
publico o privado, sin consentimiento del propietario o del representante legal o de
quien legalmente posea la cosa, se le impondrd ademds de la reparacion del dafo,

g
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multa de treinta a trescientos dias de salario minimo vigente o prisién de seis meses
a tres anos.

Si el dafio se cometiere sobre lienzos, pinturas, murales o cualquier material de dificil
0 imposible reparacién; asi como de bienes 0 monumentos considerados con un
valor cultural, histérico, arquitectdnico o cientifico, declarado por autoridad, se
sancionard ademds de la reparacion del dafio, con multa de cincuenta a quinientos
dias de salario minimo vigente o pena privativa de libertad de dos afios a seis afi

En caso de reincidencia, la pena se le incrementard hasta un cincuenta por cient
de la que se le haya impuesto en la primera ocasidn.

Cuando el dafio se cometa en bienes de dominio privado, este delito se perseguira
de oficio.

DELITOS CONTRA EL DERECHO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA
ARTICULO 404. Violencia familiar, es toda accién u omisién, dirigida a d

someter, controlar o agredir de manera fisica, verbal, psicolégica, pa
econdmica, sexual, o contra los derechos reproductivos, dentro o fuera del

mantenido una relacidn similar con la victima.
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ARTICULO 404 Bis. Para los efectos del presente capitulo los tipos de violencia
familiar son los siguientes:

1. Violencia Fisica: Toda agresién en la que se utilice cualquier objeto o arma, o
se haga uso de alguna parte del cuerpo, para sujetar o lesionar fisicamente a otro;
asi como el uso de sustancias para inmovilizarle, atentando contra su integridad
fisica, y que tienen por objeto lograr su sometimiento o control y con el resultado o
riesgo de producir lesion fisica, interna, externa o ambas;

IL. Violencia psicoemocional: Accién u omisién, consistente en prohibiciones,
coacciones, condicionamientos, intimidaciones, insultos, amenazas, humillaciones,
indiferencia, chantaje, celotipia, abandono, actitudes devaluatorias, que provoquen
en quien las recibe alteracion autocognitiva y autovalorativa, que integran su
autoestima o alteraciones en alguna esfera o drea de la estructura psiquica, entre
las que se pueden encontrar la depresion, el aislamiento, la devaluacién € incluso el
suicidio.

III. Violencia patrimonial: Acto u omisién encaminado a aproplarse o destruir el
patrimonio de la pareja o de cualquier miembro de la familia sin autorizacion, mismos
\N que pueden consistir en el abuso de los ingresos, el apoderamiento, despojo,
transformacién, sustraccion, destruccién, desaparicion, retencién o distraccion de
objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos patrimoniales o

recursos econémicos.
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1V, Violencia econémica: Privacién intencionada y no justificada legalmente de
los recursos financieros para el blenestar fisico y psicolégico de los receptores de la
violencia familiar o de algdn miembro de la familia, cuyas formas de expresion
pueden representar el incumplimiento de las responsabilidades alimentarias, para el
sostenimiento familiar, o las limitaciones encaminadas a controlar el ingreso de las
percepciones econdmicas o la discriminacién en la disposicién de los recu
compartidos.

V. Violencia sexual: A toda accién u omisién que amenaza, pone en riesgo, lesi

o dafia la libertad, seguridad, integridad y desarrollo psicosexual de cualquier
persona. Se expresa a través de la induccién a presenciar o realizar practicas
sexuales no deseadas o que generen dolor, asi como la celotipia para el control,
manipulacién o dominio de la pareja, entre otros y;

VL. Violencia contra los derechos reproductivos: A toda accién u omisién que
limite o vulnere el derecho de las personas a decidir libre, responsable y
voluntariamente sobre su funcidn reproductiva, en relacion con el nd
espaciamiento de los hijos, acceso a métodos anticonceptivos de su eleccién,
a una maternidad elegida y segura, a servicios de atencién prenatal,

en ¢asos de violacion.

Regiduria de Igualdad de Género
y de la Ciudad Educadora

e e
g5z TR e e e e e e e e e e s
== T e e e R e e e e e e e e S ——

« Morelos 108, Cantro. CP. 68000, Onxara de Jubrez, Onx,

ORI oS0 Ve a.gob rax
fyv2ag
SECRETARIA MUNICIPAL

— —
e N T
e = S —
P— N > — E— N
© Plaza de la Danza s/n, Centro, C.P. 68000 Oaxaca de Juarez, Oax. <@ 95I 501 5500
www.municipiodeoaxaca.gob.mx



Oaxaca OAXACA
A\ de Juarez ,
N CIUDAD oA Cludades Mexicanas
o e Y SR HONI MLNDIAL

N OamdQMns‘ )
y . 20223026 -

*2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD",

Violencia Familiar

ARTICULO 405. A quien cometa el delito de violencia familiar se le impondra de
tres a nueve afios de prision, pérdida de los derechos que tenga respecto de la
victima incluidos los de caracter sucesorio, patria potestad, tutela y alimentos, y se
decretaran las medidas de proteccién conforme a lo establecido por la legislacién en
la materia; ademds se sujetard a tratamiento especializado que para personas
agresoras de violencia familiar establece la Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia de Género.

La pena sefialada en el parrafo anterior, se aumentard hasta en una mitad de su

minimo y su méximo; en los casos en que la violencia se ejerza en contra de

personas adultas mayores, persona con discapacidad, mujeres en estado de gravidez
/ o durante tres meses posteriores al parto.

En el supuesto de que se ejerza la violencia fisica a que se refiere la fraccién I del
articulo 404 Bis de este Codigo, la pena serd de 5 a 10 afios de prisién. En ningln
caso se entenderd como tratamiento o rehabilitacion, la violencia hacia persona
alguna con trastorno mental, ni como forma de educacién o formacién hacia los

k_.\ menores de edad.

ARTICULO 406. En los casos previstos en este Titulo, el Ministerio Pablico
apercibird al inculpado para que se abstenga de ejecutar cualquier tipo de violencia
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contra la victima y decretard, de inmediato, bajo su més estricta responsabilidad, las
érdenes de proteccién o medidas precautorlas, necesarias para salvaguardar la
integridad fisica y psiquica de la victima durante la integracién de la averiguacién
previa y hasta la conclusién de ésta. No proceden los acuerdos reparatorios como
mecanismo para terminar la contienda en los casos previstos en este Titulo.

En caso de determinarse el ejercicio de la accion penal, el Ministerio Plblico solicftara
al Juez la confirmacién, ampliacién o cancelacion, en su caso, de las érdengef de
proteccidn o medidas precautorias referidas en el parrafo que antecede, quien
debera resolver lo conducente sin dilacion.

De la sustraccién de menores o incapaces

ARTICULO 407. A quien sin causa justificada o sin orden de autoridad competente,
sustraiga de la custodia y guarda a una persona menor de 18 afios de edad o
incapaz, con fines distintos a los contemplados en los articulos 348 y 348 BIS F del
presente ordenamiento, se le impondra de seis a doce afios de prisién y mylta de
seiscientos a mil doscientos dias de salario minimo.

ARTICULO 407 BIS. Se impondré de las tres cuartas partes de la minima a las tres
cuartas partes de la maxima de la pena del delito de sustraccién de menotes o
incapaces previsto en el articulo anterior, a quien: 1. Ejerciendo la patria po ;
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realice dicha conducta; o II. Por instrucciones de quien ejerciendo la patria potestad
0 por pariente del menor o incapaz sin limitacién de grado lo lleve a cabo.

ARTICULO 408. Si el sujeto activo a que se refiere el articulo anterior devuelve
espontaneamente al menos cudl incapaz dentro de los siete dias siguientes a la
comisién del delito, se le impondra una tercera parte de las sanciones antes
sefialadas.

ARTICULO 409. Si al encontrarse en proceso de divorcio o disuelto el matrimonio,
alguno de los progenitores salga fuera del estado o del pais, trasladando consigo a
los menores hijos o incapaces, sin contar con la autorizacidn expresa de la otra parte
o sin orden de autoridad competente, se le impondra de tres a cinco afos de prision
y multa de trescientos a quinientos cincuenta dias de salario minimo.

ARTICULO 410. Al progenitor que cambie su domicilio sefialado para la guarda y
custodia de los menores hijos, fuera del estado o del pals, argumentando cualquier
causa, sin que exista consentimiento expreso y por escrito de la otra parte o por
orden de autoridad competente, se le impondré de tres a cinco afios de prision y
multa de trescientos a quinientos cincuenta dias de salario minimo.

\
Feminicidio

Regiduria de lgualdad de Género
y de Ia Cindad Educadora

~ Morelos 108, Cemra. C.P. 68000, Oaxaca de Juheez, Oax.

wawmwmunicipiodecaxaocagobmy

fySod

SECRETARIA MUNICIPAL

e o

© Plaza de la Danza s/n Centro, C.P. 68000 Oaxaca de Juarez, Oax 3 95I 501 5500
www.municipiodeoaxaca.gob.mx



OAXACA Q
™ Mexicanas

v E

_ Oaxaca de Jures
—— 3022.2036 —

%2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

ARTEICULO 411. Comete el delito de feminicidio quien prive de la vida a una
mujer por razones de género.

Se entiende por razones de género cuando ocurra cualquiera de las giguientes
circunstancias:

1. La victima presente signos de violencia sexual de cualquier tipo;

II. A la victima se le hayan infligido heridas, escoriaciones, contusiones, fracturas,
dislocaciones, quemaduras o mutilaciones o signos de asfixia, previos o posteriores
a la privacién de la vida;

III. Existan datos, informacién que refiera algun tipo de violencia, en cualquier
ambito previo a la comision del delito 0 amenazas, acoso y maltrato del sujeto activo

en contra de la victima, aun cuando no haya denuncia, querella o cualquier otro tipo
de registro;

IV. El cuerpo, caddver o restos de la victima hayan sido enterrados, ocu
incinerados o sometidos a cualguier sustancia que lo desintegre; .
( \(.""El cuerpo, cadaver o restos de la victima hayan sido expuestos, abandonados,
depositados o arrojados en bienes del dominio publico o de uso comdn o cuaiquier
\
%

espacio de libre concurrencia;
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VI. Que la victima haya sido incomunicada o privada de su libertad, cualquiera que
sea el tiempo previo a su muerte, o;

VII. Por desprecio u odio a la victima motivado por discriminacién o misoginia.

VIII. Haya existido entre el activo y la victima una relacion sentimental, afectiva o
de confianza;

IX. Existan antecedentes o indicios que la agresién cometida contra la victima haya
tenido como finalidad impedirle el ejercicio de su derecho de votar o ser votada, en
la eleccién de autoridades estatales o municipales.

Se entenderd como desprecio u odio cuando el activo realice conductas humillantes
o degradantes, antes o durante la privacién de la vida, asi como actos de profanacién
al cadéver, incluidos actos de necrofilia,

Se entiende por misoginia las conductas de odio contra la mujer que se manifiestan
mediante actos violentos o crueles contra ella.

ARTICULO 412. A quien cometa el delito de feminicidio se le impondra una sancién
™ de cincuenta a sesenta afios de prisién y multa de quinientos a mil veces el valor
diario de la unidad de medida y actualizacion.
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I

Si entre el activo y la victima existié una relacién de parentesco por consanguinidad
o afinidad, adopcién, matrimonio, concubinato, relacion de convivencia, noviazgo,
amistad, laboral, docente, tutela, o cualquier otra que implique confianza, ademés
de la pena que le corresponda, se le impondré hasta un tercio mas de lajmisma;
ademas el sujeto activo en su caso, perderd la patria potestad, tutela rda y
custodia, régimen de visitas y convivencias, el derecho de alimentos| que le
correspondiere por su relacién con la victima y el derecho que pudiere tener
de los bienes de ella.

Cuando el sujeto activo se encuentre en servicio o se haya desempefiado dentro de
los cinco afios anteriores a la comision del delito como servidor pdblico integrante
de las corporaciones de seguridad publica, de las instituciones de procuracién e
imparticion de justicia o de las fuerzas armadas, se impondra hasta dos tercios mas
de la pena impuesta.

Asimismo, a qulen dolosamente en el ejercicio de una funcién plblica propicie,

promueva o tolere la Impunidad; asi como omita, retarde o entorpez

Investigacién, persecucion y sancién del delito contemplado en este capitulo, se le

impondra pena de prisién de tres a ocho afios y de quinientos a mil quinientos ias
r

multa, ademas serd destituido e inhabilitado de tres a diez afios para desempe
otro empleo, cargo o comisién en el servicio pablico.

\

e 8
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Cuando la victima sea nifia, adolescente, persona adulta mayor, personas con
discapacidad, se encuentre embarazada o el hecho se cometa frente a cualquier
ofendido o victima indirecta, ademds de la pena impuesta, ésta aumentara hasta un
tercio mas.

En caso de no tener elementos suficientes del feminicidio, se judicalizara por el delito
de homicidio simple o calificado, segin lo determine el Ministerio PUblico.

Discriminacién

ARTICULO 412 BIS. Comete el delito de discriminacién quien por razones de
origen o pertenencia étnica o nacional, raza, color de piel, lengua, género, sexo,
preferencia sexual, edad, estado civil, origen naclonal o social, condicidn social o
econémica, condicién de salud, embarazo, opiniones politicas o de cualquier otra
indole, que atente contra la dignidad humana o anule o menoscabe los derechos y
ibertades de las personas mediante la realizacién de cualquiera de las siguientes
conductas:

\ I. Provoque o incite al odio o a la violendia;

I1. Niegue a una persona un servicio 0 una prestacion a la que tenga derecho;

II1. Veje o excluya a persona alguna o grupo de personas;
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IV. Niegue o restrinja derechos laborales, principalmente por razon de género o
embarazo; o limite un servicio de salud, principalmente a la mujer en relacién con
el embarazo; o

V. Niegue o restrinja derechos educativos. Al responsable se le impondrd la sa

de uno a tres afios de prisién o de ciento cincuenta a trescientos dias de trabajo a
favor de la comunidad y hasta doscientos dias multa. Al servidor plblico que, por
las razones previstas en el primer parrafo de este articulo, niegue o retarde a una
persona un tramite, servicio o prestacion a que tenga derecho se le aumentara en
una mitad la pena prevista en el segundo pérrafo del presente articulo, y ademds se
le impondréd destitucién e inhabilitacién para el desempefio de cualquier cargo,
empleo o comisidn pUblicos, por el mismo lapso de la privacién de la libertad
impuesta. No serdn consideradas discriminatorias todas aquellas medidas tendientes
a la proteccién de los grupos socialmente desfavorecidos. Cuando las conductas a
que se refiere este articulo sean cometidas por persona con la que la victima tenga
una relacién de subordinacién laboral, la pena se incrementard en una mitac:
Asimismo, se incrementarad en una mitad la pena cuando los actos discrimingtorios
limiten el acceso a las garantias juridicas indispensables para la proteccién
los derechos humanos. Este delito se perseguira por querella.

Violencia Politica
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ARTICULO 412 TER. Violencia Politica es toda accién u omisién realizada por si
0 a través de terceros que cause dafio fisico, psicoldgico, econémico o sexual en
contra de una o varlas personas y/o de cualquier miembro de su familia, para
restringir, suspender, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos politicos-electorales o de las prerrogativas inherentes a un
cargo plblico, o inducirla u obligarla a tomar decisiones de la misma indole en contra
de su voluntad.

ARTICULO 412 QUATER. A quien cometa el delito de Violencia Politica se
impondré prisién de dos a seis afios y de clen a doscientas veces el valor diario de
la unidad de medida y actualizacién. Si la conducta descrita en el articulo anterior
se comete en contra de una o varias mujeres, se agrava la pena de tres a ocho afios
de prisién y de ciento cincuenta a doscientas veces el valor diario de la unidad de
medida y actualizacién. Este delito se perseguird de oficio.

DELITOS QUE ATENTAN CONTRA LA OBLIGACION ALIMENTARIA

ARTECULO 413, A quien sin motivo justificado incumpla con su obligacién de dar
x\ alimentos a las personas que tienen derecho a recibirlos, se le impondra de tres a
“\_cinco afios de prisién y de cien a cuatrocientos dias multa, suspension o pérdida de
los derechos de familia, y pago como reparacién del dafio de las cantidades no
suministradas oportunamente. Para los efectos de este articulo, se tendré por
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consumado el delito aun cuando él o los acreedores alimentarios se dejen al cuidado
o reciban ayuda de un tercero. Los alimentos comprenderén la comida, el vestido,
la habitacidn, la asistencia en caso de enfermedad y, en su caso, los gastos

"embarazo y parto. Respecto a los menores de edad, comprende, ademds, los ga

necesarios para la educacién bésica y para proporcionarle un oficio, arte o profesion
honestos y adecuados a sus capacidades, potencialidades y circunstangias
personales, También comprenden las atenciones a las necesidades psiquica, afectiva
y de sano esparcimiento y en su caso, los gastos de funerales. Cuando no sean
comprobables el salario o los ingresos del deudor, la Jueza o el Juez determinara el
pago de los alimentos o la reparacién del dafio, con base en la capacidad econdmica
del deudor, el nivel de vida que el deudor y sus acreedores alimentarios hayan
llevado en los dos (ltimos afos; asi como del estado de necesidad de los acreedores.

Articulo 414, Al que renuncie a su empleo o solicite licencia sin goce de sueldo y
sea éste el (inico medio de obtener ingresos o se cologue en estado de insolvencia,
con el objeto de eludir el cumplimiento de las obligaciones alimentarias que la ley
determina, se le impondra pena de prision de uno a cuatro afios y de doscientos a
quinientos dias multa, pérdida de los derechos de familia y pago como repa cié
del dafio, de las cantidades no suministradas oportunamente.

ARTICULO 415. Para el caso de que la persona legitimada otorgue el perdén, sglo
procedera si el imputado, acusado o sentenciado paga todas las cantidades qu
hublere dejado de proporcionar por concepto de alimentos y otorgue garantia
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cuando menos por el monto equivalente a un afio. No proceders el perdon para
quien habiéndolo obtenido sea procesado nuevamente por el mismo delito,

ARTICULO 416. Se impondrd pena de sels meses a cuatro afios de prisién y de
doscientos a quinientos dias multa a aquellas personas que obligadas a informar
acerca de los ingresos de quienes deban cumplir con todas las obligaciones
sefialadas en los articulos anteriores, incumplan con la orden judicial de hacerlo o
haciéndolo no fo hagan dentro del término ordenado por el Juez u omitan realizar
de inmediato el descuento ordenado.

ARTICULO 417. Si Ia omisién en el cumplimiento de las obligaciones alimentarias
ocurre en incumplimiento de una resolucién judicial, las sanciones se incrementaran
en una mitad.

— ARTICULO 418. Los delitos previstos en este Titulo se perseguirdn por querella,
con excepcion de cuando los acreedores sean las y los hijos menores de 18 afios, o
persona con discapacidad, en cuyo caso se perseguird de oficio, atendiendo al
Principio del Interés Superior de la Nifiez y al Principio de Maxima Proteccién.

\':‘LOSARIO

Autoridades competentes: Son las instituciones u organismos encargadoes de
atender y dar respuesta a la problematica de las victimas de violencia de género.
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Debida diligencia: Todas las actuaciones necesarias que debera realifar el
estado durante un tiempo razonable para lograr la prevencidn, ayuda, atghcion,
asistencia, derecho 2 la verdad, justicia y reparacién integral a fin d& que la
victima sea tratada y considerada como sujeto titular de derecho.

Derechos de las victimas de violencia de género: Derecho a contar con
asesorfa juridica gratuita y expedita, a no ser obligada a mecanismos de
conciliacién con su agresor, recibir informacién veraz que les permita decidir
sobre las opciones de atencion.

Discriminacién: Toda distincidn, exclusién o restriccion que, basada en el
origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién social o econdémica,
condiciones de salud, embarazo, lengua, religidon, opiniones, preferencias
sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades
de las personas.

Divisién sexual del trabajo: En la teoria de género se hace referencia 2 la
division sexual del trabajo para distinguir la asignacién diferenciada de les
o roles y atribuciones entre mujeres y hombres. en este sentido, es imporignte
distinguir el caracter histdrico del reparto de funciones entre mujeres y homb s<
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dado que por un conjunto de factores culturales que han situado a las mujeres
en clara desventaja respecto a los hombres.

Enfoque diferencial y especializado: Reconoce la existencia de grupos de
poblacion con caracteristicas particulares o con mayor situacion de vulnerabilidad
en razén de su edad, género, preferencia u orientacién sexual, etnia, condicién
de discapacidad y otros, en consecuencia, se reconoce que ciertos dafios
requieren de una atencién especializada que responda a las particularidades y
grado de vulnerabilidad de las victimas. también menciona que las autoridades
que apliquen esta ley, ofrecerdn en &mbito de sus respectivas competencias,
garantias especiales y medidas de proteccién a dichos grupos.

Estereotipos. Son creencias sobre colectivos humanos que se crean y
comparten en y entre los grupos dentro de una cultura determinada.

Factores que inciden en la violencia contra las mujeres: Relaciones de
poder, naturalizacién de la violencia, invisibilidad de la violendla, legitimacién de
la violencia.

N Fases de la violencia: Luna de miel, acumulacién, estallido

Feminismo: Movimiento politico, filoséfico y social que busca la igualdad entre
mujeres y hombres en tanto seres humanos.
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Guarda y custodia: Es la accidn legal que emprende la victima ante una
autoridad competente para tener el derecho a vivir, cuidar y asistir a los Hijos.
esta puede ser atribuida a uno de los cényuges, compartida 0 a una ra
persona.

Igualdad y no discriminacién: Establece que en el ejercicio de los derechos
y garantias de las victimas y en todos los procedimientos las autoridades se
conducirdn sin distincién, exclusién o restriccion, ejercida por razén de sexo,
raza, color, origenes étnicos, sociales, nacionales, lengua, religion, opiniones
politicas, idecldgicas o de cualquier otro tipo, genero, edad, preferencia u
orlentacién sexual, estado civil, condiciones de salud, pertenencia a una minoria
nacional, patrimonio y discapacidades, o cualquier otra que tenga por objeto o
efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la
igualdad real de oportunidades de las personas.

Indefensién aprendida caracteristicas: Estado psicolégico que se produce &\
frecuentemente cuando los acontecimientos son incontrolables y cu

podemos hacer nada para cambiarlos, cuando hagamos lo que Hagamos,
experimentamos la incapacidad para generar un cambio.
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la violencia que vive la victima genera en ella la debilidad en su capacidad para
solucionar problemas y la motivacién para afrontarlos, favoreciendo de esta
forma la permanencia de la mujer en la relacion violenta.

favorece estados emocionzles depresivos y paraliza a la victima en la toma de
decisiones.

Machismo: Es un fendmeno cultural que consiste basicamente en el énfasis 0
exageracion de las caracteristicas masculinas y la creencia en la superioridad del
hombre. Ademas de esta exageracién, el machismo incluye otras caracteristicas
peculiares atribuidas al concepto de hombria”.

Misoginia: Son conductas de odio hacia la mujer y se manifiesta en actos
violentos y crueles contra ella por el hecho de ser mujer.

rdenes De Proteccidén: Son actos de proteccién y de urgente aplicacién en
6n del interés superior de la victima y son fundamentalmente precautorias

\ y cautelares. deberan otorgarse por la autoridad competente.

Patria potestad: Conjunto de derechos y deberes reconocidos y otorgados por
la ley a la madre y al padre o abuelos por ambas lineas, en relacion a sus hijas,
hijos o0 nietas, nietos, para cuidarles, protegerles y educarles, debiendo imperar
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el respeto y la consideracién mutuos, cualquiera que sea su estado y condicion,
hasta antes de alcanzar la mayoria de edad.

Pension alimenticia: Es el derecho que tiene la victima y los hijos e hijas qu
incluye la casa, la comida, asistencia en caso de enfermedad, los gast
necesarios para la educacién bésica del alimentista, y para proporcionarle algln
oficio, arte honestos y adecuados a sus circunstancias personales.

Principio de igualdad y no discriminacion: Este principio establece que en
el ejercicio de los derechos y garantias de las victimas y en todos los
procedimientos, las autoridades se conducirdn sin distincidn, exclusién o
restriccion, ejercida por razén de sexo, raza, color, origenes étnicos, sociales,
nacionales, lengua, religién, opiniones politicas, ideol6gicas o de cualquier otro
tipo, género, edad, preferencia u orientacion sexual, estado civil, condiciones de
salud, pertenencla a una minoria nacional, patrimonio y discapacidades, o
cualquier otra que tenga por objeto o efecto impedir o anular el reconocimiento
o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las S,

Relacién de derecho: Es el tipo de relacién entre dos personas que se formaliza
por medio de un acto juridico.

Relacién de hecho: Nos referimos al tipo de relacién en la que dos person
se unen a fin de convivir de forma estable en una relacién afectiva.
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Rol de género: Es el conjunto de funciones, tareas, responsabilidades que la
sociedad espera y exige de las mujeres y los hombres; imponiendo sanciones si
no se cumple,

Sexismo: Discriminacion basada en el sexo de las personas. esta beneficia a un
sexo sobre el otro, basada (nicamente en este criterio. muestra a la mujer como
un ser inferior debido a sus diferencias biolégicas con el hombre.

Victima: Quien ha sufrido dafio, o el menoscabo de sus derechos, producto de
la violacién de sus derechos humanos o de |a comision de un delito.

Victimizacion secundaria: Son las caracteristicas y condiciones particulares

de la victima no podran ser motivo para negarle su calidad. El estado tampoco
rd exigir mecanismos o procedimientos que agraven su condicién, ni
blecer requisitos que obstaculicen ni impidan el ejercicio de sus derechos ni

la expongan a sufrir un nuevo dafio por la conducta de los servidores plblicos.
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En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 68 fraccion V de la Ley Organica Municipal; 5 del
Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juérez; y para su debida publicacion y
observancia, se promulga el anterior dictamen en el Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca
de Juarez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIAZ MORI” DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL DIA TREINTA DE
NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTITRES.

ATENTAMENTE
“EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ” )
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE OAXACA DE JUAREZ.

FRANCISCO MARTINEZ NERI.

ATENTAMENTE
“EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ”
SECRETARIA MUNICIPAL DE OAXACA DE JUAREZ.

EDITH ELENA RODRIGUEZ ESCOBAR.
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Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 68 fraccion VI, y 136 de
la Ley Organica Municipal del Estado de Oaxaca; 132 fraccion VIII, y 242
del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de Juarez; 1, 2,
3,5, 6,9, 10, y 11 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juarez; se publica la presente Gaceta Municipal. Se imprimieron seis
ejemplares. -DAMOS FE. - ----------mmmmmi e e ee e e
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