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Plan Municipal de Desarrollo:

Eje:
Subeje:

Objetivo

Estrategia:

Linea de accion;
Linea de accion:

Linea de accion:

Linea de accion;

CIUDAD HONESTA Y TRANSPARENTE

2.4 COMUNICACION E INNOVACION DIGITAL

2.4. Desarrollar e implementar acciones de innovacién y tecnologias que permita la eficiente comunicacion del gobierno con e

utilizando herramientas de flujo de informacion.

V|gente que sirva como mecanismo de consulta para el seguimiento de las acciones de la Administracion Pubhca Municipal.
2.4.1.1. Impulsar mediante herramientas tecnolégicas las actividades institucionales de la Administracion Publica Municipal.

2.4.1.7. Implementar un sistema de informacién geografica multifinalitario.

Unidad Responsable: Direccidn de Sistemas de Informacion

2.4.2.3. Mejorar los medios de consulta, para que la ciudadania pueda tener acceso a la informacion de manera facil y sencilla.
2.4.2.4. Establecer y supervisar el cumplimiento de normas, polmcas estandares y procedimientos de calidad y seguridad del manejo de la

informacion.
META Y PERIODO DE PARAMETRO DE
LINEA BASE VALOR Y FECHA
ASEVALO CUMPLIMIENTO COMPORTAMIE SEMAFORIZACION
No ELEMENTO DE LA NOMBRE DEIL. PROCEDIMIENTO DE AVANCE:DEL NTO DEL SEMAR
MIR INDICADOR CALCULO PERIODO DE| INDICADOR INDICADOR 0 DEL
VALOR ARO PERIODO | VALOR | CUMPLIMIE HACIA LA META | VERDE | AMARILLO | ROJO INFORM
NTO ' E
(Herramientas
) . electrdnicas
Porcentaje de mejora . .
respecto al Indice de implementadas/ oct-dic AMARI
1 FIN P ) Herramientas 0 2019 40. 100 2019 90% ascendente 100 75 50
Herramientas .. . LLO
electrdnicas Trimestre Anual

Electrénicas del IMCO

propuestas por el
IMCQI) * 100




orcentaje de
P ) J (Herramientas de
Herramientas de TIC L ,
: molementadas TIC's implementadas oct-dic AMARI
PROPOSITO P ! / Herramientas de 0 2019 do. 100 2019 100% ascendente 100 75 50
respecto a las . . ) LLO
TIC's solicitadas) * Trimestre Anual
proyectadas y
- 100
solicitadas.
Numero de acciones
implementadas S{Acciones oct-dic
COMPONENTE 1 {respecto a las implementadas y de 0 2019 40. 10 2019 10 ascendente 13 10 5 VERDE
detectadasy mantenimiento) Trimestre Anual ’
solicitadas,
(Servicios de soporte
Porcentaje de y mantenimiento .
servicios brindados brindados / servicios 4 oct-dic
0.
COMPONENTE 2 100 2018 ) 100 2019 100% ascendente 100 75 50 | VERDE
respecto alos de soporte y Trimestre Anual
solicitados. mantenimiento 2018
solicitados) * 100
Porcentaje de
(Documentos
documentos de )
normativos )
proyecto de laborados / oct-dic
COMPONENTE 3 |Instrumentos y 0 2019 40. 100 2019 100% ascendente 100 75 50 |VERDE
. documentos .
normativos . Trimestre Anual
elaborados respecto a normativos
planeados) * 100
los planeados.
Porcentaje de {Solicitudes oct-dic
IDAD icit ‘ [
ACTIVIDAD 1, solicitudes atendidas |~ atendidas / o | 2019 | 4o 100 2019 100% | ascendente | 100 75 50 |VERDE
COMPONENTE 1 |respecto a las solicitudes recibidas) .
o o Trimestre Anual
solicitudes recibidas. * 100
Porcentaje de (Solicitudes oct-dic
ACTIVIDAD 2, |solicitudes atendidas ' .atendldas /' 0 2019 “0. 100 2019 100% ascend 50 | VERDE
COMPONENTE 1 |respecto a las solicitudes recibidas) ,
. s Trimestre Anual
solicitudes recibidas. * 100
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Porcentaje de ,
herramientas (Herramientas oct-dic
ACTIVIDAD3, | © implementadas / , »
8 implementadas , 0 2019 40, 100 2019 100% ascendente 100 75 50 | VERDE
COMPONENTE 1 herramientas )
respecto a las ) Trimestre Anual
proyectadas) * 100
provectadas.
Porcentaje de de (Solicitudes oct-dic
g | ACTWIDAD1, solicitudes atendidas atendidas / 100 | 2018 | % 100 | 2019 100% | ascendente | 100 75 50 |VERDE
COMPONENTE 2 |respecto a las solicitudes recibidas) Trimestre ‘ °
. - Anual
solicitudes recibidas. *100 2018
 |Porcentaje de de (Solicitudes oct-dic
ACTIVIDAD 2, |[solicitudes atendidas atendidas 4o. :
10 . / 100 2018 . 100 2019 100% ascendente 100 75 50 | VERDE
COMPONENTE 2 |respecto a las solicitudes recibidas) Trimestre
. - Anual
solicitudes recibidas. *100 2018
P taje d
ACTIVIDAD 3, |E Ouriceons ij ueiridos (Equipos adquiridos / - | octdic
11 ! auip . equipos 0 20189 40. 100 2019 0% ascendente 100 75 50 ROJO
COMPONENTE 2 [respecto a los . . ,
. . dictaminados) * 100 Trimestre Anual
dictaminados.
ACTIVIDAD 1 Instrumentos 5 (Instrumentos - oct-dic -
12 ' _ lelaborados respecto a 0 2019 40. 1 2019 1 ascendente 1 - 0 |VERDE
COMPONENTE 3 elaborados) ,
los proyectados. Trimestre Anual
—z012-2021
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Unidad Responsable: Direccidn de Sistemas de Informacion

Plan Muhicipal“d‘ewbésarrdllo: ‘
Eje: CIUDAD HONESTA Y TRANSPARENTE
Subi2.4 COMUNICACION E INNOVACION DIGITAL

Estrategia: 2.4.1. Contar con un sistema de consulta confiable y eficiente que integre informacion geografica y estadistica, regido por la normatividad
vigente, que sirva como mecanismo de consulta para el seguimiento de las acciones de la Administracién Publica Municipal.

Estrategia:

2.4.2. Sistematizar y estandarizar la informacion de caracter municipal que permita su acceso y manejo por parte de las y los servidores

publicos y de la ciudadania.
0 RESULTADO
o | EsTraT POBLACION BENEFICIADA POBLACI | POBLACI | RANGO DE MPACT .
welmvol ecia LINEA DE ACCION NOMBRE DE LA DESCRIPCION DE LA FUNCIONA ON ON EDAD A LA 0 OBTENIDOS LUGAR DE LA FECHA DE
PMD ACTIVIDAD ACTIVIDAD POBLACIO | ESTUDI| ADULTOS | MASCULI [FEMENIN| QUE FUE ACTIVIDAD REALIZACION
PMD| PMD RIOS SOCIAL | (ESPECIFICA
. N GENERAL| ANTES | MAYORES NA A DIRIGIDA
PUBLICOS R)
2.4.2.3. Mejorar los .
) o Portal web para la Poblaci
medios de Mantenimiento del o , Portal de
publicacién de la én con
consulta, para que |Portal del. L, - Transpare -
, ) ) informacidn que 18 afios |acceso ) Oficina de
la ciudadania Transparencia, en ] . . . ncia con L
1124242 . generan los sujetos 3978 350 mil - 140 mil | 210 mil {en ala L, Gestion 01-oct-19
pueda tener acceso jcoordinacidn con la ) Informacid
. -, ] obligados del adelante [informa Interna
a la informacidn de {Unidad de . o
. . Municipio de Qaxaca cion .
manera facil y Transparencia. , ... lactualizada
, de Judrez publica.
sencilla.
Portal de
Portal web para .
. L . |Gobierno
) : integraciony Poblaci )
2.4.2.3. Mejorar los S, , Abierto
- o publicacién de on con
medios de Mantenimiento del| -, con
, informacidn generada acceso -,
consulta, para que [Portal de Gobierno ) . Informacid .
I ciudadant Abiert por dependencias y 18 aflos |ala Oficina de
a ciudadania ierto, en ) . ) ) : .
2124|242 L, entidades del 3978 350 mil - 140 mil | 210 mil |en Informa ) Gestidn 01-oct-19
pueda tener acceso [coordinacidn con la o . actualizada
) ‘, . Municipio, que adelante |ciénen Interna
a la informacion de |Unidad de
L . pueden ser de format
manera facil y Transparencia. . empleand
) utilidad para la o]
sencilla. ; , ] oun
ciudadanfa, en abierto. )
) lenguaje
formato abierto -
ciudadano.
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Plataforma Poblaci
electrdnica que on con
2.4.1.1. Impulsar permite registrar a acceso
mediante Mantenimiento  deltravés de un folio a
herramientas Plataforma Unica deltnico cada solicitud . herrami .
- .. . . 18 afios Portal de Oficina de
tecnoldgicas las Atencion Ciudadana,|ciudadana ) ) ) entas ., ,
24 | 2.4.1 o o, i 3978 350 mil 140 mil | 210 mil jen atencion Gestidn 01-oct-19
actividades en Coordinacidn con|presentada a través de .
S , L adelante | ciudadana Interna
institucionales de |la Secretaria|de las audiencias interacc
fa Administracion  |Municipal. publicas, de idn con
Pdblica Municipal. diferentes areas de el
recepcién y atencién gobiern
a la ciudadanfa. o.
Plataforma de
informacion
geogréfica (GIS) que Poblaci
Actualizacién ermite al Municipio én con
2.4.1.7. . YIp : P Plataforma
mantenimiento  del{publicar en un solo acceso :
Implementar un o ., - de -
. Portal Integral de|espacio informacion 18 afios  (a .. | Oficina de
sistema de » ) ) ) . . Informacio ,
241241 informacion Informacion compilada de| 3978 350 mil 140 mil | 210 mil |en informa " Gestion 01-oct-19
o . iy
e Cartogréfica GIS con|diversas fuentes adelante {cidn e Interna
geografica . - Geografica
e propésito oficiales para que cartogr
multifinalitario. e oo
Muitifinalitario. esta pueda ser afica
utilizada  por las oficial.
diferentes édreas del
municipio
L Cumpli
2.4.1.1, Impulsar  {Mantenimiento  al{Plataforma miento
mediante Sistema  para lajelectronica para el de Sistema de
herramientas Declaracion de|registro y control de " . |declaracio -
) Seicas | s L | dec| . 18 afios  |obligaci nd Oficina de
' e )
241 241 ech? ogicas as ltu?CIOn. a3 ) _ec araciones 3978 - 2628 1350 ien 4on de ) L, Gestidn 0l-oct-19
actividades Patrimonial, en|patrimoniales de los ) situacion
T N adelante |declara ) . Interna
institucionales de |coordinacién con lalempleados del cion patrimonia
la Administracién [Contralorfa Municipio de- Oaxaca s
- s . . patrimo
Publica Municipal. {Municipal. de Judrez. nial
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Publica Municipal.

Mantenimiento  al Facilida
2,4.1.1, Impulsar -
) Sistema  para la d para
mediante ., Plataforma
) ) Gestion de . al
herramientas electronica para el . . o
. Proyectos e 18 afios  jcumpli Oficina de
tecnoldgicas las -, registro y ) Plataforma o
6247241 - Integracién de la o 3978 2628 1350 |en miento Gestion 01-oct-19
actividades seguimiento de MIR.
o MIR, en . . adelante [enla Interna
institucionales de o, Matriz de Indicadores
. ., Coordinacion con la Elabora
la Administracién L para Resultados. .
. o Coordinacidn de ) cién de
Piblica Municipal. L
Planeacidn. MIR.
Control
2.4.1.1. Impulsar  |Mantenimiento  al y
mediante Sisterna de . , gestion
. i Soporte a incidencias correcto
herramientas Préstamos X . de X . L
. , ) del Sistema de 18 afios funcionami} Oficina de
tecnoldgicas las trabajadores del . : presta .
7124|241 . T Prestamos de ~“la] 3978 2628 1350 |en ento del Gestion 01-oct-19
actividades Municipio, en| ., mos a )
o o, Direccion de adelante sistema de Interna
institucionales de |Coordinacién con la ) emplea
o . ) o, Pensiones. prestamos.
la Administracién |Direccidn de dosy
Plblica Municipal. |Pensiones. jubilado
S,
2.4.1.1. Impulsar ,
mediante Plataforma Correo
) - C i [instituc
?erratl'rjleintasl o ; electrlfmca . .?ue 18 afios C:Cr?o'unm ;r;sal cion Oficina de
8 | 2.4 | 241 |CCNOWEICASTBS ataforma - Ce|permite  8aminisar 44 2628 | 1350 |en on 138 | Gestisn | 01-oct-19
actividades Correo Institucional. jcuentas de correo Instituci |funcionari
o . adelante Interna
institucionales de electronico onal os del
la Administracion institucional. Municipio




Actualiz
' 2.4.1.1. Impulsar . acié
) P Disefio y desarrollo clony Document
mediante control
. de plataforma acion de
herramientas ) L. del
. Sistema de|electronica gue 18 afios disefio Oficina de
tecnologicas las ) o X Padrén
9 2.4.1 actividades Inspectores de Viajpermitira llevar el 5 mil - en d para el Gestion 01-oct-19
e
o Plblica. control y seguimiento ’ T -
institucionales de del Z , & d , adelante Comerc ;lelsanollo Interna
. . el padrén de via
la Administracidn ’b!ip jo en ¢
. . ublica. ; )
Publica Municipal. 1P via slstema
publica.
Herramien
2.4.1.1. Impulsar tas para la
mediante o seguridad
. . Mantenimiento de & ,a
herramientas Herramientas para la ) . Segurid |y gestion
L. ) . _|herramientas para la 18 afios Oficina de
tecnologicas las Seguridad y Gestion . o, ad de la {de »
10 24.1 L Seguridad vy Gestion| 3978 - 1350 |en . Gestion 01-oct-19
actividades de Recursos informa |recursos
o . de Recursos adelante | L. Interna
institucionales de  |Tecnoldgicos. Tecnolégico cion. tecnoldgic
(0] .
la Administracién OBlcos 0s ’
Publica Municipal. actualizada
s.
2.4.1.1. Impulsar
mediante Correct
herramientas Soporte técnico a los . o » -
L Soporte 18 afios . Atencion a | Oficina de
tecnoldgicas las L empleados % funcion . s,
11 2.4.1 o mantenimiento o 3978 - 1350 |en ) solicitudes Gestion 01-oct-19
actividades ) i mantenimiento a : amient
o equipos . adelante de soporte Interna
institucionales de equipos. o de
la Administracion equipos
Publica Municipal.
Funcion
2.4.1.1. Impulsar amient
mediante s A~
. Andlisis, disefio, o]
herramientas ) ., . Infraestruc L
, Reestructuray implementacidn y 18 afios |correct Oficina de
tecnoldgicas las . _ L tura L,
24.1 - mejora-de servicios |mantenimiento de{ 3978 - - - ¢l 2628 1350 |en ode . Gestion 01-oct-19
actividades L - v e . |implement
o de comunicaciones |redes y servicios de 2 += adelante [servicio Interna
institucionales de N e £ = ada
o - comunicacion, ‘@gg d S s de
la Administracion Rl Y™ &3 comuni
Publica Municipal. fﬂg th =< -
' &ﬂgt‘? o % cacion.
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2.4

2.4.1

2.4.2.4. Establecer
y supervisar el
cumplimiento de
normas, politicas,
estandaresy
procedimientos de
calidad y seguridad
del manejo de la
informacion.

Normatividad para el
Uso de Medios vy
Recursos
Tecnoldgicos

Elaboracién del
proyecto de
Normatividad para el
Uso de Medios vy
Recursos
Tecnoldgicos

3978

2628

Fundam
ento
legal en
el uso
18 afios |de
1350 |en medios
adelante |y
recurso
s
tecnold
gicos.

Lineamient
os para el
uso de
medios y
recursos
tecnoldgic
0s.

Oficina de
Gestion
Interna

01-oct-19
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