CODIGO DE CONDUCTA
DE LA COORDINACION
DE CIUDAD
EDUCADORA

AGOSTO 2024
@ ®

EMAIL: coord.cdeducadora_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx @ www.municipiodeoaxaca.com




Oaxaca de Judarez

Contenido

COITQ AE INVIEGCION. ..o s s 4

Capitulo I. DiSpOSICIONES QENEIQIES. ..., 5
1.1.  Disposiciones generales, planeacion estratégica y objetivo del Cédigo de
(@ra] gl L8 K OSSR 5
1.2. Ambito de aplicacion y obligatoriedaa..........umeereeceeeeeeeeeeeeeeeeereeesessseeean, 6
1.3 Carta compromiso de CUMPIIMIENTO ..t 6

Capitulo Il. Principios, directrices, valores y reglas de integridad aplicadas a las

conductas de las personas servidoras PUBIICOS. ..., 8
2.1 Identificacion de Riesgos EticOSs €N 1A INSTITUCION. ....ceeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeee e 8
2.3. LS DIrECLIICES Q OBDSEINVAN  icueiueieieieeeesesiesiesieseeseesessessessessessesseseeseesessessessessessesseseeseens 9
2.4, LOS VQAIOIES O OBDSEIVAL uviuieieeieieieeeesesesesiesete st s e stessea s eesessessessassensesseseeseens 10
2.5 Las reglas de iNntegridad Q OBDSEINVAT c.uiieceieeeieeeese et eens 10

Capitulo lll. Las conductas de fomento a la integridad de las personas servidoras

PUDBIICAS Y A€ SU INSTIEUCION. oo 1
3.1. Conductas generales en la iNStituCion MUNICIDA .....c.cceceeveeveeveeeeeceeeeeeeeenees 11
3.2. Conductas especificas segun |0S rESGOS ELICOS. ..uiuvierriieresereeieseseseeesseessesnnas 13

Capitulo IV, Identificacion de juicios ticos en 1Q INSTITUCION. ... 16
G0 INTEITOGANTE UNO. ettt ettt ettt sttt sttt te s ae et e sbeeatesbesaeeeesaeentesteeneentens 16
4.2, INTEIMTOGANTES QOS. ceueeuiieiirieiirieisiei ettt sttt ettt ettt sttt be e stenes 17
4.3, INTEITOGONTES LIES. ceireeeieeieeeestt ettt sttt st ettt et st sbesate bt saeeae s bt et e ntesmeenrens 17
4.4, INTEITOGANTES CUQTIO. eviireiireiieeieesitenieesee st stestessteesteesteesseesssesssessseesseessessseesssessessseens 17

Capitulo V. Denuncias por incumplimiento del Cédigo de ConducCta............cooooovoooooeeeeec . 18
5.1 Denuncias por INCUMIPIMIENTO c.vciiieeeeeeeeeeeeeiesiese e aeeese e ssesse e ssesseseseens 19

Q) Areq interNQ de IQ INSEIEUCION .vuvvueeereeeeeeeeeeereeseeeeesees e es s ssesasses s sassaesas s sansenes 19
b) Al Comité de Etica del municipio de Oaxaca de JUAreZ. ......ecveeeceevnennn. 19
c) Al Instituto Municipal de la Mujer, para casos de acoso y hostigamiento
fﬁ%%@aﬁamf&aa‘a“e‘Ea}s'fr'a/ Municipal, para las "v'&)ﬁé?&"c’iéﬁéé'ai'ééabég
AE CONAUCTD cutteiirieeee ettt sttt ettt b ettt b et te e sbenesseneeseneas 20
5.2. Responsables de la interpretacion, CONSUItQ Yy QSESOIIQ. .ivuveeeeveeeieceevenenne 20
13, Fecha de emision Y QCEUQIZACION. c.ccuwueueeeieesieesieesieesieesiessseasseesseessesessesaesennes 22

Anexo(s). Evidencia de participacion de las personas servidoras publicas en la
elaboracion del Codigo Ade CONGUCTQ ...t 23

Oaxaca de Juarez
2022 - 2024



L EAYUN7
\\xx\‘ e 1'///

l,, SRR (D
a i eV
@ ciudad e

Oaxaca de Juarez

Patrimonio cultural de la humanidad
Sl -2026 —

DIRECTORIO

C. Adrian Garcia Enriquez.
Coordinador de Ciudad Educadora.
Telefono. (957) 4397075,

C. Lorena Sarai Azulvide Camacho.
Jefa de Unidad de Proyectos Estratégicos y de Seguimiento.
Teléfono. (951) 4397075

C. Irma Amelia Valdivieso Suastegui.
Jefa del Departamento de Promocion de Valores y Actividades Civicas.

Teléfono. (951) 4397075

C. Ruben Gonzalez Sandoval.
Jefe del Departamento de Integracion Comunitaria.

Teléfono. (951) 4397075,

C. Karla Marcela Bernardino Herndandez
Jefa del Departamento de Construccion de Ciudadania.

Teléfono. (951) 4397075.

P
1|Padgina
Oaxaca de Juarez
Patrimonio cultural de la humanidad

= —— —— —— - > - > ——  — —



Oaxaca de Juarez
Patrimonio cultural de la humanidad
— 22 - 20:

Definiciones

. Conducta. Hace referencia al comportamiento de las personas. En el
ambito de la psicologia se entiende que la conducta es la expresion de |las
particularidades de los sujetos, es decir, la manifestacion de la personalidad.

2. Cédigo de Etica. Al Codigo de Etica para las personas servidoras publicas
del municipio de Oaxaca de Judrez.

3. Codigo de Conducta. Instrumento deontologico en el que se especifica de
manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras
publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad y otras
disposiciones que resulten procedentes, considerando la mision, vision y las
atribuciones de cada institucion, a fin de enfrentar los riesgos €eticos
especificos de cada uno de los puestos, dreas o unidades administrativas
que forman parte la estructura organica de la institucion municipal de que
se trate.

4. Etica. Conjunto de normas morales que rigen la conducta de la persona
servidora publica en el desarrollo de su funcion, cargo o comision.

5 Honestidad. Se refiere al acto de una persona servidora publica de ser veraz,
es decir, que dice, usa o profesa siempre la verdad, por encima del beneficio
personal o la conveniencia.

6. Instituciones municipales. A las dependencias, organismaos auxiliares de la
presidencia municipal, a los organismos publicos descentralizados, al
Organo Interno de Control Municipal v a la Alcaldia Municipal Civica de
Oaxaca de Judrez.

7 Integridad. Es la condicion de una persona “intacta” con un desemperio
correcto en todos los asuntos, adhiriendose a los valores establecidos en e/
Codigo de Etica y que toma decisiones positivas de manera sisterndtica,
incluso cuando nadie la esta mirando.

8 Justicia. Es la condicion de velar por el bien comudn en privilegio sobre la
condicion individual.

9 Moral Laidea asumida es que solo existe el bien y el mal. No tiene términos
medios acerca de un tema.
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OICM. Organo Interno de Control Municipal de Oaxaca de Judrez.

Principios. Son normas que orientan la conducta humana hacia el
desarrollo acerca de un asunto o situacion determinados.

Pautas de conducta. Guia de comportamientos para las personas
servidoras publicas gque les indica como actuar ante determinadas
circunstancias.

Respeto. £s un concepto cultural variable, pero implica consideracion y
deferencia por otra persona, una institucion o Incluso las ideas.

Riesgo ético. Situaciones en las que potencialmente pudieran vulnerarse los
principlos, directrices, valores o reglas de integridad, qgue rigen el servicio
publico en el municipio de Oaxaca de Judrez.

Reglas de integridad. Las especificadas en el numeral Decimo del Codigo
de Etica, mismas que podrdn retomar las instituciones municipales de
Oaxaca de Judrez, para la elaboracion de su Codigo de Conducta.

Responsabilidad. £n esta condicion, una persona cumple con sus
obligaciones y propositos y asume las consecuencias de sus actos.

Servicios. Cualquier beneficio o actividad que una institucion, en el ambito
de su competencia, brinden a particulares, previa solicitud y cumplimiento
de los requisitos aplicables. En el ambito publico, el servicio de agua potable
es un buen ejemplo, o el servicio de recoleccion de residuos solidos urbanos
(basura)

Tramites. Cualquier solicitud o entrega de Informacion que las personas
fisicas o morales del sector privado realicen ante |a autoridad competente,
va sea para cumplir una obligacion o se emita una resolucion. Un tramite
en el ambito municipal en materia de actividad economica es la
notificacion de apertura de operaciones de un giro comercial.

Valores. Son guias de conducta que permiten a las personas servidoras

publicas convivir en armonia, para lograr sus funciones, cargo o comision,
con miras a alcanzar los objetivos institucionales.

Virtud. Es una cualidad usualmente subjetiva pero altamente estimada,
que se asume en un espacio historico o cultural determinado.

Vulneraciones al Codigo de Etica. Acto que genera la inobservancia de los
principlios, directrices, valores v reglas de integridad, contenidos en el Codigo
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de Etica para las personas servidoras publicas del municipio de Oaxaca de
Juarez.

22 Modelo de Ciudad Educadora. Aquella ciudad que apuesta por la educacion
como herramienta de transformacion social, movilizando vy articulando el
maximo numero posible de agentes educativos que inciden en el territorio.
Hablamos de una educacion a lo largo de toda la vida que atraviesa las
diferentes esferas de la vida ciudadana.

235 Carta de Ciudades Educadoras. constituye la hojo de ruta de |os goblernos
locales que forman la Asociacion Internacional de Ciudades Educadoras
(AICE). Consiste en un manifiesto que incluye un preambulo vy veinte
principios, y gue se basa en la Declaracion Universal de Derechos Humanos
y otras convenciones y declaraciones.

Carta de invitacion.

A las personas servidoras publicas.

La Coordinacion a mi cargo tiene el compromiso decidido de combatir la
corrupcion e impunidad en la Administracion Publica Municipal de Oaxaca de
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Judrez, y propiciar una mejora de la gestion gubernamental en beneficio de la
poblacion de |la capital caxagqueria vy de los actores sociales y economicos
presentes en el territorio.

Por ello, es fundamental que quienes colaboramos en la misma, tengamos
siempre presente que nuestra conducta debe estar enmarcada y guiada por los
principios, valores y reglas de integridad, inicialmente abordadas en el Codigo de
Etica para las personas servidoras publicas del municipio de Oaxaca de Judrez;
pero que con emision del presente Codigo de Conducta se aterriza en cada una
de las actividades que desarrollamos en nuestras dreas especificas de trabajo,
asumiendo, ademads, el compromiso con la prevencion de conflictos de intereses,
evitandoy combatiendo las conductas discriminatorias, de hostigamiento sexual
v de acoso sexudal.

Las personas servidoras publicas que trabajarmos en la Coordinacion debemos
ser lideres y ejemplo para el resto de la Administracion Pablica Municipal, pero,
sobre todo, frente a la sociedad de |la ciudad capital, asumiendo el compromiso
pleno, por el cumplimiento y observancia de su contenido, que redunde en una
atencion eficiente y eficaz, que permita recuperar la confianza en el ambito de
gobierno en el que nos ubicamos.

Les invito a que interioricen el contenido de este Codigo de Conducta, lo difundan
con el resto de las personas servidoras publica adscritas a esta coordinacion, y en
caso de identificar posibles conductas que incumplan el mismo en nuestra
institucion, se de vista al drea competente, lo anterior considerando que es
nuestra responsabilidad comportarnos de manera integra.

Asimismo, les exhorto a que trabajemos en estricto apego a la legalidad y etica
publica, en cualguier empleo, cargo o comision que desarrollernos dentro de la
Coordinacion y al interior de la Administracion Publica Municipal. Nuestro Codigo
de Conducta, proporciona orientacion acerca de como cumplir con las
obligaciones y compromisos, siempre enfocandonos al bienestar de |a sociedad.

C. Adrian Garcia Enriquez.

Coordinador de Ciudad Educadora.

Capitulo I. Disposiciones generales.
11. Disposiciones generales, planeacion estratégica y objetivo del Codigo de
Conducta.

Para dar a conocer mejor la institucion donde desemperiamos nuestras
funciones, partimos de la mision y vision, los cuales se retoman del Manual de
Organizacion y del Plan Estrategico Anual.
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Mision.

Promover el desarrollo de capacidades, valores, conocimientos y practicas civicas
de responsabilidad social y solidaridad colectiva, asi como la convivencia, la
integracion, la inclusion, las oportunidades de crecimiento v la armonia social de
los habitantes del Municipio de Oaxaca de Judrez, a traves de la coordinacion,
promocion 'y seguimiento de politicas publicas, estrategias, programas Yy
acclones de toda la estructura de gobierno municipal orientas al modelo de
Ciudad Educadora.

Vision.

Contribuir en el mediano plazo al desarrollo del municipio de Oaxaca de Judrez
como un espacio urbano ordenado, de seguridad, armonia, de oportunidades, de
orden y bienestar social para toda la poblacion, con base del modelo de Ciudad
Educadora.

Objetivo del Codigo de Conducta

Fortalecer la ética publica, la cultura de integridad, el clima y cultura
organizacional y el combate a la corrupcion, en la Coordinacion de Ciudad
Educadora

1.2. Ambito de aplicacién y obligatoriedad.

Las disposiciones de este Codigo de Conducta son de observancia obligatoria
para todas las personas servidoras publicas adscritas a esta Coordinacion de
Ciudad Educadora

Consecuentemente, cualquier persona, incluido el personal que desemperie
funciones en esta Coordinacion que conozca de posibles vulneraciones al Codigo
de Etica y/o al Codigo de Conducta, por parte de alguna persona servidora
publica, deberd proceder conforme a lo estipulado en el Capitulo V' Denuncias
por incumplimiento, del presente Codigo.

1.3. Carta compromiso de cumplimiento

Oaxaca de Juarez Oaxaca, 235 de agosto de 2024.

6|Pagina

Oaxaca de Juarez

Patrimonio cultural de la humanidad
——— 2022-2024 —




Oaxaca de Juarez

Patrimonio cultural de la humanidad
——— 2022 -2024 ——

CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO AL CODIGO DE CONDUCTA DE LA
COORDINACION DE CIUDAD EDUCADORA DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE
JUAREZ.

Por medio de la presente, hago constar que he leido el contenido del Codigo de
Conducta de la Coordinacion de Ciudad Educadora o la que me encuentro
adscrito, por lo que de manera voluntaria me comprometo a cumplirlo,
observando en todo momento las conductas generales v especificas del area. Y
en su caso:

e Manifestar mis preocupaciones o dilemas éticos ante el area
correspondiente

e /dentificar los probables conflictos de interés en las que requiera apoyo O
capacitacion.

e Notomar represalias contra nadie por manifestar sus preocupaciones por
probables vulneraciones al contenido del Codigo de Etica y/o al presente
Codigo de Conducta.

o Cooperar de manera total y transparente en las investigaciones que
realice el Comité de ética o el Organo Interno de Control Municipal,
relacionadas a posibles vulneraciones al Codigo de Etica o Codigo de
Conducta.

e [Lvitar cualguier conducta contraria a la ética publica o danar la imagen
de la institucion de mi adscripcion.

Por lo anterior, con mi firma, ratifico mi compromiso de cumplir y conducir mi
actuar conforme a lo establecido en el referido Codigo de Conducta. A partir de
ahora serd el documento referencia para guiar mi conducta durante el ejercicio
de mi cargo, comision o funcion.

C. Adrian Garcia Enriquez.
Coordinador de Ciudad Educadora.
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Capitulo II. Principios, directrices, valores y reglas de
integridad aplicadas a las conductas de las
personas servidoras publicas

2.1. Identificacion de Riesgos éticos en |la institucion.

Una vez realizada el esfuerzo de identificacion de riesgos eticos en la estructura
organizacional, se presentan las dreas y/o unidades administrativas en las cuales
se enfatizan la definicion de conductas especificas.

. Unidad de Proyectos Estratégicos y de Seguimiento.

2. Jefatura del Departamento de Promocion de Valores y Actividades
Clvicas.

3. Jefatura del Departamento de Integracion Comunitaria.

4. Jefatura del Departamento de Construccion de Ciudadania.

2.2. Los principios a observar.

El comportamiento de las personas servidoras publicas en el desemperio de su
funcion deberan observar los principios que se enuncian a continuacion, las
cuales son normas de comportamiento genericas que guian el desarrollo en
clerta materia, y como tal, se convierten en referentes para una conducta
especifica.

Legalidad

Honradez

Lealtad
Imparcialidad
Eficiencia

Economia

Disciplina
Profesionalismo
Objetividad
Transparencia
Rendicion de cuentas
Competencia por meritos
Eficacia

Integridad

Equidad

S =300 N A N

G RN
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2.3 Las Directrices a observar.

El comportamiento de las personas servidoras publicas en el desemperio de sus
funciones, deberan considerar el uso de las directrices que se enuncian a
continuaQcion, toda vez que se convierten en referentes para una conducta
especifica, que siendo la aplicacion efectiva de los principios considerados
previamente, deben ser el marco de la actuacion del dia a dia.

Directrices (completa) Directrices (sintetizada)
1 Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les atribuyen a su B
) ) ) Actuar conforme a la
empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el o
. X normatividad
ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones
2 Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener
algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar Actuar con honradez
compensaciones, prestaciones, dddivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion
3 sfacer el inte uperior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, Actuar para satisfacer las
personales o ajenocs al interés general y bienestar de la poblacion necesidades colectivas

4 Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederdn privilegios o preferencias a
organizaciones o personas, ni permitiradn que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su Actuar con imparcialidad
compromiso para tomar d ones o ejercer sus funciones de manera ob

5 Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo
momento un mejor desemperio de sus funci s a fin de alcanzar las metas instituc les seguin Actuar para obtener resultados
sus responsabilidades

6. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujetdndose a los principios de ‘

i . o Administrar los recursos bajo los
austeridad, eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer objetivos a
i} principios constitucionales
los que estén destinados.
) . ) Garantizar los derechos
7. respetar, proteger y garantizar los derechos hurnanos establecidos en la Constitucion
humanos
8 Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido, tendrdan una vocacion absoluta de N
) ) ‘ Corresponder a la confianza de
servicio a la sociedad, y preservardn el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
‘ ) la sociedad
intereses particulares, personales o ajenos al interés general.

9 Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el desemperio responsabley | Actuar al margen del conflicto
objetivo de sus facultades y obligaciones de interés.

10. Se abstendrdn de asociarse con inversionistas, contrat arios nacionales o extranjeros, Desempenar el puesto, funci
para establecer cualquier tipo de negocio privado que afecte el desemperio imparcial y objetivo o comision de forma imparcial y
debido a intereses personales o familiares, hasta el cuarto grado por consanguinidad o afinidad. objetivo
Separarse legalmente de los activos e intereses econdmicos que afecten de manera directa el
ejercicio de sus responsabilidades en el servicio publico y que constituyan conflicto de intereses, de Separarse legalmente de los
acuerdo con lo establecido en la Ley General de Responsabilidades Administrativas, en forma intereses economicos
previa a la asuncion de cualquier empleo, cargo o comision

12 Abstenerse de intervenir o promover, por si o por interpdsita persona, en la seleccion, ‘

) ) Abstenerse de dar empleo a
nombramiento o designacion para la persona servidora publica de personas con quienes tenga -
familiares
parentesco por filiacion hasta el cuarto grado o por afinidad hasta el segundo grado.

13. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al municipio de Evitar comprometer recursos

Oaxaca de Judrez del municipio
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2.4. Los valores a observar

Los valores en el servicio publico son cualidades de las personas servidoras
publicas que asumimos como deseables, de tono positivo y que impactan los
temas o materias en las cuales se desenvuelven. En ese marco, en el presente
Codigo se tienen presentes los valores durante la definicion de las conductas, gue
a continuacion se mencionan.

Interés Publico

Respeto.

Respeto a los derechos humanos.
Igualdad y no discriminacion.
Equidad de género.

Entorno cultural y ecologico.
Cooperacion.

N A N

2.5 Las reglas de integridad a observar

Un cuarto y Ultimo elemento del Codigo de Etica que se retoma en el presente
Codigo de Conducta son las Reglas de Integridad, que se constituyen en
preceptos durante el establecimiento de las conductas de |as personas
servidoras publicas, para que impere en su desempeno una etica que
corresponda al interés publico y genere certeza plena frente a todas las personas
con las que se vinculen u observen su actuar en el ejercicio de la funcion
encomendada.

—

Actuacion publica

Informacion publica

Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones
v concesiones

W

4. Programas gubernamentales
5 Tramites y servicios
6. Recursos humanos
7. Administracion de bienes muebles e inmuebles
8 Procesos de evaluacion
9. Control interno
10. Procedimiento administrativo
11 Desemperio permanente con integridad

12, Cooperacion con la integridad

13, Comportamiento digno
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Capitulo Ill. Las conductas de fomento a la
Integridad de las personas servidoras publicas y de
Su institucion.

3.1. Conductas generales en la institucion municipal

Una persona servidora publica, en el ejercicio de su funcion, pone en practica
diferentes comportamientos que, en ocasiones, No son congruentes con [o
establecido vy pretendido por una organizacion. Ademds, aunque todas las
personas servidoras publicas tienen funciones, estas difieren segun el drea de
adscripcion o la responsabilidad del puesto que se ostenta.

Bajo la consideracion anterior, en este capitulo se presentan, en un primer
momento, las conductas comunes que se ejecutan en toda institucion municipal
v las funciones comunes establecidas en el Manual de Organizacion.

Las conductas comunes que se abordan son las referentes a. a)las atribuciones
o funciones, b) el gjercicio del cargo publico, c)el manejo de informacion, d) el uso
adecuado de las tecnologias de la informacion y comunicacion, €) el uso
adecuado de los recursos hurnanos, materiales vy financieros, v ) el manejo de
posibles conflictos de intereses.

As/ tambien mientras que las conductas que derivan de las funciones comunes
establecidas en el Manual de Organizacion de la Coordinacion, abordadas en el
presente Codigo, son: a) atender las solicitudes de informacion publica y datos
personales, recursos de revision y denuncias presentadas al sujeto obligado en
los términos que establecen las leyes en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica, b) informar al Instituto Municipal de Planeacion los avances
del cumplimiento de los objetivos, metas y acciones programadas en |os
instrumentos de planeacion vigentes, c) dar cumplimiento a la Ley General de
Mejora Regulatoria, Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Oaxaca y sus
Municipios, v el Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Oaxaca de
Juarez en el dmbito de su competencia, d) dar cumplimiento a la normatividad
vigente aplicable y atender los requerimientos de informacion en materia de
fiscalizacion, control interno, mejora de |la gestion, ética publica, gquejas,
denuncias, investigaciones, sityacion patrimonial, responsabilidades
administrativas, controversias o sanciones, ye)darcumplimiento a lo establecido
en la Ley CGeneral de Responsabilidades Administrativas durante el ejercicio de
sus funciones como persona servidora publica efectuando su actuar conforme al
Codigo de Etica para las personas servidoras publicas del municipio.
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Actuo conforme a Jo que dispongan las
leyes, reglamentos y demds normas
juridicas que regulan el ejercicio de mis
funciones y obligaciones, siempre con
actitud institucional y vocacion de servicio

Me conduzco con rectitud conforme a mis
obligaciones y funciones, sin utilizar mi
empleo, cargo o comisién para obtener o

pretender obtener algun  beneficio,
provecho o ventaja personal o a favor de
mi conyuge, concubina, concubinario o
conviviente, parientes consanguineos o
civiles, o para terceras personas con los
personales,

profesionales, laborales, de negocios, o

que tenga  relaciones
para socios o sociedades de las que forme
o formen parte.

Garantizo a la sociedad los mecanismos
adecuados que permitan  verificar el
acceso transparente a la informacion que
se encuentre en los archivos de la
Institucion  municipal, sindicatura o
regiduria, siempre observando el principio
de madxima publicidad y las disposiciones
especificas en materia de acceso a la
informacién publica y proteccién de datos

personales.

Cumplo las indicaciones y la politica de
seguridad informdtica de esta Institucion
municipal, regiduria,
haciendo uso de las herramientas y
recursos tecnoldgicos unicamente para el

sindicatura o

desemperio de mis funciones.

Ejerzo y administro con austeridad los

recursos humanos, materiales,
tecnoldgicos y financieros que estan bajo

mi responsabilidad.

Informo a mi superior jerdrquico de los
intereses personales, familiares o de
negocios que puedan entrar en conflicto
desemperio responsable e
imparcial de mis obligaciones

con el

Atiendo con oportunidad, de forma
correcta y completa las solicitudes de
informacion en materia de transparencia
yacceso a la informacion publica

AYUN
ABLE
R

by s
4 ciydad e
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Legalidad, Profesionalisrno

Honradez Transparencia

Transparencia.
Rendlicion de Cuentas

Legalidad

Eficiencia, Eficacia,
Economia, Transparencia y

Honradez

Legalidad, Honradez,
Profesionalismo.
Eficacia

Transparencia

Interés pubico.

Cooperacion

Interés publico.
Entorno cultural y
ecoldgico.

Interés publico.
Cooperacion

Cooperacion

Interés
Cooperacion

publico.

Interés Publico.
Cooperacion

Interés publico

Desemperio Actuar conforme
permanente con a la
integridad normatividad

B . Actuar con
Actuacion publica
honradez.

Actuar conforme
Informacion pdblica a la
normatividad

Actuar para

Actuacion publica obtener

resultados

. ) Administrar  los
Administracion de )
recursos bajo los
bienes muebles e
principios
inmuebles.
constitucionales

Actuar para
R B obtener
Actuacion  publica,
~ resultados.
Desemperio
Actuar al margen
permanente con
) del conflicto de
integridad. R
) interés
Cooperaciéon con la
Corresponderala
integridad

confianza de o
sociedad

Actuar conforme
Actuacion publica a la
normatividad
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Identifico la normatividad obsoleta e
ineficiente y propongo intervenciones
pertinentes para las personas y las

empresas

Lealtad Interés publico

Cooperacion con la
integridad,

Elaboro los informes mensuales, Actuar para
trimestrales y anuales con informacion Eficacia Cooperacion Control Interno obtener
confiables, desglosada y con evidencias resultados
. Control interno Actuar para
Elaboro los manuales que se me soliciten Profesionalismo. .
) Cooperacion Procedimiento obtener
con la informacion clara y precisa Eficacia ) )
administrativo resultados

Actuar para
satisfacer las
necesidades

colectivas

Presento mi declaracion de situacion
patrimonial en el periodo correspondiente
y con la calidad requerida

Transparencia Cooperacion

Cooperacion con la
integridad

Administrar  los
recursos bajo los
principios

constitucionales

Atiendo las funciones de la Secretaria
Comité de  Eticq,
desemperidndola de manera eficaz

Ejecutiva  del

Denuncio los actos u omisiones de mis
companeros de trabajo, que puedan

constituir faltas administrativas,

Legalidad, Honradez, P
Interés Publico.

Cooperacion

Profesionalismo,
Eficacia

integridad

Interés publico

Actuacion  publica,
Desempeno
permanente con
integridad.

Cooperacion con la
integridad

Desemperio
permanente con
integridad

Actuar para
obtener
resultados
Actuar al margen
del conflicto de
interés,
Corresponder ala
confianza de la
sociedad

Conducirse  con

rectitud

3.2. Conductas especificas segun los riesgos éticos.

En la seccion se abordaran las conductas especificas que deben observar las

personas servidoras publicas para que impere en su desemperio una etica que

corresponda al interés publico y genere certeza plena frente a todas las personas

con las que se vinculen u observen su actuar en el ejercicio de la funcion

encomendada.

Las conductas gue a continuacion se presentan se definieron segun los riesgos

eticos identificoados en la institucion y el area administrativa para mayor

entendimiento, se agrupan considerando la estructura organizativa vigente.

@) Unidad de Proyectos Estratégicos y de Seguimiento.

Oaxaca de Juarez

Patrimonio cultural de la humanidad
——— 2022-2024 —
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Actuacion
- ublica.
Cumplo diligentemente en promover, P
coordinar y supervisar politicas publicas /ﬂ?efés Informacién Actuar con
en colaboracion con la administracion publico. publica. honrades
publica municipal, creando proyectos | Legalidad,

. ) . Respeto a los I3 Act
estratégicos que coadyuven a la | Profesionalismo derechos rogramas ctuar para
construccion de una ciudadania critica, | Trasparencia, Eficacia gubernamentales | satisfacer las

o ) humanos. idad
responsable y participativa, con el : necesigades
objetivo de impulsar el modelo de i . colectivas

_J P Liderazgo Desermnpefio
Ciudad Educadora.
permanente con
integridad.
Actuar para
Actuacién satisfacer las
Fomento la colaboracién a través de Publica necesjdades
convenios de Coordinacion v Interds B colectivas.
cooperacién con diversas instancias } .y Informacion
P . . Legalidad, Publico, Publica Actuar para
publicasy privadas, tanto a nivel estatal, o -
feclenel © nienadienel  mare @ Imparcialidad, Cooperacion, ) obtener
) Eficiencia, Rendicion lgualdad y No | Desemperio resultados.
desarrollo del modelo de Ciudad . - D ¢

S de Cuentas Discriminacid ermanente con
Educadora en el municipio de Oaxaca - Integridad Desemperiar el
de Judrez y la zona metropolitana de puesto, funcion o
manera eficiente y eficaz. Cooperacion con comision de

la Integridad, forma imparcial
y objetivo
Administrar los
recursos bajo los
rincipios
Programas p p .
constitucionales.
5 B d Gubernamentales
oy atencion oportuna a proyectos de .
y’ . (d p. YA . Interés . Actuar para
caracter social y educativo con Ja | Legalidad, L )
L o K ; ) Publico, R satisfacer las
participacion de estancias privadas, | Imparcialidad, . Desempefio )
) ) o ) o Cooperacion, necesidades
gubernamentales, organizaciones no | Eficiencia, Rendicion L Permanente con )
) o Rendicion de ) colectivas.
gubernamentales, fundaciones y la | de Cuentas, Disciplina CUentos Integridad.
ciudadania. o Desemperiar el
Cooperacion con .
o Integridad puesto, funcion o
- comision de
forma imparciol
v objetivo.

b)Jefatura del Departamento de Promocion de Valores y Actividades Civicas.

Atiendo las solicitudes y fomento las Interés .
propuestas ciudadanas que | | orcialidad, pablico P c;u;yr pc/vro
promuevan  valores y  actividades | o i [N cruacion sotisiacer @5
civicas, de manera imparcial para que forEsIOnaIEme, copetes pablica. necesidades
se integren efectivamente en los WONSDQTGHOO' Cooperacion, < colectivas
o o Rendicion de | Igualdad y No | Informacion
programasy aczrwdqdes de/ municipio, Cuentas discriminacio publica, Actuar conforme o
promoviendo la participacion activa y el . la normatividad.
compromiso civico de la ciudadania. '
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Desempeno
Permanente con
Integridad.

Actuar oara
obtener resultados

Desemperiar el
puesto, funcion o
comision de forma
imparcial 3%
objetivo

c)Jefatura del Departamento de Integracién Comunitaria.

Ejecuto con meticulosidad 3%
responsabilidad la tarea de difundir y
dar seguimiento a la participacion del
Municipio de Oaxaca de Judrez en la
Asociacion Internacional de Ciudades
Fducadoras y la Red Mexicana de
Ciudades Educadoras.

Legalidad, Lealtad,
Eficiencia, Eficacia.

Interés
publico.
Respeto,
Cooperacion,
Igualdad y No
discriminacio
n

Actuacion Publica
Informacion
Publica

Desempefio
Permanente con
Integridad.

Cooperacion con la
Integridad.

Comportamiento
digno.

Actuar conforme
a la
normatividad.

Actuar
obtener
resultados

para

Desemperiar el
puesto, funcion o

comision de
forma imparcial
y objetivo

d)Jefatura del Departamento de Construccion de Ciudadania.

Cumplo  con las  acciones  de
participacion vecinal para integrar
propuestas de solucién a los problemas
comunitarios, en colaboracion con las
autoridades municipales, garantizando
un enfoque equitativo y eficiente,
poromoviendo la  transparencia y la
rendicion de cuentas en todos los
Orocesos.

Imparcialidad,
Profesionalismo,
Fquidad,
Transparencia,
Rendliciéon de Cuentas

Interés  publico.
Respeto,
Cooperacion,
lgualdad y No
discriminacidn

Actuacion Publica.
Informacién Publica.
Procesos de Evaluacion.

Cooperacion con la
Integridad.

Actuar conforme a
la normatividad.

Actuar para
obtener resuftados

Desempenar el
puesto, funcion o
comision de forma
imparcial y objetivo
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Capitulo V. Identificacion de juicios éticos en la
Institucion.

Las personas servidoras publicas, en sus decisiones y acciones, en ocasiones se
enfrentan a situaciones que requiere de una reflexion metodica, para poder
tomar la mejor decision, en beneficio de |a colectividad y que ponga en practica
el valor del interés publico. Las siguientes interrogantes —generales y especificas-
pueden ser de utilidad practica a la persona servidora publica para que clarifique

la situacion que enfrenta. Las posibles respuestas a las interrogantes son
afirmativas (Si), Negativas (No) o de duda (No lo s€).

4.1 Interrogante uno.

/. ¢Miactuar esta ajustado a |11 ¢Conozco, conforme a mis funciones la Ley orgdanica municipal del estado de
la normativa vigente y Oaxaca, el Bando de Policia y Gobierno del municipio de Oaxaca de Judrez 2022-
16| Pagina
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Interrogantes

Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

aplicable a la que estoy
obligada a observar en mi
calidad de persona
servidoras publica?

2024, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, entre otras

Jades?

normat

dades Ad

sponsabili

12, actuar estd ajustado «
a susimilar del estado de
de persona servidora publi

13 ¢Miactuar en el desemperio de mis funciones estd ajustado al Bando de Po
Gobierno del municipio de Oaxaca de Judrez 2022-2024 a la que {
observar en mi calidad de persona servidora pd g

1.4.  ¢;Conozco la Carta de Ciudades Edlt as’?

15 ¢Mioctuar estd ajustado a la ngresos del Muni o de Oaxaca de Judrez,

Oaxaca?

4.2. Interrogantes dos.

Pregunta General

Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

¢Mi conducta se gjusta al
Cédigo de Etica y al
Codigo de Conducta?

21 ¢Conozco el contenido del Codigo de Etica para las personas servidoras publicas

del municipio de Oaxaca de Judrez?

Je Etica para las

22 ¢Miconducta se gjusta cipios conte

personas servidoras pub

s contenida

ducta se ajt a para la

personas servidoras publicas?

2.4 ¢Mi conducta se gjusta a los Valores contenidos “a para las

personas servidoras pu

Mi conducta se tegridad contenidas en el Codigo de

ica para |
ICa para |l

C
%)

26 ¢Micondu an Municipal

arroll

e Conductas de

conaucta

Iy

4.3. Interrogantes tres.

Pregunta general

Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

cMi - conducta estd

alineada a los objetivos

de la Coordinacion
municipal de mi

adscripcion?

28 se persiguen en el Municipio de Oaxaca de Judrez,
inicipal de Desarre Programa Presupuest
29 conducta estd alineada al objetivo estratégico (vision m le]
municipal de mi adscripcion?
33
3.4 g alineada al propdsito del programa presupu rio de la
cipal de mi adscrip 17
35 estd alineada allos) componente(s) del programa presupuestario
ipal de mi adscripcion?
3.6 conducta esta alineada a la(s) actividad(es) del programa presupuestario de

1stitucion municipal de mi adscripcion?

4.4.

Interrogantes cuatro.

Pregunta general

Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

¢He identificado y comprendido

todas las consecuencios
que puede tener el ejercicio

de esta decision o accion?

41 ¢Heidentificado Ja consecuencia economica que puede tener el ejercicio de esta

de

42 ¢Heidentificado la consecuencia juridica que puede tener el g

decision?

Oaxaca de Juarez
Patri ultural d h nidad

huma
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Pregunta general Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

4.3 ¢He identificado la consecuencia operativa que puede tener el ejercicio de esta

decision?

4.4 ¢ He identificado la consecuencia de imagen institucional que puede tener el

ejercicio de esta decision?

4.5 ¢Heidentificado la consecuencia de reputacion personal que puede tener el

ejercicio de esta decision?

Una vez hecho el andlisis de las decisiones y/o acciones complejas en las que estd
inmersa |la persona servidora publica, deberd considerar las respuestas
negativas yv/o las que le generen dudas.

El resultado anterior detonard una visita de consulta y asesoria con la persona
superior jerarquica, con el personal de la Direccion de Control y Mejora de la
Cestion Publica Municipal del Organo Interno de Control Municipal, o al Comité
de Etica del municipio de Oaxaca de Judrez, quienes podrdn orientar en el
ambito de su competencia en la toma de decisiones o acciones adecuadas.

Capitulo V. Denuncias por incumplimiento del
Codigo de Conducta.

A fin de brindar certeza a las personas servidoras publicas de la Coordinacion, en
el presente Codigo de Conducta se seriala el area administrativa legitimada para
la interpretacion, consulta y asesoria del mismo, en caso de dudas con motivo de
su aplicacion u inobservancia durante el ejercicio de las funciones.

En primera instancia, se presenta la informacion de contacto de una persona
servidora publica de la Coordinacion. Cuando Ja situacion lo amerite, se
comparte informacion del Comité de Etica del municipio de Oaxaca de Judrez y
de la Direccion de Control y Mejora de la Gestion Municipal del Organo Interno
de Control Municipal.

18 |Pagina

Oaxaca de Juarez

Patrimonio cultural de la humanidad
——— 2022-2024 —




~ Oaxaca de Juarez
ZéiZ-Zﬂék — "

Para la denuncia de actos especificos relacionados con el acoso y hostigamiento
sexual, o vulneraciones a la regla de integridad 13, Comportamiento digno, se
comparten los datos de contacto del Instituto Municipal de las Mujeres (IMM )

5.1 Denuncias por incumplimiento

a) Area interna de la institucion

dad Educadora

Institucion Coordinacion de

t 9y 10 Colonia Centro Oaxaca de Ju

Direccion

Nombre y cargo

Teléfono fijo institucional

Correo electrénico institucional

Institucién

Direccion

Nombre y cargo

Teléfono fijo institucional 951 439 7075

Correo electrénico institucional

c) Al Instituto Municipal de la Mujer, para casos de acoso y hostigamiento

sexual.
Institucion al
ston, CP 68024 Oaxaca de Judrez,

Direccion

h Dominguez Enciso.
Nombre y cargo

icipal de la |
Teléfono fijo institucional 951514 2365
Correo electrénico institucional dirimmu_22-24(C
19| Pagina
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d) Al Organo Interno de Control Municipal, para las vulneraciones al Coédigo

de Conducta

Institucion

Direccion

Nombre y cargo

Teléfono fijo institucional

Correo electrénico institucional

Institucién

Direccion

Nombre y cargo

Teléfono fijo institucional

Correo electrénico institucional

5.2 Responsables de la interpretacion, consulta y asesoria.

Institucion

Direccion

1tro Oaxaca de Juarez Oaxaca.

Nombre y cargo

Teléfono fijo institucional

Correo electrénico institucional

Institucion

Direccion

—~r

Daxaca. CP

Oaxaca de Juarez
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Lic. Fredy Waldemar Herndndez Gomez

Nombre y cargo
Director de Control y Mejora de la Gestion Municipal

Teléfono fijo institucional IOIB0EES 2000850555 50

Correo electrénico institucional dir.gestionpublica_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx
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1.3, Fecha de emisién y actualizacioén.
ELABORO APROBO

Karla Marcela Bernardino Hernandez Adri&n Garcia Enriquez
Jefa del Departamento de Construccidn de Ceordinador de Ciludad Educadera dei municipio de
Ciudadania, Caxaca de Juidrez

Adridn Garcia Enriquez /7 Francisco Catrera Sedano
Secretario Eipcutivo del Comité de Btica del Tilui)f del Organo Igfé€rno de Control Nunim

municipio de Caxaca de Judrez

Oaxaca de Juarez, Oaxaca, 23 de agosto de 2024

N
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Anexo(s). Evidencia de participacion de las personas servidoras publicas en la
elaboracion del Cédigo de Conducta

Las y los servidores publicos que integramos la Coordinacion de Ciudad
Educadora hemos participado activamente en la elaboracion del Codigo de
Conducta, con el firme compromiso de fortalecer |os valores éticos vy principios
qgue guian nuestras acciones diarias. Este esfuerzo refleja nuestro compromiso,
asegurando gue todas nuestras actividades esten alineadas con el propodsito de
mejorar continuamente, para brindar un servicio de calidad a la ciudadania.

Insertar Imdgenes v/ documentos
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