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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccidn | de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juarez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juérez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha doce de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

ACUERDO

UNICO.- Se aprueba la resolucién de fecha ocho de mayo del afio dos mil
diecinueve, en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 238 del Bando de
Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de Juarez vigente, emitida por la
Sindica Primero Municipal, en el recurso de revocacion 036/2018, promovido por
el quejoso C. MARIO CRUZ, en contra del oficio de notificacion de fecha nueve de
agosto del afio dos mil dieciocho, emitida por la Directora de Ecologia y
Sustentabilidad y la Directora General de Desarrollo Urbano del Municipio de

Oaxaca de Juarez, Oaxaca.
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En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 68 fraccion IV de la Ley Organica

Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juérez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior acuerdo en el
Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juérez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA DOCE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juérez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccidn | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juérez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha doce de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

ACUERDO

UNICO(sic).- Se apruebe la resolucién de fecha ocho de mayo del afio dos mil
diecinueve, en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 238 del Bando de
Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de Juarez vigente, emitida por la
Sindica Primero Municipal, en el recurso de revocacion 034/2018, promovido por
la quejoso(sic), C. GLORIA MENDOZA VELASCO, en contra del oficio de
notificacion de fecha nueve de agosto del afio dos mil dieciocho, emitida por la
Directora de Ecologia y Sustentabilidad y la Directora General de Desarrollo

Urbano del Municipio de Oaxaca de Juérez.
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Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juérez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior acuerdo en el

Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juérez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA DOCE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.
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2019-2021
"2019, ANO POR LA ERRADICACION.DE LA VIQLENCIA CONIRA LA MUJER': .
Oaxaca ge Juarez, 6ax : évge junio de 2019

OFICIO: R.D.T.YD.C.YA./060/2019

i REGIDURIA DE DESARROLLO TURISTICO
AREA: Y DE DESARROLLO COMUNITARIO Y
ASUNTOS INDIGENAS

ASUNTO: LICENCIA TEMPORAL INDEFINIDA

CIUDADANOS INTEGRANTES DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE
OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

PRESENTE.

Samuel Gurrién Matias, Concejal Integrante de este Honorable
Ayuntamiento, por medio del presente comparezco para exponer lo siguiente:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 82 y 83 de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Oaxaca en relacion con el articulo 50 del Bando de
Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de Juarez; hago de su conocimiento,
mi decision de solicitar a este cabildo licencia temporal indefinida que excede los
ciento veinte dias naturales y sin goce de sueldo, con efectos a partir del tres de
junio del presente mes y afio, para separarme de las funciones del cargo de Regidor
de Desarrollo Turistico y de Desarrollo Comunitario y de Asuntos Indigenas, esto
para que en términos de ley se requiera al suplente respectivo.

Por lo anteriormente expuesto, pido:
PRIMERQO. - Sirvase conceder mi licencia.

SEGUNDOQ. - En caso de no requerir mayor tiempo, sirvase previa solicitud,
reincorporarme en el cargo que actualmente desempefio.

e_eub« at } « A
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccién | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juérez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juarez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha doce de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. - Sirvase conceder licencia temporal indefinida que excede los ciento
veinte dias naturales y sin goce de sueldo, con efectos a partir del tres de junio del
presente mes y afio, para separarse de las funciones del cargo de Regidor de

Desarrollo Turistico y de Desarrollo Comunitario y de Asuntos indigenas.

SEGUNDO.- En caso de no requerir mayor tiempo, previa solicitud podra

reincorporarse en el cargo que actualmente desempefa.
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Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juérez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior acuerdo en el

Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juérez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA DOCE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.
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OAXACA DE JUAREZ
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OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccién | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juarez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha doce de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

ACUERDO

UNICO(sic).- Se apruebe la resolucion de fecha ocho de mayo del afio dos mil
diecinueve, en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 238 del Bando de
Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de Juarez vigente, emitida por la
Sindica Primero Municipal, en el recurso de revocaciéon 06/2019, promovido por
la quejosa, C. SELA LUNA SANDOVAL, en contra del oficio de notificacion de
fecha cinco de septiembre del afio dos mil dieciocho, emitida por la Directora de
Ecologia y Sustentabilidad y la Directora General de Desarrollo Urbano del

Municipio de Oaxaca de Oaxaca.
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Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juérez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior acuerdo en el
Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juérez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA DOCE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.

ATENTAMENTE
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccién | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juarez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha doce de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

DICTAMEN 01/CJDR

Primero: Se Aprueba que se designe al Presidente de la Comision de Box y Lucha

Libre del Municipio de Oaxaca de Juarez; asi como a sus integrantes.

Segundo: Se instalé(sic) la Comisién de Box y Lucha Libre en un plazo méaximo de
15 dias.

Tercero: Una vez aprobado el dictamen propuesto por la comision(sic) de

Juventud, Deporte y recreacion, ordénese su publicacion en la Gaceta Municipal
Oficial.
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Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juérez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior dictamen en el

Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juérez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA DOCE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccién | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal;, 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juérez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juarez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha doce de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

DICTAMEN CMASC/001/2019

PRIMERO.- Se aprueba el Acuerdo(sic) por el que se emite la Agenda Municipal
de Mejora Regulatoria para el segundo semestre de 2019 en el Municipio de
Oaxaca de Juarez, con el siguiente contenido:

12
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2019-2021

AGENDA DE MEJORA REGULATORIA DEL
MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ

ACTIVIDAD

POLITICAS: Permite conocer el marco normativo que sustenta el(sic) politica de
Mejora Regulatoria.

v
v

v

v

Elaboracion del Reglamento de Mejora Regulatoria.

Actualizaciondel Reglamento para el Funcionamiento de Establecimientos
Comerciales.

Elaboracién del reglamento interior del Consejo Municipal de Mejora
Regulatoria.

Actualizacion del Reglamento para el funcionamiento de la ventanilla Unica
de construccion.

INSTITUCIONES: Identifica la fortaleza institucional de la entidad para aplicar e
impulsar la politica de Mejora Regulatoria.

v
v
v
v

v

Elaboracién del Manual de Operacion de la Ventanilla de Construccion
Simplificada (VECS).

Creacion del Sistema Municipal de Mejora Regulatoria.

Instalacién del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria.

Designacion de Enlaces de Mejora Regulatoria por dependencia, 6rgano u
organismo de la Administracion Municipal.

Elaboracién de lineamientos para la integraciéon del Catalogo(sic) de
Tramites y Servicios.

HERRAMIENTAS: Analiza las politicas publicas que utilizan las autoridades para
mejorar el acervo regulatorio, simplificar tramites y facilitar el cumplimiento de
obligaciones ciudadanas y empresariales.

v
v

Implementacion del formato Unico de tramites y servicios.
Integracion del Catalogo Municipal de Regulaciones.

13
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Integracién del Catalogo Municipal de Tramites y Servicios.

Integracién el Catalogo Municipal de Inspecciones.

Integracion del Padron Municipal de Inspectores.

Elaboracion de lineamientos para el funcionamiento del buzén de quejas y
sugerencias.

Elaboracion de los planes especificos de Mejora Regulatoria.

Elaboracion del diagnéstico de regulaciones vigentes.

Elaboracion de la Propuesta de Regulaciones 2020.

Implementacion del Programa de Simplificacion de Cargas Administrativas
(SIMPLIFICA).

Implementacion del Método Econdmico y Juridico de Reforma
Administrativa (MEJORA).

Dar inicio al proceso de certificacion de la Ventanilla de Construccion
Simplificada (VECS)

Disefio e implementacién de las Encuestas(sic) en materia de Mejora
Regulatoria.

AGENDA TECNOLOGICA

v

v

v

v

Creacion del Micrositio de Mejora Regulatoria en la Pagina(sic) Web del
municipio.

Creacion del Micrositio de Apertura de Empresas en la Pagina(sic) Web del
Municipio.

Implementacion del correo institucional como medio interno de
comunicacion.

Creacion del Registro Municipal de Tramites y Servicios.

SEGUNDO.- Publiquese el presente acuerdo en la Gaceta Municipal.

TERCERO.- Remitase el presente acuerdo al Secretario del Ayuntamiento de
Oaxaca de Juarez, para que por su conducto le dé el tramite correspondiente.
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Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juarez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior dictamen en el

Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juérez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA DOCE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes
hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccion | de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion 1V, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juarez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juarez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha doce de junio del afio dos mil
diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

DICTAMEN CDEE/096/2019

PRIMERO.- Es PROCEDENTE autorizar(sic) PERMISO a favor del C.
HUMBERTO CHRISTIAM HERNANDEZ ITURRIBARRIA, para la VENTA DE
BEBIDAS ALCOHOLICAS EN ENVASE ABIERTO EN ESPECTACULO para el
evento denominado CONCIERTO DE LEO DAN, a celebrarse el 18 de Junio(sic)
de 2019 con un horario de las 21:00 a 23:00 horas en las instalaciones del
Auditorio Guelaguetza, previo el pago correspondiente de conformidad con la Ley
de Ingresos del Municipio de Oaxaca de Juarez para el Ejercicio Fiscal 2019.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 32 del Reglamento para el
Funcionamiento de Establecimientos Comerciales, en el Municipio de Oaxaca de
Juarez, la venta o degustacion de bebidas alcohdlicas debera efectuarse en
envase de carton, plastico o de cualquier otro tipo de material similar, quedando
prohibida su degustacién en cualquier otro tipo de envase, asimismo se prohibe la
venta o consumo de bebidas alcohdlicas a menores de edad, personas en estado
de ebriedad o bajo el influjo de alguna droga, asi como a personas con uniformes
escolares, militares o policiacos e inspectores municipales.

TERCERO.- Girese atento oficio a la Subdireccion de regulacion de la actividad
empresarial, para su conocimiento, visita de inspeccién y reporte de la misma en
observancia de cumplimiento a lo acordado, con fundamento en el articulo 84 del
Reglamento para el Funcionamiento de Establecimientos Comerciales en el
Municipio de Oaxaca de Juarez.
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CUARTO.- Con fundamento en el articulo 82 del citado Reglamento para el
Funcionamiento de Establecimientos Comerciales en el Municipio de Oaxaca de
Juarez, remitase dicho acuerdo al Secretario del Ayuntamiento de Oaxaca de
Juarez, para que por su conducto le dé el tramite correspondiente.

QUINTO.- Notifiquese y cumplase.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 68 fraccion IV de la Ley Orgéanica
Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juérez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior dictamen en el
Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juérez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIiAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA DOCE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes
hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccidon | de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal;, 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juérez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juarez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juarez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha doce de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

DICTAMEN CDEE/0097/2019

PRIMERO.- Se emite el Acuerdo(sic) por el que se crea el "Sistema de Apertura
Rapida de Empresas" en el Municipio de Oaxaca de Juéarez, con el siguiente
contenido:

ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL "SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE
EMPRESAS" EN EL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ(sic).

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO PRIMERO.- Se crea el Sistema de Apertura Rapida de Empresas
(SARE) PROSARE del Municipio de Oaxaca de Juarez, adscrito a la Direccion de
Economia. Para efectos del presente acuerdo, el Sistema de Apertura Rapida de
Empresas del Municipio de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, se denominara "Mdodulo
SARE".

18
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ARTICULO SEGUNDO,- El "M6dulo SARE" tiene como objetivo gestionar los
tramites de apertura de empresas necesarios para negocios cuya actividad
econdmica sea de bajo riesgo de conformidad con el Catdlogo de Giros
Comerciales, Industriales y de Servicios del Municipio de Oaxaca de Juarez, pues
representan un Bajo(sic) Riesgo(sic) para la salud y el medio ambiente del
Municipio(sic), los cuales se indican en el capitulo quinto de este acuerdo, bajo los
siguientes criterios de resolucion: maximo de 72 horas a partir del ingreso de la
solicitud correspondiente, en un solo lugar (Médulo SARE), en maximo dos
interacciones o vistas(sic) del interesado y sin tramites ni inspecciones previas.

El "Médulo SARE" permitira la apertura de empresas en condiciones de
certidumbre y seguridad juridica y funcionara como ventanilla Unica, fomentando la
actividad econdmica en los sectores industrial, comercial, servicios y agropecuario.

ARTICULO TERCERO,- La administracion y direccion del "Médulo SARE" estara a
cargo del Jefe de la Unidad de Atencién Empresarial, con las funciones que se le
confieren en el presente acuerdo y quien serd responsable de la operacion
optima(sic) del programa de apertura rapida de empresas.

ARTICULO CUARTO,- Se establece que el H. Ayuntamiento de Oaxaca de
Juérez, destinara los recursos humanos, técnicos, materiales y financieros
necesarios para el cumplimiento del objeto de este acuerdo, en base a su
presupuesto anual y disponibilidad presupuestal.

ARTICULO QUINTO,- Previo al ejercicio de cualquier actividad industrial,
comercial y de servicios, se debera contar obligatoriamente con la(sic) Alta de
Funcionamiento, la cual se tramitara ante el Médulo SARE.

ARTICULO SEXTO,- Se entiende por Alta, la autorizacién que se le otorga al
particular por parte del H. Ayuntamiento para el ejercicio de cualquier actividad

comercial, industrial o de servicios.

CAPITULO SEGUNDO
DEL "MODULO SARE"

ARTICULO SEPTIMO.-EI "Médulo SARE" estara ubicado en plaza de la danza sin
namero, Centro Histérico(sic).

19



OAXACA DE JUAREZ

2019-2021

ARTICULO OCTAVO.- El horario de servicio del "Médulo SARE", sera de 09:00 a
14:00 horas, de lunes a viernes, a excepcion de los dias festivos e inhabiles,
establecidos en el "articulo(sic) 74 de la Ley Federal del Trabajo y en el articulo 43
del Bando de Policia y Gobierno(sic).

CAPITULO TERCERO
DE LAS ATRIBUCIONES DEL "MODULO SARE"

ARTICULO NOVENO.- Para el cumplimiento de su objeto, el "Médulo SARE"
tendra las siguientes atribuciones:

Recibir, revisar, gestionar y entregar la resolucién de las solicitudes de los
tramites necesarios para la apertura de una empresa con actividades
econdmicas de bajo riesgo publico que soliciten los interesados que quieran
iniciar actividad econdmica de bajo riesgo, de conformidad con el
Catalogo(sic) de Giros Comerciales, Industriales y de Servicios del
Municipio de Oaxaca de Juarez, en un maximo de 72 horas a partir de la
recepcion de la solicitud, siempre que cumpla con los requisitos
correspondientes;

Asesorar a los interesados en todo lo relacionado al procedimiento para la
apertura de una empresa con actividades econdmicas de bajo riesgo
publico conforme al presente acuerdo y al Catalogo(sic) de Giros
Comerciales, Industriales y de Servicios del Municipio de Oaxaca de
Juarez;

Instrumentar en coordinacién con las unidades administrativas municipales
competentes, los procedimientos necesarios, rapidos y expeditos para que
los interesados reciban en tiempo y forma los resolutivos de los tramites
necesarios para la apertura de una empresa con actividades econémicas
de bajo riesgo publico que lo soliciten.

Difundir, a través de los medios idoneos y en lugares visibles de las
instalciones(sic) que ocupa el Ayuntamiento, los servicios que presta, asi
como lo relacionaldo(sic) a los requisitos, formatos y los giros susceptibles
de apertura en el "Médulo SARE";
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V. Auxiliar a las personas en el llenado de las solicitudes de apertura de
empresas, establecidas en el capitulo quinto del presente acuerdo, con
especial atencion a las personas con discapacidad, de la tercera edad y/o
que tengan dificultades para leer y escribir.

VI. Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de su objeto.

ARTICULO DECIMO.- Para efectos del articulo anterior, el responsable del
"Moédulo SARE" debera establecer la coordinacion de acciones con otras areas del
Municipio a través de la Unidad de Atencion Empresarial, para la resolucion
oportuna de tramites empresariales que permita la gestion de las Altas, Licencias y
Permisos de manera rapida y expedita de forma presencial y en linea; para lo cual
podra apoyarse de un sistema informatico y operacional con conexion directa y
eficaz entre las diferentes direcciones o areas municipales.

CAPITULO CUARTO
DE LAS ATRIBUCIONES DE LA UNIDAD DE ATENCION EMPRESARIAL

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- Para su correcta operacion, el "Moédulo SARE"
Contara(sic) con un Jefe de la Unidad de Atencion Empresarial, nombrado por el
Presidente Municipal, el cual para la ejecucion de las funciones que le otorga el
presente acuerdo, en su caso se auxiliara del personal que se le asigne.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO.- El Jefe de la Unidad de Atencion Empresarial
del Modulo "SARE" tendra las atribuciones siguientes:

I.  Garantizar la operacion del "Médulo "SARE;

II. Recibir y tramitar las solicitudes para la apertura de una empresa con
actividades economicas de bajo riesgo publico, dando seguimiento a la
gestién de los tramites en coordinacion con las areas y/o dependencias
involucradas que interviene en el procedimiento;

lll.  Someter a la Comision de Mejora Regulatoria y Servicios Ciudadanos los

asuntos que estime necesarios para el debido funcionamiento y operacion
del "Mo6dulo SARE";
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V.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

2019-2021

Establecer mecanismos e instrumentos de coordinacion entre las
dependencias involucradas o que son parte del SARE, para el
envio/respuesta de documentacion y/o requisitos establecidos.

Integrar los informes solicitados respecto a la operacion y servicios del
"Médulo SARE", en cumplimiento de la normatividad vigente;

Mantener actualizado el Catalogo(sic) de Giros Comerciales, Industriales y
de Servicios del Municipio de Oaxaca de Juérez del "Mddulo SARE";

Integrar el programa de trabajo del "Mdédulo SARE";
Tener a disposicion del interesado el Catalogo(sic) de Giros Comerciales,
Industriales y de Servicios del Municipio de Oaxaca de Juarez y los

formatos para la apertura de empresas;

Asesorar y apoyar a las personas interesadas, respecto a los servicios que
presta el "Mddulo SARE";

Generar mensualmente, el registro de las empresas atendidas, inversion y
empleos generados a través del "Modulo SARE";

Informar a los empresarios, el estado que guarda su solicitud,
Impulsar y fomentar la capacitacion a servidores publicos adscritos al
"Médulo SARE", asi como la actualizacién de reglamentacién municipal en

la materia;

Conservar y mantener en buen estado los bienes bajo resguardo del
"Médulo SARE";

Organizar y coordinar los recursos humanos y materiales necesarios para el
logro de las actividades; y

Las demas que le confiera este acuerdo u otras disposiciones aplicables.
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CAPITULO QUINTO

DE LOS REQUISITOS PARA LA ALTA DE FUNCIONAMIENTO O
EQUIVALENTE EN EL "MODULO(sic) SARE"

ARTICULO DECIMO TERCERO.- Para la apertura empresas(sic) de bajo riesgo,
contempladas en el Catalogo(sic) de Giros Comerciales, Industriales y de
Servicios del Municipio de Oaxaca de Juarez, se establecen los siguientes
requisitos, mismos que los interesados deberan presentar al momento de iniciar el
tramite:

N

Formato Unico de Apertura Rapida (FUA) debidamente requisitado;

Carta compromiso firmada por el solicitante o representante legal;
Identificacion oficial con fotografia, misma que podra ser la credencial de
elector, cédula profesional o pasaporte;

Documento idoneo para acreditar la propiedad o la posesién del inmueble
en donde se pretenda instalar en establecimiento comercial, contrato de
arrendamiento si el local es rentado o contrato de comodato si es prestado
y para el caso de inmuebles en litigio la autorizaciéon judicial
correspondiente, acompafiado de copias de las identificaciones de las
personas que participen en los instrumentos juridicos;

Domicilio y correo electronico para oir y recibir notificaciones;

Cinco fotografias que permitan visualizar locales contiguos, fachada, interior
del local, mostrando extintor, botiquin y sefialamientos;

Dos copias del recibo predial vigente;

Dos copias de la cédula de identificacion fiscal expedida por la Secretaria
de Hacienda y Credito Publico RFC.

Ademas de lo anterior tratandose de personas morales y extranjeros, deberan
presentar:

Persona Moral:

Registro Unico de personas acreditadas, en caso de no contar con él debera
presentar:

Acta constitutiva, inscrita ante el registro publico de la propiedad y de
comercio;
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e Poder del representante legal vigente, y;(sic)
¢ Identificacion oficial del representante legal;

e Para el caso de que el representante legal no pueda realizar el tramite,
siempre y cuando este facultado para delegar poderes, debera anexar carta
poder simple en original y copia de la credencial del otorgante y otorgado,
asi como de dos testigos.

Para personas Extranjeras:
e Autorizacién del Instituto Nacional de Migracion, para dedicarse a la
actividad econdmica que pretenda.

ARTICULO DECIMO CUARTO.- Para el pago de derechos por los tramites
relacionados al "Mdodulo SARE", éstos se haran de acuerdo a lo que establece la
Ley de Ingresos del Municipio de Oaxaca de Juarez vigente.

CAPITULO SEXTO
DE LOS TIEMPOS DE RESOLUCION DEL "MODULO(sic) SARE"

ARTICULO DECIMO QUINTO.- De conformidad con el objetivo del "Mdédulo
SARE", se establece que lo(s) tramite(s) necesario(s) para la apertura de una
empresa con actividades econdomicas de bajo riesgo publico Catalogo(sic) de
Giros Comerciales, Industriales y de Servicios del Municipio de Oaxaca de Juérez,
se otorgaran en un plazo maximo de 72 horas, contados a partir de la recepciéon
de la solicitud debidamente presentada y requisitada en los términos del presente
acuerdo.

Los tiempos seran contabilizados en dias héabiles, de lunes a viernes en el horario

establecido en este acuerdo y tomando como criterio los tiempos de entrega
indicados en el manual de operacion del M6dulo SARE.

24



OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

CAPITULO SEPTIMO
DE LA OPERACION DEL MODULO(sic) "SARE"

ARTICULO DECIMO SEXTO.- Para dar cumplimiento a lo establecido en el
presente acuerdo(sic), y con el objeto de que se reduzca al minimo indispensable
el margen de discrecionalidad de los servidores publicos encargados del "Mddulo
SARE", se contar4d con un Manual de Operacion del Modulo SARE, el cual
contiene los criterios de resolucidon que se enuncian en el articulo segundo del
presente, procedimientos y flujograma, que orientan de manera eficiente y sencilla
el funcionamiento del "Modulo "SARE", y que permiten la gestidon(sic) los tramites
necesario para la apertura de una empresa con actividades econémicas de bajo
riesgo publico en un solo lugar.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO.- Para efectos de este acuerdo, el servidor publico
facultado para autorizar o negar la Alta, es el Jefe de la Unidad de Atencién
Empresarial.

CAPITULO OCTAVO
DEL FORMATO PARA LA APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (FUA)
EN EL "MODULO(sic) SARE"

ARTICULO DECIMO OCTAVO.- Se establece como formato oficial para tramitar
todos lo(sic) tramite(sic) necesario(sic) para la apertura de una empresa con
actividades econdémicas de bajo riesgo, de conformidad al Catalogo(sic) de Giros
Comerciales, Industriales y de Servicios del Municipio de Oaxaca de Juéarez el
Formato Unico de Apertura Rapida (FUA).

SEGUNDO.- Se aprueba el Manual de Operacién del Modulo(sic) SARE, adjunto
al presente dictamen como anexo 1.

TERCERO.- Se aprueba el Formato Unico de Apertura Réapida (FUA), adjunto al
presente dictamen como anexo 2.

CUARTO.- Remitase el presente acuerdo al Secretario del Ayuntamiento de
Oaxaca de Juarez, para que por su conducto le dé el tramite correspondiente.
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ANEXO1
MANUAL DE OPERACION DEL MODULO SARE.

OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

Sistema de Apertura Rapida de
Empresas

Municipio de Oaxaca de Juarez

Documento Manual de Procedimientos

Direccion Direccion de Economia

Area responsable Unidad de Atencién Empresarial
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS OAXACA
Siih ML Direccion de EconomiafUnidad de Atencion Empresarial
Inicio de operaciones SARE Bajo Riesgo
Objetivo

Contener la informacién general del tramite Inicio de operaciones SARE bajo riesgo, asi como el procedimiento de
resolucidn, con la finalidad de conocer a detalle la responsabilidad de cada drea que interviene en el proceso, |3 informacidn
generada y los tiempos compromiso para su conclusion.

Marco Normativo

Reglameanto para el Funcionamiento de Establecimientos Comerciales en el Municipio de Oaxaca de Judrez,
Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Qaxaca de Judrez.
Guia para homologar, optimizar y digitalizar tramites para el proceso de aperfura de una empresa.

Definiciones

SARE.- Sistema de Apertura Rapida de Empresas, s un programa permanente de la administracion publica, cuyo objetivo
es el establecimiento e inicio de operaciones de nuevos negocios considerados de bajo riesgo, facilitar su realizacion y
promover su resclucién agil y expedita por medio de la coordinacion de los 3 drdenes de gobierno y la simplificacién de
tramites.

VUGE.- Ventanilla Unica de Gestion Empresarial

CONAMER.- Comisién Macional de Mejora Regulatoria
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Inicio de operaciones SARE Bajo Riesgo
Ficha técnica
Datos generales del tramite
Clave I-DE-TSAREB
Nombre del tramite Inicio de operaciones SARE bajo riesgo
Objet Otorgar el registro al padrdn fiscal municipal a nuevos negocios considerados de bajo resgo,
promoviendo su resolucidn agil v expedita.
Categoria Empresarial
Tipo de solicitante X Persona fisica X Persona moral X Ciudadano en general
Tiempo 1 dia (45 minuios
Resolucion ‘ )
F. legal -
Resultado del tramite Cedula de registro al padron fiscal muncipal
) Tiempo Ejercicio fiscal actual
Vigencia
F.legal -
AEn qué casos deberd ) ) : o
Tl Cuando una persona fisica o moral requiere aperturar un negocio de bajo riesgo
ﬁmélaqfactos tendria no Se impide e inicio de cperaciones de sU NEQOcio.
Fundamanto legal
Fecha de
Ma. . . I'fu.r'nl:ra Orden Tipo publicacion
1. E:;n:ll;a de Policia y Gobiemo Municipal, Articule 188 Mumeral XX, XXX, Municipal Bando 2011272018
Ley de Ingresos del Municipio de Oaxaca de Judrer, Oaxaca, para el
2. Ejercicio Fiscal 2018, Articulos 104 al107. Estatal Ley Q5/04/201S
Reglamenio para el Funcionamiente de Establecimientos Comerciales
3. en el Municipio de Daxaca de Juarez, Articulos 18, 18, 21, 58, 57, 58, Municipal  Reglamenio 0510172013
59, 80y T1
Afirmativa o negativa ficta
M. Descripcidn Fundamento legal
1. Negativa Ficta Art. 12 de la Ley de Procedimiento y justicia Administrativa

para el Eslado de Caxaca.

Medios de impugnacién

Mo, Descripcin Fundamento legal
Art. 238 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de
Qaxaca de Juarez

Ley de Procedimiente v Justicia Administrativa para el
Estado de Oaxaca

1.  Sindicatura Municipal de Qaxaca de Juarez

Tribunal de lo Contencioso Administrative vy de cuentas del
2. Poder Judicial del E
slado

Control de documento
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Inicio de cperaciones SARE Bajo Riesgo

Requisitos

Mo, Nombre

Formate SARE Bajo Riesgo (Debidamente requisitado y sin tachadura
ni enmendaduras).

2 Cara compromiso, firmada por el solicitante o representante legal.

Identificacién oficial con folografia misma gue podra ser la credencial
de elector, pasaporte o carlilla del servicio militar

4  Recibo del pago del predial vigente.

Documento ddneo para acreditar la propiedad o la posesidn del
inmueble en donde se prelende instalar el establecimiento comercial.

5 (contrato de arrendamiento si el local es rentado o contrato de comodato
& es prestado mismo que deberd ser firmado por el arrendador,
arrendatanio)

&  Cédula de identificacién Fiscal expedida porla SH.CP.

Jueges de 5 folografias del local (nitidas y a color):
7 v (Z) Exteriores que muestre locales conliguos, y fachadas.
¥ (3} Interiores gque muestren espacios con sefialéticas de
proteccidn civil (explicacidén al anverso)

CASOS ESPECIALES

Personas morales{subrayar el nombre de la empresa, objetive,
propietarios, administradores, apoderados e integrantes del consejo de
administracion y sus facultades)

Poder notarial del representante legal

Acta constitutiva inscrita ante el Registro Piblico de la Propiedad y de
Comercio

En caso de que le representante legal no pueda realizar el tramite
(siempre y cuando esté facultado delegar poderes):

Anexar carta poder simple

Control de documento

Cddigo Tipe Formabte  Versién 2.0 Actualizacidn
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Fundamento legal
Art. 56 del Reglamenio para el
Funcionamienio de
Establecimientos  Comerciales
para el Municipio de Qaxaca de
Juarez
Art. 56 del Reglamento para GI
Funcionamienio
Establecimientos C-umermmes
para el Municipio de Oaxaca de
Judrez
Art. 55 del Reglamento para el
Funcionamienio de
Establecimientos  Comerciales
para el Municipio de Qaxaca de
Judrez
Ley de ingresos del municipio de
Caxaca de Judrer 2019 articulo
217 Fraccitn |

Ar. 56 del Reglamenic para el
Funcionamienio de
Establecimientos  Comerciales
para el Municipic de Oaxaca de
Juarez

Articulo B8 Fraccidn XIX de la Ley
Organica Municipal del Estado de
Oaxaca.

Art. 56 del Reglamente para el
Funcionamiento de
Establecimientos  Comerciales
para el Municipio de Oaxaca de
Judrez

Art. 56 del Reglamento para el
Funcionamienio de
Establecimientos  Comerciales
para el Municipio de Oaxaca de
Judrez

Art. 56 del Reglamento para el
Funcionamienio de
Establecimientos  Comerciales
para el Municipio de Oaxaca de
Judrez
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Direccion de Economia/Unidad de Atencién Empresarial

Imicio de operaciones SARE Bajo Riesgo

Identificaciones de los Solicitantes

Personas extranjeras:

Autorizacion del Instituto Nacional de Migracion.

Mo,

En linea
En ventanilla 1.

Codigo

Costos
0 incid
Uso de suelo comercial
1. Hasta 250 m2 de terreno 5.50 UMA

&) Comercial para edificios industriales, almacenes o
bodegas por m2: 0.19 UMA

) Comercial por m2, comprendiéndoze todos los usos de
suelo no habitacionales o

comerciales siempre y cuando no estén previsios en ofras
fracciones de la Ley de

Ingresos:

1. Comercio Establecido 0.15 UMA por m2

h) Comercial para cenlro comercial, o locales comerciales
dentro del

misma por m2 0.28 UMA

n) Para cficinas o consultonios :

D 1a 100 m2 25 UMA,
2. De 101 a 200 m2 50 Ula
3. De 201 miZen adelante 75 UMA

Cedula de Registro al Padrén Fiscal Municipal gires contrel
narmal 0.5 UMA

a) Registro (Inicio de operacionas): 0.26 UMA por mt2

Sarvicio tipo “E™ Aquel que se presta directamente a
personas fisicas o morales que

cuenlen con establecimientos comerciales o de servicios,
que suscriban convenio especial

de recoleccidn de residucs sdlidos urbanos, de acuerdo a la
tarifa que se eslablece en el

presente capitulo o con base a las facultades de las
Autoridades Fiscales de llevar a cabo

la determinacidn presuntiva

1
Art. 56 del Reglamenlo para el
Funcionamiento de
1 Establecimientos  Comerciales
para el Municipio de Oaxaca de
Judirez
Fundamento legal

Ley de Ingresos del Municipio de Oaxaca de Juarez,
Qaxaca, para el Ejercicio Fiscal 2019, Articulo 103

Ley de Ingresos del Municipio de Oaxaca de Judrez,
Qaxaca, para el Ejercicio Fiscal 2019, Ariculo 177 fraccion
W

Ley de Ingresos del Municipio de Oaxaca de Judrez,
Oaxaca, para el Ejercicio Fiscal 2019, Ariculo 107

Ley de Ingresos del Municipic de Oaxaca de Judrez,
QOaxaca, para el Ejercicio Fiscal 2019, Articulo 91 al 94,

Procedimiento (Resumean)

Informacion al solicitanie
2. Recepcidn de documentos

Control de documento

Tipe Formato  Version

2.0 Actualizacidn  23/04/2019 Autor
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Inicio de cperaciones SARE Bajo Riesgo

3. Dictamen de uso de suelo comercial.
4. Autorizacion de Registro al Padrdn Fiscal Municipal y pago de derechos.
5 Cédula de Registro Fiscal al Padrén Municipal

Telefanico
Datos de contacto
Diraccion Direccitn de Economia
Departamento Unidad de Atencion Empresarial
Domicilio Palacio Municipal Plaza de la Danza SiN.
Tel&fono 50-15-805, 50-15-575
Horario de atencion Lunes a viemnes de 9:00 a 14:00hrs,
Pégina web https:ifmunicipiodecacaca.gob.mx

Ohservaciones

51 LOS DOCUMENTOS QUE PRESENTA NO SON LEGIELES DEEERA PRESENTAR LOS ORIGINALES PARA COTEJO,
SENALETICA DE PROTECCION CIVIL CON LAS QUE DEBE CONTAR SU NEGOCIO ¥ MOSTRAR EN FOTOGRAFIAS:
"EXTINTOR: 4.5 KG P.Q.S TIPO ABC COM CARGA VIGENTE ¥ ESTAR UBICADO A UMA DISTANCIA DEL SUELO HACIA ARRIBA
DE 1.5 MTS.

*SENALAMIENTOS: SISMO, INCENDIO, LETRERO DE NO FUMAR. RUTAS DE EVACUACION (DERECHO-IZQUIERDD)
*BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS: EQUIPADO CON MATERIAL DE CURACION BASICO (MOSTRAR BOTIQUIN ABIERTO
EN FOTOGRAFIAS)

*LAMPARA DE LUZ DE EMERGENCIA: EN CAOS DE LABORAR DESPUES DE LAS 19:00 HRS.

*CABLEADO ELECTRICO: EN CASO DE QUE ESTOS SEAN DE UN CLARO MUY AMPLIO SOBRE FACHADAS.

“LETREROS: EN SAMITARIOS ¥ LAVA-MANOS

Validacidn del tramite
Nombre Puesio Revision Fecha Firma

Jefa de la Unidad de Alencidn

Irving Alan Collado Guevara Empresarial

Autorizd 15-May-201%

Control de documento
Cidigo Tipe Formato  Version 2.0 Actualizacidén  23/04/2019  Autor Hoja 614
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G
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Inicio de operaciones SARE Bajo Riesgo
Descripcion del Procedimiento
Descripcion del proceso
Actividad Descripcion Tiempo Area Producto
responsable
Ingresar El soictante ingresa la documentacion comespondienie’d | 5 min Soicitiate Documentacion
documentacidn tramie {requsitos)
El eiecutivo SARE revisa que 12 informacidn esté completa y
sea correcta. Si i informacion esta incompleta s & indica &
soliotante que deberd complelar su documentacidn para
iniciar el tramite, termina. i 1 informacion es completa ¥ S min
Revisar documentacion | correcta tuma al dictaminador copia de formato SARE. recibo VUGE Documentaciin revisada
ge pago de predial, folografias.
El dictaminador detemiina la factibisdad de uso de suelo. Si
n es factble el diclamnador anota enel formalo  “mo
facibie’, E) ejecutivo SARE regresa la documentation af :
‘ : : Fomato SARE indicando
. : usuanio. Termina. St es factibie, anota en la copia def fomato . iy
Determinar factbiidad SARENa clave de densidad d&'Uso de sueld Smin VUGE factibifgad
Si el dictamen es facible, el ejeculivo SARE registra el tramite . ‘
: @ indica al usuano que pase con el dictammador para recibr $ min VUGE VN‘J(';E“M”’W'W
T orden de pago, tuma expedierte a dictaminador Unico.
I Dictaminador Unico registra en el sistema 62 ingresos se Regisio en padion de
G penera dos impresiones 0 &3 orden de pago de! diciamen de tramies
delg rorden:;s;pe?o‘; 130 02 suelo comercial para inicio de Operaciones, una para Orden d2 pago def
il gl conirbuyente y ofra como acuse para infegrar ¢ | Smin VUGE dictamen de uso de suelo
cxpadients. comescial
El cajero registra datos del expedients en el Sistema de
Ingresos (padron giros biancos), da de ata el giro comercial y
genera desgiose de adeudos: aseo comercial, anuncio
publictaro y ceduia d regitro 2l padion fiscal municipa Desglose do queueos
Generar desglose de Expedentzdela
dous. | Croegededesgisedeadeudksygeneraelegedentodeld | ooy | e | subdieccindel
Subdirecrén de Ingresos que contiens: copia de formalo s
SARE, copia dictamen de uso de suelo comercil y copia de
aulorzecitn de registro &l padrin
Comprobanie de pago de
Realzar El soicitante realiza el paoo, de diciamen de uso de sueh y us0 02 Suelo comercal
P | Gesglose de adeudos. Tuma original y copia aldictaminador. | Smin | Sofcitante |  Comprobante d2 pago de
desglose de adeudas.
Control de documento
Codigo Tpo Formato Versin 2.0 Actualzacdn 23/04/2019 Autor Hoja 714
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smamy Direccidn de Economia/Unidad de Atencion Empresarial
Inicio de operaciones SARE Bajo Riesgo
El dictaminador elabora el dictamen de uso de sueb b Dictamen de uso de sueh
comercial para inicio de operaciones y complementa el comercial para inicio de
E i & gxpediente de la DOUOPYMA anexando dos copias de Operaciones
B |1 ﬂm':'a' d;; EkIE Diciamen de Uso de Suelo Comercial selladas de recibido por | 5 min WUGE  p Expedientzdela
la VUGE. DOUOPYMA
’ Elaborar autorizacidn | El ejeculivo SARE elabora la autonizaciin de alta para registng v Autorizacion de alta para
8 de Alta para regisiro al | &l Padndn Fiscal Municipal y b luma 3 fima del Jafe de la 5 min VUGE registro al Padnin Fiscal
' Padrdn Fiscal Linidad de Abenciin Empresanial, Municipal
Firmear autgrizacion del | El Jefe de ko wnidad de Alencidn Empresanial, fima la b Audorizacion para regisho
0.1 1 Registoal Padnin | autorizacidn de registro 2l padrdn fiscal municipal , tuma al 5 iy VUGE al Padeon Fiscal Muricipal
' Fisal giecutiva fimado
Integrar expediente | El ejecuivo SARE inbagra al expediente VUUGE la autorizacion
n.) 1 VUGE y tuma 3l caien para generar el desalose de adeudos Smin VUGE  » Expedients VUGE
El cajero imprime y selia fa cedula de registro. Entrega al
Usuann, cedula de registro al padrin fiscal municipal. Coloc .
(Generar y entragar . . ’ »  Cedula de Registroal
12. ] 1 chdula e regisko i;uuab:;je}aeima:lm VUGE para entrega de su | Smin VUGE Pt Fiscel Mg
El ejecutivo SARE entrega al confribuyente oniginal del
documentd de autorizacion de registro y una copia de la
131 Integrar expediente | solicitid ingresada, e ejecufiva SARE completa el expediente | 5 min VUGE ) Expediente completo
y I tuemea 2l encangado ded archivg.
Control de documento
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Inicio d operaciones SARE Bajo Riesgo
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e Direridn de Economia/Uridzd de Atencidn Empresarial

PR

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS OAXACA

Inici de operaciones SARE Bajo Riesgo
Usuario de sistema
Actividades en los procesos por usuarios:{roles)
T -
Proceso Tareas . EEEU“M dE. Cajero Dictaminador Solicitante
Atencion Empresarial SARE
) ¢ e ¥
Informaciénal Ingr?sa l:lutumem;c_l’un .
solicitante Revisar documentacion
Ingresar Determinar Factibilidad v
ormmerikaon Verificar adeudos v
Registrar expediente v
Pagar dictamen deuso | Generarorden de pago del y
de suelo dictamen de 5o de suelo
Realizar pagn v
Elaborar dictamende | Elaborar dictamen de uso de p
uso de suelo suelo
Elaborar autorizacion para y
Autorzar Regstoal re.glstra el pﬁldn.tu? fiscal
- Firmar autorizacion del
Padron Fiscal . y v
registra al padrdn Fiscal
Integrar expediente VUGE v
Pagar desglosede | Generar desglose de adeudos 4
adeudos Pagar desgloge de adeudos v
Entregar cédulade | Generar cédula de registro v
Registroal Padron | Integrar expediente y entregd /
fiscal cédul
Control de documento
Codigo Tgo Formato Versin 2.0 Achalizatn 23/04/2019 Autor Hoja  10/14
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS OAXACA

©
pr—— Direccion de Economia/Unidad de Atencién Empresaria

Inicio de operaciones SARE Bajo Riesgo
Control de documentos
Documentos resguardados
F R Ti
Codigo Nombre (e || eote || Resonstiege: | Beqpabice | Tmpofe] ik L otk
actualizacion | actuszacion 1esguardo resguardo
Formatos
1 Formato SARE 10 | 05/01/2013 | Ventanilla unica Ventanidla Unica Safos | Fisico Archivo
<o ; - Unidad de Atencidn | Unidad de atencitn
: | Fiscal :
g | AtoraaciondeRegsoalPadnfisal | s Aemnoi|  Empresai tmprearial | Saes | Fso | Archivo
Direccidn de Direccion de
Desarrollo Urbano, | Desarrollo Urbano,
Dictamen de Uso de Suelo Comercial Obeas Publicasy |  Obras Piblicasy
3, para inicio de operaciones 10 | 05012013 | MedioAmbiente, | MedioAmbiente. | Safies | Fisico Archivo
Unid2d de Atencion | Unidad de Atencion
4, Carta Compromiso 107 105012013 Empresarial. Empresarial. 5 3fios Fisico Archivo
Departamentode | Departamento de
Integracidn de Integracion de
Padrones de Padrones de
. . " Contribuyentes Contribuyentes
| i :
5 cem“amﬁ‘f"?’fmm 10 | ooy | ssctoak | adscitoals | Saes | Fiso | Achivo
i Subdireccidnde | Subdireccion de
Ingresos Ingresos
N Qe sosos ol s Unidad de Atencidn | Unidad de atencidn
5 e 10 | osfoy2013 | Empresaria Empresarial | Safos | Fso | Archivo
inspacciones
Control de documento
Codigo Tipo Formato Versibn 2.0 Actusizacion 23/04/2019 Autor Hop 11/14
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i e Direccion de Economia/Unidad de Atencion Empresarial
Inicie de aperaciones SARE Bajo Riesgo
(5-ENER- Unidad de Atencidin | Unidad de atencidn
T Formato triptico informativo SARE 10 El;ﬂ?. Empresarial Empresarial 5 afios Fisico Archiva
Direccion de Direccion de
Desarrollo Urbana, | Deszerollo Urbano,
Qrden de pago para dictamen de uso de i Dbras Piblicas y (bras Poblicas y N y )
1 | E h
& suelo 10 | oy Medio Ambiente. | Medio Ambiente: e . o
Triptico i ’ f
g [ TollomathodeUsodeSue |y | pcurnrat Votbarics | VemanilhOnca]. 5305 | Fieo | Archve
Comercial
Catilogos
Unidiad de Atencion | Unidad de atencion
10, Catdlogns de Giros a0, | 15052019 Empresarial Empresarial Gafis | Fisico Archivo
Archivos
Control de documento
Codigo Tpo Formato Versén 20 Achualizacion 23/04/2019 Autor Hoja 1214
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@
Qumca s mmings Direccidn de Economia/Unidad de Atencién Empresarial
Inicio de operaciones SARE Bajo Riesgo
Historial de cambios
Version Fecha Descripcidn del cambio Editor
1.0 1/02/2017 Disefio inicial Miriam Anabel Pool
2.0 230472019 Actualizacion Jocelyn Jarquin Cortes
3.0 06/06,/2019 Actualizacidn Irving Alan Collado Guéevara
Control de documento
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Direccidn de Economiaf/Unidad de Atencidn Empresarial

Tipo

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Inicio de operaciones SARE Bajo Riesgo

Formato  Versidn
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ANEXO 2
FORMATO UNICO DE APERTURA RAPIDA (FUA).

FORMATO SARE Bajo riesgo Pag. 1/2

0233

SOLICITUD DE INGRESO AL PROGRAMA
PARA SER LLENADO POR VENTANILLA UNICA

PERMISO

GIRO:

cLavE:

NOMBRE DEL SOLICITANTE O RAZON SOCIAL: 0.

RFC. AT E sy v CURP. |

DOMICILIO PARTICULAR

CAE RN e e R . meexremoR i wanrefon: . -1t 1 LeTRaROGAL 1
COLONIA: e R ST em T acencimumicpan

ENTRE CALLES: -1+ e L i ¥

TELEFONO: © ' s R CELULAR: 1 CORREC ELECTRONICO: .

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL

NOMBRE DEL COMERCIO:

GIRC COMERCIAL:

ES USTED: PROPIETARIO ARRENDATARIO COMODATARIC

SUPERFICIE DEL LOCAL: : : i . . Lo (M2)HASTASO MTS

CALLE: NI : : LR . NeExtERIOR i NaTERGR L emaeeas
COLONIA: . R : T PR cp 1L AGENGIAMUNICIPAL:

TELEFONO DEL LOCAL: * " - X ; TERH WP SO Ay No. DE CUENTA PREDIAL ;

ENTRE CALLES: . : . SR R g ¥

INVERSION ESTIMADA: E o o N NUMERO DE PERSONAS QUE ATIENDEN EL LOCAL: i
FOLIO DE USO DE SUELO:

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que la informacion proporcionada es veridica y que los documentos que acompafiado son auténticos.

27
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CROQUIS DE LOCALIZACION DEL ESTABLECIMIENTO

REQUISITOS

Adquirir el formato SARE en caja {original y cuatro copias).

2 copias del recibo de pago predial vigente.

Copia de contrato de arrendamiento si el local es rentado o contrato de comodato si el local es prestado.

2 Copias de la identificacion Oficial. (Credencial de Elector, Cartilla liberada o Pasaporte).

2 Juegos de 2 Fotografias del exterior del local mostrando locales contiguos y 3 del interior mostrando espacios
extintor y sefialamientos.

2 Copias del recibo de pago de uso de suelo comercial o dictamen en original se se obtuvo en la Secretaria
de Ordenamiento Urbano. )

Para personas extranjeras se le solictara la autorizacién del Instituto Nacional de Migracién.

Carta compromiso firmada por el Titular del negocio o representante legal (el formato se entregara en
ventanilla)

PERSONAS MORALES ANEXAR:

Copia del Acta Constitutiva.
Copia del Poder Notariado del Representante Legal y copia de su credencial de Elector.
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En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 68 fraccion IV de la Ley Organica
Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juarez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juérez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior dictamen en el

Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juarez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DiAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA DOCE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.

ATENTAMENTE
LBESPETOAL DERECHOAJENOES LA PAZ”
ESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE OAXACA DE JUAREZ

ST%:'E{\C‘ L‘~L,;}1‘, rEZ OSWALDO GARCIA JARQUIN

2019-2021

PRESIDENCIA
MUNICIPAL
ATENTAMENTE
SIEAL, “EL RESPETOAL DERECHOAJENO ES LA PAZ”

SECRETARIODEL AYUNTAMIENTO
DE OAXACA DE JUAREZ

CO;;;N p P ‘
DAXACA DE JUAR%LODORO CONSTANTINO RANMIREZ ARAGON

PATRIMONIO CULTURAL DE LA HUMANIBZ |
2019-2021

[

T —

SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENT"
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juérez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccion | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Orgénica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juarez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha doce de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

DICTAMEN CDEE/098/2019

PRIMERO.- Se autoriza a la Direccion de Economia el uso del siguiente logotipo:

ENTIDAD DE

MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ

Lo anterior, en el marco de los tramites para obtener la acreditacion de una
entidad de certificacién y evaluacion ante el Consejo Nacional de Normalizacién y
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER).

SEGUNDO.- Notifiquese y cumplase.
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Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juérez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior dictamen en el

Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juérez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA DOCE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.

v ATENTAMENTE
‘EL’RESPETO AL DERECHOAJENOES LA PAZ”

OAXACA D nm\(zm Ve o .
rrrwonccumn oo QSWALDO GARCIA JARQUIN

?(J’IC} 702‘

PRESIDENCIA

MUNICIPAL
ATENTAMENTE
=2l “EL RESPETOAL DERECHO AJENO ES LA PAZ

SECRETARIODEL AYUNTAMIENTO
DE OAXACA DE JUAREZ

c

-

5AXACA DE JuArsDIODORO GONSTANTINO RANIREZ ARAGON
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2019-2021

—
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juérez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccidn | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juérez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha veinte de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

ACUERDO

UNICO(sic).- Se aprueba la resolucion de fecha veintiuno de Mayo(sic) del afio
Dos(sic) Mil(sic) Diecinueve(sic), en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo
253 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de Juarez, emitida
por la Sindica(sic) Primera Municipal, en el recurso de Revocacion(sic) 033/2018,
promovido por el C. JOSE ANTONIO MANCERA MARTINEZ, en contra del
acuerdo de sancién y clausura de fecha veintisiete de Agosto(sic) del afio Dos(sic)
Mil(sic) Dieciocho(sic), emitido por la Direccion General de Desarrollo Urbano,
Centro Histérico y la Direccion de Ecologia y Sustentabilidad de este Municipio de

Oaxaca de Juarez, Oaxaca.
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En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 68 fraccion IV de la Ley Organica
Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juarez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior acuerdo en el
Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juéarez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIiAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA VEINTE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.

ool ATENTAMENTE

2 :"‘_E«L RESPETOAL DERECHOAJENOES LA PAZ”
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

V. ,,,.:ff;'v‘i DE OAXACA DE JUAREZ

-i‘: REZ

PP oSWALDO GARCIA JARQUIN

PRESIDENCIA

. A‘){’UN'*JPAL ATENTAMENTE
pie===, “EL RESPETOAL DERECHOAJENO ES LA PAZ"
SAESR\ SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
DE OAXACA DE JUAREZ

C
N / Q S——— T
eomma ™ DIODORO CONSTANTINO RAMIREZ ARAGON
DAXACA DE JUAREL

PATRIMONIO CULTURAL DE LA HUMANIDA S
3019-2021
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SECRETARIA DEL
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fracciéon | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juérez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha veinte de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

DICTAMEN 0086/2019

PRIMERO.- Es PROCEDENTE autorizar(sic) CANCELACION DE LA LICENCIA
emitida a favor de la C. JUANA VASQUEZ(sic) VARGAS para un establecimiento
denominado "CHABELITA." con giro de MISCELANEA CON VENTA DE
CERVEZA EN BOTELLA CERRADA con domicilio ubicado en CALLE BRASIL
NUMERO(sic) EXTERIOR 203, COLONIA AMERICA SUR, OAXACA DE JUAREZ,
OAXACA.

SEGUNDO.- Girese atento oficio a la Tesoreria Municipal a efecto de que dé
cumplimiento al articulo 122 de la Ley de Ingresos de Municipio de Oaxaca de
Juérez para el ejercicio fiscal 2019, respecto de la contribuyente la C. JUANA
VASQUEZ(sic) VARGAS, titular de un establecimiento denominado "CHABELITA"
con giro de MISCELANEA CON VENTA DE CERVEZA EN BOTELLA CERRADA
con domicilio ubicado CALLE BRASIL NUMERO(sic) EXTERIOR 203, COLONIA
AMERICA SUR, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA.

TERCERO.- Girese atento oficio a la Subdireccion de Ingresos a efecto de que

CANCELE la inscripcion en el Padron Fiscal Municipal de la C. JUANA

VASQUEZ(sic) VARGAS, para un establecimiento denominado "CHABELITA" con
34
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giro de MISCELANEA CON VENTA DE CERVEZA EN BOTELLA CERRADA con
domicilio ubicado CALLE BRASIL NUMERO(sic) EXTERIOR 203, COLONIA
AMERICA SUR, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA.

CUARTO.- Remitase el presente dictamen al Secretario del Ayuntamiento de
Oaxaca de Juarez, para que por su conducto le dé el tramite correspondiente.

QUINTO.- Notifiquese y cumplase.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 68 fraccion IV de la Ley Organica
Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juarez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juérez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior dictamen en el
Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juéarez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DIiAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA VEINTE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.

-x. ;,

B ATENTAMENTE
b “EL RESPETO AL DERECHOAJENO ES LA PAZ”
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
"o\ 7 /y DEOAXACA DE JUAREZ

OSWALDO GARCIA JARQUIN

AL DE
2019-2021

PRESIDENCIA
MUNICIPAL
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juérez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccion | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juérez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha veinte de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

DICTAMEN 0094/2019

PRIMERO.- Es PROCEDENTE autorizar(sic) TRASPASO DE LA LICENCIA
actualmente registrada a nombre del C. Ernesto Antonio Hooper Arvizu, a favor del
C. ESMERAGDO ARMANDO ISIDRO AQUINO para un establecimiento comercial
con el giro de RESTAURANT(sic) CON VENTA DE CERVEZA, VINOS Y
LICORES SOLO CON ALIMENTOS denominado "THE BEER TRUCK
COMPANY" para funcionar en el domicilio ubicado en JOSE LOPEZ ALAVEZ,
ESQUINA PRIVADA S/(sic),SIN NUMERO EXTERIOR, AGENCIA DE SAN
FELIPE DEL AGUA, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA.

SEGUNDO.- Girese atento oficio a la Subdireccion de Ingresos a efecto de que se
realice el cambio de propietario en el Padrén Fiscal Municipal, incorporando al C.
ESMERAGDO ARMANDO ISIDRO AQUINO, previo pago correspondiente de
conformidad con la normatividad aplicable al ejercicio fiscal 2019 en el Municipio
de Oaxaca de Juarez, Oaxaca.

36
" —



OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

TERCERO.- Girese atento oficio a la Subdireccion de normatividad(sic) y
regulacion(sic) de la actividad(sic) empresarial(sic) a efecto de dar cumplimiento a
sus atribuciones.

CUARTO.-Se apercibe al propietario del establecimiento comercial que debera de
conocer y respetar cada una de las obligaciones y prohibiciones sefaladas en los
articulos 15, 16 y 36 del Reglamento Para(sic) el Funcionamiento de los
Establecimientos Comerciales en el Municipio de Oaxaca de Juarez, asi como
cumplir las obligaciones de los diferentes reglamentos de este Municipio, ya que
su incumplimiento dara lugar a la aplicacion de las sanciones que prevé el mismo.

QUINTO.- Con fundamento en los articulos 72 y 73 del Reglamento para el
Funcionamiento de Establecimientos Comerciales en el Municipio de Oaxaca de
Juérez, se advierte que la licencia de funcionamiento no concede al comerciante
establecido derechos permanentes ni definitivos, en tal virtud la autoridad podré,
en cualquier momento, decretar su cancelacion cuando exista contravencion al
Reglamento o a otras disposiciones legales; asi mismo las licencias otorgadas
tienen caracter de personal y el aprovechamiento debera efectuarse sélo por la
persona fisica o moral a cuyo nombre se hayan expendido, la transgresion a esta
disposicion sera motivo de cancelacion y la clausura del establecimiento.

SEXTO.- Con fundamento en el articulos(sic) 78 del Reglamento Para(sic) el
Funcionamiento de Establecimientos Comerciales en el Municipio de Oaxaca de
Juérez, se apercibe al titular de la licencia que en caso de que no opere el
establecimiento en un plazo de ciento ochenta dias naturales, contados a partir de
la fecha de su expedicion, o bien, deje de ejercer las actividades amparadas en la
licencia durante un lapso mayo de ciento ochenta dias naturales sin causa
justificada, se procedera a la cancelacion de dicha licencia.

SEPTIMO.- Remitase dicho acuerdo(sic) al Secretario del Ayuntamiento de
Oaxaca de Juarez, para que por su conducto le dé el tramite correspondiente.

OCTAVO.- Notifiquese y cumplase.
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En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 68 fraccion IV de la Ley Organica
Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juarez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior dictamen en el

Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juarez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DiAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA VEINTE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.

e ATENTAMENTE

~“EL RESPETOAL DERECHOAJENOES LA PAZ”

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE OAXACA DE JUAREZ

QAXACA DT JUARE? >f-’* =
2019-2021 OSWALDO GARCIA JARQUiN
PRESIDENCIA
MUNICIPAL
ATENTAMENTE

#2552 “EL RESPETO AL DERECHO AJENOES LA PAZ”
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
DE OAXACA DE JUAREZ

C

oaxaca pE JUAREJODORO CONSTANTINO RA REZ ARAGON
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2019-202
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OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juérez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccidn | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juérez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha veinte de junio del afio dos mil

diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

DICTAMEN CDEE/0095/2019.

PRIMERO.- Es PROCEDENTE autorizar el CAMBIO DE DOMICILIO solicitado por
el C. JESUS DAVILA(sic) CORONADO, para un establecimiento comercial con el
giro de RESTAURANT(sic) CON VENTA DE CERVEZA, VINOS Y LICORES
SOLO CON ALIMENTOS denominado "LOS CUCHOS" con domicilio actual para
funcionar en CALZADA PORFIRIO DIAZ, NUMERO EXTERIOR 226, COLONIA
REFORMA, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA; y con domicilio para cambiarlo al
inmueble ubicado en PRIVADA DE CALZADA PORFIRIO DIAZ NUMERO(sic)
EXTERIOR 103, COLONIA REFORMA, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA.

SEGUNDO.- Girese atento oficio a la Subdireccion de Ingresos a efecto de que se
realice el cambio de domicilio en el Padron Fiscal Municipal al establecimiento del

C. JESUS DAVILA CORONADO, previo pago correspondiente de conformidad con
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la normatividad aplicable al ejercicio fiscal 2019 en el Municipio de Oaxaca de

Juarez, Oaxaca.

TERCERO.- Girese atento oficio a la Subdirecciébn de normatividad(sic) y
regulacion(sic) de la actividad(sic) empresarial(sic) a efecto de dar cumplimiento a

sus atribuciones.

CUARTO.-Se apercibe al propietario del establecimiento comercial que debera de
conocer y respetar cada una de las obligaciones y prohibiciones sefialadas en los
articulos 15, 16 y 27 del Reglamento para el Funcionamiento de los
Establecimientos Comerciales en el Municipio de Oaxaca de Juarez; asi como
cumplir las obligaciones de los diferentes reglamentos de este Municipio, ya que

su incumplimiento dara lugar a la aplicacion de las sanciones que prevé el mismo.

QUINTO.- Con fundamento en los articulos 72 y 73 del Reglamento para el
Funcionamiento de Establecimientos Comerciales en el Municipio de Oaxaca de
Juarez, se advierte que la licencia de funcionamiento no conceden al comerciante
establecido derechos permanentes ni definitivos, en tal virtud la autoridad podra,
en cualquier momento, decretar su cancelaciébn cuando exista contravencion al
Reglamento o a otras disposiciones legales; asi mismo las licencias otorgadas
tienen caracter de personal y el aprovechamiento debera efectuarse sélo por la
persona fisica o moral a cuyo nombre se hayan expendido, la transgresion a esta

disposicion sera motivo de cancelacion y la clausura del establecimiento.

SEXTO.- Remitase dicho acuerdo(sic) al Secretario del Ayuntamiento de Oaxaca

de Juérez, para que por su conducto le dé el tramite correspondiente.
SEPTIMO.- Notifiquese y cimplase.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 68 fraccion IV de la Ley Organica
Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca

de Juérez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
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para su debida publicacion y observancia, se promulga el anterior dictamen en el

Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de Juarez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DiAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA VEINTE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.

i ATENTAMENTE
"“«EL RESPETOAL DERECHOAJENO ES LAPAZ”
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OSWALDO GARCIA JARQUIN, Presidente Municipal Constitucional del Municipio
de Oaxaca de Juarez, del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, a sus habitantes

hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juérez, Oaxaca, en
uso de sus atribuciones y facultades y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113 fraccidn | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 68 fraccion IV, 136, 137 y 138 de la Ley Organica Municipal; 52
fraccion IV y 267 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de
Juarez; 13, 14 y 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de
Oaxaca de Juérez; 2, 3y 5 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca
de Juarez; en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha veintiséis de junio del afio dos

mil diecinueve tuvo a bien aprobar y expedir el siguiente:

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2019 - 2021
PARA EL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, OAXACA.

42



OAXACA

AD TRIMONI(
D F A H JIMAN F I',L-
ARAAAAN LA RLANA Y AL AL AL LS,

ERI //1-:‘:_ . ) !
OAXACA DE JUAREZ Wi @
. 2019 2021 e

PLAN MUNICIPAL
DE DESARROLLO DE

OAXACA DE JUAREZ
2019-2021 OAXACA DE JUAREZ

PATRIMONIO CULTURAL DE LA HUMANIDAD

2019-2021

43



OAXACA

BIERNO © ) e ‘
OAXACA DE JUAREZ 1 @
”2019-2(‘)21

INDICE

|. Presentacion.

Il. Honorable Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juarez 2019 — 2021.
Ill. Fundamento Legal.

IV. Mision.

V. Vision.

VI. Contexto Municipal.

A. Delimitacién y Estructura Territorial.
B. Medio Fisico.
C. Dindmica Sociodemograéfica.

VII. Ejes del Plan Municipal de Desarrollo de Oaxaca de Juarez 2019 — 2021.

A. Metodologia.

B. Ejes Tematicos del Plan Municipal de Desarrollo.

C. Alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2024, el Plan Estatal de Desarrollo 2016 —
2022 y los Objetivos de Desarrollo Sustentable.

Eje 1 “Ciudad Segura y en Paz”.
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I. PRESENTACION.

El 2018 fue un afio histérico no sélo para nuestro pais, sino también para nuestra
Ciudad de Oaxaca. Las y los ciudadanos optamos por un cambio de rumbo en la
vida de nuestra sociedad y lo manifestamos clara y pacificamente en las urnas
electorales, convencidos de que un entorno con mayor orden, armonia, paz social
y bienestar es posible para todas y todos los oaxaquefios.

Bajo esta premisa, el 1 de enero de
2019 asumimos la encomienda de
encabezar un gobierno ciudadano,
incluyente, transparente y respetuoso
del marco juridico municipal, estatal y
federal. Un gobierno que vele en el
ambito de sus atribuciones 'y
competencia, por el mayor bienestar
posible para las y los habitantes de —
nuestra ciudad. Un gobierno que en

cada una de sus decisiones (" Yy

N

D

anteponga los principios de

honestidad, transparencia y rendicion

de cuentas. Un gobierno que sea

afanoso promotor de la igualdad y de

la inclusion social. Un gobierno que

aliente y favorezca la inversion productiva y socialmente responsable. Un gobierno
que fomente el cuidado y conservacion del medio ambiente y los recursos
naturales. Un gobierno que contribuya a que cada mujer y hombre logre el pleno
goce de sus derechos. Un gobierno que, en suma, enarbole el desarrollo
sustentable como eje de su actuar cotidiano.

Para el logro de estos fines, resulta fundamental que quienes conformamos la
Administracion Publica Municipal 2019 — 2021 contemos con un instrumento rector
que guie cada una de las politicas publicas, programas presupuestarios y
proyectos que en el transcurso de los proximos tres afios se implementen y que
ademas sirva de referente para evaluar el desempefio y logro de dichos fines. Lo
anterior constituye la razén que fundamenta el presente Plan Municipal de
Desarrollo 2019 — 2021.

Este documento es el resultado de un trabajo realizado no de manera externa,

sino por un equipo multidisciplinario de personas que hoy forman parte del equipo

de la Administracion Publica Municipal, utilizando para ello las herramientas

metodoldgicas que el estado del arte en materia de planeacion estratégica y

gestion gubernamental tiene a disposicibn a nivel nacional e internacional,
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especificamente la Metodologia de Marco Légico bajo el enfoque de la Gestidn
para Resultados.

Pero aun mas importante, es resultado de un ejercicio de planeacion participativa
en el que, a través del uso de mecanismos de participacion ciudadana como
mesas técnicas de trabajo, foros de consulta ciudadana y apoyo directo de
expertos y especialistas en diversos temas, logra recoger las inquietudes,
expectativas y propuestas de las y los oaxaquefios.

El Plan Municipal de Desarrollo 2019 — 2021 de Oaxaca de Juérez, como
instrumento rector de la planeacion, esta conformado por 5 grandes ejes
tematicos, denominados: Ciudad Segura y en Paz, Ciudad Honesta vy
Transparente, Ciudad Productiva, Ciudad Equitativa e Incluyente y Ciudad
Sustentable.

Acompafiando a los objetivos, estrategias y lineas de accién de los cinco ejes, el
Plan Municipal de Desarrollo 2019 — 2021 de Oaxaca de Juérez incorpora tres
politicas transversales: Igualdad de Género, Inclusiéon Social y Sustentabilidad,
buscando con ello que permeen en toda la gestion municipal.

Ponemos a disposicién de la ciudadania este documento rector del ejercicio de la
Administracion Publica que encabezamos junto con los demas integrantes del
Honorable Ayuntamiento, ciertos de poder trabajar, sociedad y gobierno, en aras
de un mejor presente y un mejor futuro para nuestra querida Ciudad, reiterando
nuestro compromiso y disposicion de trabajar desde “Un buen gobierno para
todos”.

Oswaldo Garcia Jarquin
Presidente Municipal Constitucional de Oaxaca de Juérez.
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[I. HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
OAXACA DE JUAREZ 2019 - 2021.

C. OSWALDO GARCIA JARQUIN.
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE OAXACA DE JUAREZ 2019 — 2021.

C. INDIRA ZURITA LARA.
SINDICA PRIMERA MUNICIPAL.
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SINDICO SEGUNDO MUNICIPAL.

C. TANIA CABALLERO NAVARRO.
REGIDORA DE HACIENDA MUNICIPAL.

C. ISMAEL CRUZ GAYTAN.
REGIDOR DE AGENCIAS Y COLONIAS Y DE MUNICIPIO SEGURO Y MOVILIDAD.

C. LUZ MARIA SOLEDAD CANSECO VASQUEZ.
REGIDORA DE GOBIERNO Y ESPECTACULOS Y DE MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES.

C. PAVEL RENATO LOPEZ GOMEZ.
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Y DE CENTRO HISTORICO Y PATRIMONIO MUNDIAL.
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Y DE JUVENTUD, DEPORTE Y RECREACION.
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C. RENE GONZALEZ SANCHEZ.
REGIDOR DE REGLAMENTOS Y NOMENCLATURA MUNICIPAL
Y DE CONTRALORIA Y GOBIERNO ABIERTO.

C. MIRNA LOPEZ TORRES.
REGIDORA DE DERECHOS HUMANOS Y DE IGUALDAD DE GENERO.
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C. MARIA DE LOS ANGELES GOMEZ SANDOVAL HERNANDEZ.
REGIDORA DE SALUD, SANIDAD Y ASISTENCIA SOCIAL.
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[II. FUNDAMENTO LEGAL.

La elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo 2019 — 2021 de Oaxaca de Juarez
se encuentra sustentada legalmente en el siguiente marco juridico.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulo 26, apartado A.

“El Estado organizara un sistema de planeacion democratica del
desarrollo nacional que imprima solidez, dinamismo, competitividad,
permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la
independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la
nacién. Los fines del proyecto nacional contenidos en esta
Constitucion determinaran los objetivos de la planeaciéon. La
planeacion serd democratica y deliberativa. Mediante los
mecanismos de participacion que establezca la ley, recogera las
aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarlas al plan y
los programas de desarrollo. Habra un plan nacional de desarrollo al
que se sujetardn obligatoriamente los programas de la
Administracion Publica Federal.

La ley facultara al Ejecutivo para que establezca los procedimientos
de participacion y consulta popular en el sistema nacional de
planeacién democratica, y los criterios para la formulacién,
instrumentacién, control y evaluacion del plan y los programas de
desarrollo. Asimismo, determinard los Organos responsables del
proceso de planeacion y las bases para que el Ejecutivo Federal
coordine mediante convenios con los gobiernos de las entidades
federativas e induzca y concierte con los particulares las acciones a
realizar para su elaboracion y ejecucion. El plan nacional de
desarrollo considerara la continuidad y adaptaciones necesarias de
la politica nacional para el desarrollo industrial, con vertientes
sectoriales y regionales. En el sistema de planeacion democrética y
deliberativa, el Congreso de la Union tendra la intervencion que
senale la ley.”
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Articulo 115.

“Los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de
gobierno republicano, representativo, democrético, laico y popular,
teniendo como base de su division territorial y de su organizacion
politica y administrativa, el municipio libre, conforme a las bases
siguientes:

|. Cada Municipio serd gobernado por un Ayuntamiento de
eleccién popular directa, integrado por un Presidente Municipal y el
namero de regidores y sindicos que la ley determine. La
competencia que esta Constitucion otorga al gobierno municipal se
ejercerd por el Ayuntamiento de manera exclusivay no habra
autoridad intermedia alguna entre éste y el gobierno del Estado.

II. Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y
manejaran su patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con
las leyes en materia municipal que deberan expedir las legislaturas
de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion  publica  municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y
aseguren la participacion ciudadana y vecinal.”

Ley de Planeacion.

Articulo 33.

“El Ejecutivo Federal podrd convenir con los Grganos
constitucionales autébnomos y los gobiernos de las entidades
federativas, satisfaciendo las formalidades que en cada caso
procedan, la coordinacién que se requiera a efecto de que éstos
participen en la planeacion nacional del desarrollo; coadyuven, en el
ambito de sus respectivas competencias, a la consecuciéon de los
objetivos de la planeacion nacional, y para que las acciones a
realizarse por dichas instancias se planeen de manera conjunta. En
los casos de coordinacion con los gobiernos de las entidades
federativas se debera considerar la participaciéon que corresponda a
los municipios y demarcaciones territoriales.”
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Articulo 34, fracciones Il y III.

“Para los efectos del articulo anterior, el Ejecutivo Federal podra
convenir con los gobiernos de las entidades federativas:
[...]

Il. Los procedimientos de coordinacién entre las autoridades de
todos los 6rdenes de gobierno para propiciar la planeacion del
desarrollo integral de cada entidad federativa y de los municipios, y
Su congruencia con la planeacion nacional, asi como para promover
la participacion de los diversos sectores de la sociedad en las
actividades de planeacion; Fraccién reformada DOF

lll. Los lineamientos metodolégicos para la realizacion de las
actividades de planeacion, en el ambito de su jurisdiccion.”

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

Articulo 113, fraccion IV, inciso a.

“El Estado de Oaxaca, para su régimen interior, se divide en
Municipios libres que estan agrupados en distritos rentisticos y
judiciales. Los Municipios se erigiran y suprimiran de conformidad
con las disposiciones contenidas en las fracciones VII y VIII del
Articulo 59 de esta Constitucién. Los Municipios tienen personalidad
juridica propia y constituyen un nivel de gobierno.

[..]

IV. Los Municipios, en los términos de las leyes federales y
estatales relativas, estaran facultados para:

a) Formular, aprobar y administrar la zonificacion y planes de
desarrollo urbano municipal”

Ley Estatal de Planeacién.

Articulo 1, fraccion IV.

“La presente Ley es reglamentaria de los articulos 20 y 137 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, en la
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parte conducente de planeacion y evaluacién del desempefo del
Plan Estatal de Desarrollo, los planes, programas y proyectos que
deriven del mismo.

Es objeto de la presente Ley:

[...]

IV. Establecer las bases y enfoque transversal para la participacion
activa y responsable de los sectores social y privado, las
comunidades y los pueblos indigenas en la planeacion estatal para
la elaboracion y ejecucidn de los planes y programas gue deriven del
Plan Estatal de Desarrollo.

Articulo 3.

“La interpretacion de esta Ley, para efectos administrativos y
exclusivamente en el ambito de planeacion, correspondera al
COPLADE; en el ambito de evaluacion, correspondera a la Instancia
Técnica de Evaluacién. EI Sistema de Inversion Publica
correspondera a la Secretaria. La Ley Estatal de Presupuesto y su
respectivo Reglamento seran supletorios de esta Ley en materia de
planeacion estratégica del gasto y responsable del Sistema de
Inversion Publica. La interpretacion de las disposiciones de esta Ley,
en el ambito municipal para efectos administrativos, correspondera
al COPLADE.”

Articulo 7.

“La Planeacién Estatal es una funcibn permanente, de caracter
técnico, estandarizada, sistematica y transversal a la Administracion
Publica Estatal y Municipal, que incorpora las perspectivas indigena,
ambiental y de género, asi como la gestion integral de riesgo en la
identificacion de objetivos de politica y prioridades de intervencion
del Gobierno Estatal tendientes a promover el desarrollo, a
proporcionar una orientacion estratégica al gasto publico y a las
acciones del Poder Ejecutivo Estatal. A través de la planeacion se
fijaran objetivos y metas de desempefio estatal de corto, mediano y
largo plazo, se programaran recursos, responsabilidades y tiempos
de ejecucion, se coordinaran acciones, se garantizara la
disponibilidad de informacion desagregada de acuerdo a los
requerimientos minimos establecidos y se evaluaran resultados.”
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Articulo 14, fraccion |, inciso b.

“El SIEP esta integrado por las siguientes autoridades e instancias:
|. Son autoridades del SIEP:

[..]

b) La Coordinacién General, como dependencia competente para
dirigir la planeacion participativa y coordinar la formulacion y
validacion del PED; asi como instancia de validacion de los planes
municipales”.

Articulo 15.

“Corresponde al Poder Ejecutivo del Estado conducir la Planeacién a
través del COPLADE como autoridad de coordinacion entre los
Sistemas Nacional, Estatal y Municipal de Planeacién, responsable
de definir, en coordinacion con las instancias que corresponda, la
vision estratégica del desarrollo del Estado, de mediano y largo
plazo y de formular instrumentos y estrategias de planeacion para el
desarrollo del Estado’.

Articulo 49.

“El COPLADE por conducto de su Coordinacion General,
proporcionara orientacién, asistencia técnica y capacitacion a las
autoridades municipales, organizaciones de la sociedad civil y
sociales, con el fin de fortalecer las tareas de planeacion, ejecucion y
seguimiento de los planes, programas y proyectos de inversion de
desarrollo regional, microrregional y municipal’.

Articulo 63.

“Los Planes Municipales de Desarrollo son instrumentos de
Planeacion Estatal que precisan los objetivos, estrategias vy
prioridades del desarrollo integral del municipio.”

Articulo 64.

“Los Planes Municipales seran consistentes con el PED y los Planes
Regionales y Microrregionales, segun corresponda, y contendran
como minimo:
54
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l. Un apartado general, con un analisis de la evolucion, situacion y el
riesgo actual del municipio;

Il. Los objetivos estratégicos, lineamientos de politica y prioridades
de accion;

lll. Un plan anual y/o plurianual de inversion, en los téerminos y
condiciones que establezcan los Concejos de Desarrollo Social
Municipal previstos en la Ley Organica Municipal del Estado de
Oaxaca o quien haga sus veces, conforme a los lineamientos
establecidos en la presente Ley;

IV. Las metas e indicadores para la evaluacion del desempefo de
los productos, resultados e impactos a ser obtenidos, y

V. La identificacion de los responsables institucionales y de los
arreglos de coordinacién entre los Gobiernos Federal, Estatal y
Municipal para su ejecucion, asi como las acciones de informacion o
concertacion con los grupos sociales interesados.”

Articulo 66.

“El COPLADE, por conducto de su Coordinacion General y, en
coordinacion con la Secretaria y la Auditoria promoveran el
fortalecimiento de las capacidades de las autoridades municipales y
de las organizaciones de las sociedades civiles y sociales, en
relacion con los procesos de planeacién, ejecucion y seguimiento de
los planes, programas y proyectos de inversién del nivel municipal.
Para ello, asistira a los ayuntamientos, particularmente de aquellos
con baja capacidad administrativa, en la formulacién de los Planes
Municipales y coordinara la capacitacion integral de los Municipios,
con la Secretaria, Contraloria, Auditoria, y demas instituciones
publicas y privadas relevantes. La evaluacion del desempefio de los
Planes Municipales de Desarrollo sera evaluados a través de la
Auditoria Superior del Estado.”

Ley Organica Municipal del Estado de Oaxaca.

Articulo 47.
“Los acuerdos de sesion de Cabildo se tomaran de forma
transparente, por mayoria simple o calificada de sus integrantes. Se
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entendera por mayoria simple, la votacion de la mitad mas uno de
los miembros del Ayuntamiento. Por mayoria calificada, la votaciéon
de las dos terceras partes de los integrantes del Ayuntamiento. Se
requiere el voto de la mayoria calificada para dictar los siguientes
acuerdos:

[...]

Xl.- Aprobar y modificar el Plan y los Programas Municipales de
Desatrrollo.”

Articulo 68.

“El Presidente Municipal, es el representante politico y responsable
directo de la administracién publica municipal, encargado de velar por
la correcta ejecucion de las disposiciones del Ayuntamiento, con las
siguientes facultades y obligaciones:

[...]

V.- Promulgar y publicar en la gaceta municipal o en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado los Bandos de Palicia y Gobierno, los
reglamentos, circulares y demas disposiciones administrativas de
observancia general, dentro de sus respectivas jurisdicciones, asi
como los planes y programas de desarrollo municipal; publicados que
sean remitirlos a los Poderes del Estado y al Archivo General del
Estado;

[...]

XIV.- Elaborar el Plan Municipal de Desarrollo dentro de los seis
primeros meses de su administracién, asi como los programas
anuales de obras y servicios publicos y someterlos al Ayuntamiento
para su aprobacion;”

Ley de Planeacion, Desarrollo Administrativo y Servicios
Publicos Municipales.

Articulo 45.

“El Plan Municipal de Desarrollo debera ser elaborado, aprobado por
mayoria calificada y publicado en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado, Gaceta Municipal o revistas especializadas en temas
Municipales...La formulacion, ejecucion, control y evaluacion del
Plan Municipal de Desarrollo, estarda a cargo del propio
Ayuntamiento, que podra auxiliarse de los érganos, dependencias o
servidores publicos que determine el mismo, conforme a la Ley de
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Planeacion del Estado, para este efecto podra solicitar cuando lo
considere necesario la asesoria del Gobierno del Estado y de las
Dependencias del sistema Estatal y Nacional de planeacion.”

Articulo 45.
“El Plan Municipal de Desarrollo tendra los siguientes objetivos:
|. Propiciar el desarrollo integral del Municipio;
Il. Atender las demandas prioritarias de la poblacion;

[ll. Utilizar de manera racional los recursos financieros para su
cumplimiento y de los respectivos programas anuales;

IV. Asegurar la participacion de la poblacion en las acciones del
Gobierno Municipal;

V. Establecer su vinculacion con los Planes Estatal y Nacional de
Desarrollo, y en su caso, con los planes regionales o de
ordenamientos en zonas conurbadas;

VI. Abatir el rezago y la desigualdad social entre las comunidades,
en cuanto a la obra publica en lo referente a equipamiento e
infraestructura y servicios publicos basicos respetando los elementos
naturales de la region;

VII. Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
del Municipio; y

VIII. En los municipios con poblacion indigena, se podran formular
los planes con criterios de etnodesarrollo sustentable,
considerandose las diferencias econémicas de género, generacion y
cultura.”

Articulo 47.

“El Plan Municipal de Desarrollo contendra un diagndstico de la

situacion econdmica, social y ambiental del Municipio y como

minimo debera incluirse lo relativo al estado que guarda la

infraestructura y los servicios basicos, las metas a alcanzar, las

estrategias a seguir, los plazos de ejecucion, las dependencias y

organismos responsables de su cumplimiento y las bases de
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coordinacion. En la elaboracion de su Plan Municipal de Desarrollo
el Ayuntamiento proveera lo necesario para instituir canales de
participacion ciudadana, tomara en consideracion las necesidades
especificas de hombres y mujeres detectadas y tendra como marco
de referencia la incorporacion de la perspectiva de género en su
disefio, garantizando en los principios de equidad, justicia,
transparencia y honestidad.”

Articulo 52.

‘Una vez aprobado el Plan Municipal de Desarrollo por el
Ayuntamiento, éste y sus programas seran obligatorios para las
dependencias de la administracibn municipal, en el ambito de sus
respectivas competencias.”

[...]

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado

y Municipios de Oaxaca

Articulo 56, fraccion II.

“Todo servidor publico tendra las siguientes obligaciones:

[..]

Il.- Formular y ejecutar legalmente, en su caso, los planes,
programas y presupuestos correspondientes a su competencia, y
cumplir las leyes y otras normas que determinen el manejo de
recursos econémicos publicos.”

Acuerdo por el que se modifican los lineamientos para la elaboracion de planes
municipales de desarrollo del Estado de Oaxaca, publicado en el periodo oficial del

Estado el 10 de abril del 2014.
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[V. MISION.

Contribuir al desarrollo econémico, social y sustentable de las y los habitantes del
municipio de Oaxaca de Juarez mediante la implementacion de politicas publicas,
programas y proyectos que favorezcan el pleno goce de los derechos humanos y
sociales, la igualdad e inclusion social, la competitividad, la productividad y la
sustentabilidad en un marco de orden y paz social.

V. VISION.

Ubicar al municipio de Oaxaca de Juarez como un referente a nivel nacional en
términos de una ciudad con igualdad de oportunidades para todas y todos sus
habitantes, un alto nivel de competitividad, generacién de inversion y empleo,
pleno ejercicio de los derechos humanos y sociales, en un entorno de respeto al
medio ambiente y la cultura, paz social y armonia.
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VI. CONTEXTO MUNICIPAL.
A) DELIMITACION Y ESTRUCTURA TERRITORIAL.

Ubicado en la region de Valles Centrales, el municipio de Oaxaca de Juarez es la
capital del Estado de Oaxaca; se enmarca en la microrregion 32 y su localizacion
exacta se halla en las coordenadas 17°04’ latitud norte y 96°43’ longitud oeste.

Mapa 1. Macro localizacion del municipio de Oaxaca de Judrez

Oaxaca de Juarez
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4
Yl 251
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Fuente: INEGI, Mapa Digital de México.

El nlcleo poblacional que dio origen a la Ciudad de Oaxaca se remonta a la época
prehispanica, cuando el sefior mexica Ahuizotl estableci6 un puesto militar,
fundando asi Huaxyacac, que significa “en la nariz o punta del huaje”, haciendo
referencia al arbol de guajes, comun entre la flora de la zona.

A la llegada de los espafioles, estos le llamaron Guajaca y posteriormente, por
instruccion de Hernan Cortés se le nombré “Segura de la Frontera”. Fue elevada
a la categoria de Ciudad el 25 de abril de 1532, mediante una cédula imperial de
Carlos V, firmada por su madre Dofia Juana de Castilla y Aragdn en Medina del
Campo, Espafia.
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Lo que hoy es la ciudad de Oaxaca, recibié el nombre de Oaxaca de Juéarez el 10
de octubre de 1872, para honrar la memoria de Benito Juarez, quien fue nombrado

Benemérito de las Américas.

El municipio cuenta con una superficie territorial de 86.69 kilometros cuadrados y
se encuentra a una altura promedio de 1,550 metros sobre el nivel del mar.

A su vez, colinda con 8 municipios: al norte con San Pablo Etla; al sur con San
Antonio de la Cal y Santa Cruz Xoxocotlan; hacia el este colinda con Santa Lucia
del Camino, San Agustin Yatareni y San Andrés Huayapam, en tanto que hacia el
oeste comparte limites con Santa Maria Atzompa y San Jacinto Amilpas.

Mapa 2. Micro localizacion del municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: INEGI, Mapa Digital de México.

En el municipio se ubican 55 Zonas de Atencion Prioritaria Urbanas de acuerdo
con la Declaratoria de las Zonas de Atencion Prioritaria en 2018.
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Mapa 3. Zonas de Atencidn Prioritaria en el municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: SEDESOL, Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencion
Prioritaria para el afio 2019, publicado por el Diario Oficial de |la Federacién el 28 de
diciembre de 2018.

El municipio esta conformado por la cabecera municipal y trece agencias: Donaji,
Pueblo Nuevo, San Felipe del Agua, San Juan Chapultepec, San Martin
Mexicapam, Santa Rosa Panzacola y Trinidad de Viguera, que son agencias
municipales; en tanto que Candiani, Cinco Sefores, Dolores, Guadalupe Victoria,
Montoya y San Luis Beltrdn son agencias de policia.

B) MEDIO FISICO.

OROGRAFIA.

De acuerdo con el Atlas de Riesgos del Municipio de Oaxaca de Juarez (Instituto
de Geologia UNAM, 2011), los 86.69 kilometros que conforman la superficie del
municipio presentan una morfologia de dos tipos: plana en la zona del valle y

62



OAXACA

CIUDAD PATRIMONIO
DE LA HUMANIDAD

DRI, @ LRGN

W “3
Cosigpno PP

OAXACA DE JUAREZ

PATRIMONIO CULTURAL DE LA HUMANIDAD

2019-2021

abrupta en la zona de la montafia. Aproximadamente la mitad de la superficie tiene
una morfologia accidentada con elevaciones alineadas en direccion Noreste —
Suroeste.

De forma més especifica, el municipio se ubica entre el territorio Cuicateco y
Zapoteco, los que a su vez estan limitados por la falla de Caltepec al oeste y la
falla Oaxaca. El terreno Cuicateco esta conformado por rocas de tipo sedimentario
y metamorfico que datan del periodo Jurasico y Cretacico, en tanto que el terreno
Zapoteco se integra por rocas metamorficas del periodo Paleozoico vy
Precambrico.

La superficie municipal presenta 4 tipos de unidad geomorfolégica: planicie, pie de
montafia, relieve de montafia baja y relieve de montafia alta. De manera
topografica, el terreno que conforma el municipio presenta una elevacion que va
de los 1,500 metros sobre el nivel del mar (planicie), hasta los 3,100 en la parte
mas alta del relieve de montafa alta, conocido como el Cerro Pefia de San Felipe,
al noreste. Sin embargo, también existen elevaciones menores que van de los
1,800 a 1,900 metros sobre el nivel del mar, como es el caso del Cerro del Fortin.

Mapa 4. Topografia en Oaxaca de Judrez y zona circundante.

Fuente: Instituto de Geologia de la UNAM, Atlas de Riesgos del Municipio de Oaxaca de
Juarez, 2011.
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HIDROGRAFIA.

Con respecto a las caracteristicas hidrologicas, el municipio se enmarca en la
region hidrologica Costa Chica — Rio Verde y dentro de esta, en la subcuenca del
Rio Atoyac; el principal cuerpo de agua en territorio municipal que tiene arroyos
tributarios, entre los més importantes: Tecolote, Viguera y Seco. También destaca
el Rio Salado, al este, cuyos arroyos tributarios principales son: Tarabundi, Barniz
y Amapolas. La longitud de los rios perennes en territorio municipal es de
aproximadamente 11.89 kilometros.

Mapa 5. Hidrografia en Oaxaca de Judrez y zona circundante.
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Fuente: Instituto de Geologia de la UNAM, Atlas de Riesgos del Municipio de Oaxaca de
Judrez, 2011.
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CLIMA, FLORA'Y FAUNA.

El clima predominante en el municipio es semiarido célido (BS1), registrando en
2016 una temperatura promedio mensual entre 18.8 y 26 grados Celsius. Las
precipitaciones pluviales mas intensas se registran entre los meses de mayo a
septiembre, alcanzando en 2016 un maximo de 158.7 milimetros en el mes de
agosto (INEGI, 2017).

Un segmento importante de la superficie del municipio es de uso urbano, sin
embargo, existen zonas con cinco tipos de vegetacion: selva baja caducifolia, de
temporal, bosque de pino, bosque de encino y pastizal inducido.

Mapa 6. Distribucion espacial de tipo de vegetacion en Oaxaca de Judrez y zona circundante.

Fuente: Instituto de Geologia de la UNAM, Atlas de Riesgos del Municipio de Oaxaca de
Judrez, 2011.
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USO DE SUELO Y RECURSOS NATURALES.

Se identifican cinco tipos de uso de suelo en la demarcacion territorial del
municipio: area urbana (la mayor parte de la superficie), zonas dedicadas a
agricultura de temporal con cultivos anuales y semi permanentes, asi como
bosque, selva y pastizal inducido. Con respecto a los recursos naturales, dentro de
la demarcacion municipal existen dos areas naturales protegidas; la primera en la
zona noreste denominada Parque Nacional Benito Juarez que en total tiene un
area de 1,431 hectareas (considerando otros municipios). La segunda area de
conservacion ecologica en inmediaciones del Cerro del Creston, con una
superficie de 1,903 hectareas (Instituto de Geologia de la UNAM, 2011).

Mapa 7. Areas naturales protegidas en O

ﬁ“ V.7

axaca de Judrez y zona circundante.
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AREAS NATURALES
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Fuente: Instituto de Geologia de la UNAM, Atlas de Riesgos del Municipio de Oaxaca de
Juarez, 2011.
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C) DINAMICA SOCIODEMOGRAFICA.

POBLACION.

De acuerdo con la Encuesta Intercensal (INEGI, 2015) se estim6 que para el afo
2015, el municipio tenia una poblacién de 264,251 habitantes, de los cuales un
55% eran mujeres y el 45%, hombres.

El municipio cuenta con un significativo bono poblacional, considerando que su
mediana se ubica en la edad de 29 afios, es decir, el 50% de la poblacién tiene 29
afos o menos.

Tabla 1. Poblacion en Oaxaca de Judrez por grupos de edad, por sexo, 2015.

Grupo de edad | Mujeres | Hombres | Total
0-4 9,495 10,123 19,618
5,-09 9,988 10,044 20,032
10-,14 10,555 10,570 21,125
15-19 11,743 9,853 21,595
20-24 14,583 12,752 27,335
25-29 11,591 10,030 21,621
30-34 11,352 9,017 20,369
35-39 10,307 7,808 18,115
40-44 9,740 8,581 18,322
45-49 9,215 6,289 15,505
50-54 8,609 6,826 15,435
55-59 6,675 4,331 11,006
60-64 5,866 4,103 9,969
65-69 4,945 3,043 7,989
70-74 3,857 2,623 6,480
75-79 2,427 1,689 4,116
80-84 1,839 1,159 2,998
85-90 1,546 1,074 2,621
Total 144,335 | 119,916 | 264,251

Fuente: Elaboracion a partir de datos de la Encuesta Intercensal 2015.
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Por otra parte, las proyecciones del Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO)
indicé que para el afio 2019 la poblacion en el municipio alcanzaria los 274,265
habitantes y continuara creciendo a una tasa anual promedio de 0.4%.

Tabla 2. Proyecciones de poblacion en Oaxaca de Judrez.

Afio Mujeres Hombres Total

2016 144,953 126,092 271,045
2017 145,573 126,560 272,133
2018 146,189 127,030 273,219
2019 146,786 127,479 274,265
2020 147,346 127,893 275,239
2021 147,864 128,271 276,135
2022 148,337 128,216 276,553

Fuente: Elaboracion a partir de datos de las Proyecciones de la Poblacién de México y las
entidades federativas 2016 — 2050, CONAPO.

POBLACION HABLANTE DE LENGUA INDIGENA Y ETNICIDAD.

En este rubro, la poblacion hablante de lengua indigena, equivale al 8.5% del total
de los habitantes de 3 afios y mas que hablan alguna lengua indigena, que
representan a 21,393 personas, conformadas en un 53% por mujeres y 47% por
hombres. Ademas, de estas personas, el 94.3% hablan también espafiol, un 0.5%
no habla espafiol y el 5.24% no fue especificado.

De acuerdo con los datos de la Encuesta Intercensal (INEGI, 2015), en el
municipio de Oaxaca de Juarez, el 39.9% de la poblacibn municipal se
autodescribe como indigena, aunado a un 4.1% que se considera en parte
indigena. Por su parte, el 4.5% de los habitantes en Oaxaca de Juarez se
considera afrodescendiente y el 1.05% se considera en parte afrodescendiente.

MIGRACION.

De acuerdo con estimaciones de la Encuesta Intercensal (INEGI, 2015) el 9.05%
de la poblacién mayor de 5 afios emigré de esta demarcacion territorial. De dicho
porcentaje, un 5.3% lo hizo a otro municipio dentro de la entidad, mientras que un
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2.42% se movi6 a otra entidad o pais, lo que equivale a un total aproximado de
5,911 personas. El 1.36% restante no se tiene identificado el lugar de migracion.

HOGARES Y VIVIENDAS.

De acuerdo con los datos de la Encuesta Intercensal (INEGI, 2015), se registraron
en el municipio 69,276 viviendas habitadas que presentaron las siguientes
caracteristicas:

e 90.4% son casas, 1.66% son departamentos en edificios y 6.3% viviendas
en vecindades o cuarterias.

e 67.11% tienen piso de cemento o firme y 28.3% de mosaico, madera u otro
recubrimiento.

e 76.8% es vivienda propia, 11.6% prestada y 8.5% alquilada.

e 93.9% tiene agua entubada, 93.7% cuenta con drenaje, un 99.4% dispone
de energia eléctrica.

e 87.6% cuenta con refrigerador, 92.9% con televisor, 45.8% con
computadora, 46.9% con internet y 42.3% con automovil.

De acuerdo con la Encuesta Intercensal 2015 del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI), se estimd igual niumero de hogares que de viviendas
habitadas, es decir, 69,276 hogares, de los cuales, un 50.27% son hogares
nucleares, un 33.37% son ampliados y un 2.3% son compuestos; por otra parte,
un 11.8% se consideran hogares no familiares.

HOGARES CON JEFATURA FEMENINA.
De los 69,276 hogares en el municipio, un total de 27,095 tienen jefatura
femenina, lo que representa el 39.1% del total (INEGI, 2015).

ALFABETISMO Y GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD.

De los habitantes del municipio de 15 afios y mas se observa que el 96.06% es
alfabeta; de este segmento poblacional, el 55.6% son mujeres y el 44.4%,
hombres. Un 3.02% es analfabeta, en tanto un 0.92% no especificé su condicion
(INEGI, 2015).

El municipio registra un grado promedio de escolaridad de 10.9 afos, es decir,
hasta segundo afio de educacién media superior, este valor se encuentra por
encima del promedio nacional de 9.1 afos (INEGI, 2015).

TOTAL DE ESCUELAS.
La infraestructura educativa en el municipio se conforma por 498 planteles
educativos que cuentan con 4,316 aulas, 116 bibliotecas, 222 laboratorios y 242
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talleres; lo anterior al inicio del curso escolar 2015 — 2016 (INEGI, Anuario
Estadistico y Geogréfico de Oaxaca, 2017).

UNIDADES MEDICAS.

Para la atencion de la salud de la poblacion, existen en el municipio 39 unidades
médicas del sector publico de salud, de las cuales 36 son de consulta externa, 2
de hospitalizacién general y 1 de hospitalizacion especializada.

De estas 39 unidades médicas, 21 son los de los Servicios de Salud (SSA), 12 del
Sistema DIF, 4 del Instituto Mexicano del Seguro Social y 2 del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE)
(INEGI, Anuario Estadistico y Geogréafico de Oaxaca 2017).

PERSONAL MEDICO.

El personal médico disponible en instituciones del sector publico de salud que
operan en el municipio se conforma por 1,685 médicos, principalmente en tres
subsistemas de salud: los Servicios de Salud (SSA), el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE) y el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) (INEGI, Anuario Estadistico y Geogréfico de
Oaxaca, 2017).

POBREZA.

En lo relativo a la medicién de la pobreza, de acuerdo con el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, en el afio 2015 un total de 106,318
personas en el municipio vivian en condiciones de pobreza, es decir, el 38.96% de
la poblacion del municipio. Cabe destacar que, de este nUmero de personas, 9,630
se encontraban en condicidn de pobreza extrema, correspondiendo al 3.53% de la
poblacion municipal total.

Dentro de las dimensiones establecidas por el CONEVAL para medir la pobreza
las principales carencias de mayor incidencia en la poblacion del municipio son: la
carencia por acceso a la seguridad social (56.63% de los habitantes) y el
porcentaje de habitantes con ingreso inferior a la linea de bienestar (46.08%).
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VII. EJES DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE
OAXACA DE JUAREZ 2019 - 2021

A. METODOLOGIA.

La administracion publica en México comenzd a experimentar un proceso de
transformacion a partir de 2006, con la transicion del llamado modelo burocratico
de influencia weberiana hacia un nuevo modelo: la Gestion para Resultados
(GpR), que se define como “un modelo de gestion publica que prioriza el logro de
los objetivos estratégicos generales y especificos en el proceso de gestion de los
recursos publicos” (CEPAL, 1998, pag. 4).

La implementacion de este modelo se sustenta en cinco macro—procesos:
Planeacion Estratégica, Presupuesto basado en Resultados (PbR), Administracion
de Recursos, Monitoreo y Evaluacién, Control y Auditoria.

Enrigue Aberdrop menciona que la Gestibn para Resultados se establecio
formalmente en nuestro pais en mayo de 2008 con la Reforma Constitucional en
materia de Gasto Publico y Fiscalizacion (2015). Esta reforma modifico seis
articulos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos para
incorporar algunos elementos, como la competencia de la Camara de Diputados
para evaluar y auditar los recursos publicos federales en todos los niveles de
gobierno, el principio de pluri anualidad en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion, la creacion de entidades de fiscalizacion superior y la obligacion de
gobiernos estatales y municipales para llevar a cabo evaluaciones de sus
programas locales mediante la asistencia técnica del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica Social (CONEVAL).

Una de las caracteristicas principales de la Gestién para Resultados corresponde
a su funcion articuladora entre lo estratégico y lo operacional, lo cual se logra
mediante el establecimiento de objetivos y metas, permitiendo la gestion y
evaluacion de la administracion de los recursos para obtener resultados que
generen a su vez valor publico (Rascon, 2010).

Para tal finalidad, este modelo de gestion encuentra su eje metodoldgico central
en la Metodologia de Marco Légico cuyos origenes se remontan a la década de
1970 en los proyectos promovidos por la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID por sus siglas en inglés).

Actualmente la Metodologia de Marco Loégico (MML) es el principal sustento
metodoldgico en los procesos de planeacion, gestion, seguimiento y evaluacion a
nivel nacional, estatal y municipal.
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En razén a lo anterior, la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo de Oaxaca
de Juarez 2019 — 2021 se realiz6 utilizando esta metodologia, la cual plantea seis
pasos (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2016):

1. Definicién del Problema.

2. Analisis del Problema.

3. Definicion del Obijetivo.

4. Seleccion de Alternativas.

5. Definicion de la Estructura Analitica del Programa.

6. Elaboracion de la Matriz de Indicadores de Resultados.

Para tal fin, se definié una ruta critica compuesta por seis etapas de trabajo, en las
gue no solo participaron activamente los funcionarios de la Administracion Publica
Municipal, sino que fue un proceso de planeacion que buscé de manera sustancial
la participacion de diferentes sectores ciudadanos, mediante mecanismos de
planeacién participativa. Las etapas de la ruta critica de trabajo fueron:

3. Consulta
Ciudadana

6. Aprobacion . Integracion 4, Sesiones de
yPublicacion del PMD trabajo MML

Durante la primera etapa se definieron los ejes tematicos que serian abordados a
través de objetivos, estrategias y lineas de accion, asi como las politicas
transversales que permearan el quehacer publico municipal. Esta definicion se
detalla posteriormente.

Para establecer los objetivos, estrategias y lineas de accion de este Plan
Municipal de Desarrollo 2019 - 2021, fue necesario contar con informacion que los
sustentara a partir de la identificacion de problematicas actuales y potenciales,
necesidades y areas de oportunidad en cada uno de los ejes teméaticos definidos.
De esta forma, la segunda y tercera etapa se enfocaron a la elaboracion de
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diagnosticos para cada uno de los ejes tematicos, apoyados en fuentes primarias
y secundarias.

La tercera etapa, se orientd en instrumentar mecanismos de participacion
ciudadana, no sélo con inquietudes, demandas y probleméticas, sino también con
soluciones, propuestas y proyectos provenientes de las y los ciudadanos.

En este sentido, se organizaron cinco mesas técnicas de trabajo con actores
estratégicos (una por cada eje temético), cinco foros de consulta ciudadana
abiertos al publico y se habilité un micrositio en la pagina de internet del Gobierno
Municipal para recibir propuestas, demandas e inquietudes de la ciudadania,
ademas se hicieron consultas especificas a expertos y especialistas locales en
determinadas tematicas.

Cabe senalar, que los foros de consulta ciudadana se llevaron a cabo en
instituciones educativas y centros de investigacion, para enfatizar el caracter
metodoldgico de estos ejercicios. Las sedes de estos foros fueron:

1. Ciudad Sustentable - La Casa de la Ciudad.

2. Ciudad Seguray en Paz - Instituto Tecnoldgico de Oaxaca.

3. Ciudad Equitativa e Incluyente - Centro de Bachillerato Tecnolédgico
Industrial y de Servicios No. 26.

4. Ciudad Productiva - Universidad José Vasconcelos de Oaxaca.

5. Ciudad Honesta y Transparente - Instituto Tecnoldgico de la Construccion.

A estos ejercicios de participacion asistieron poco mas de 650 personas:
representantes de instituciones educativas, cdmaras y organismos empresariales,
de colegios de profesionistas, de instituciones de los gobiernos federal y estatal,
de organizaciones de la sociedad civil, de comités de vida vecinal, de asociaciones
deportivas y ciudadanas y ciudadanos que por interés y voluntad propia hicieron
escuchar sus inquietudes, necesidades y demandas con respecto a su entorno.
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Mesa técnica de trabajo. Ciudad Sustentable

Mesa técnica de trabajo. Ciudad Segura y en Paz
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Foro de Consulta Ciudadana. Ciudad Sustentable

Foro de Consulta Ciudadana. Ciudad Productiva
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Foro de Consulta Ciudadana. Ciudad Segura y en Paz
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Foro de Consulta Ciudadana. Ciudad Honesta y Transparente

En la cuarta etapa, tomando de referencia la informacién generada en los
diagnosticos y los mecanismos de consulta ciudadana, se hizo uso de la
Metodologia de Marco Logico, conformando equipos de trabajo por eje tematico, a
través de los cuales se definieron los problemas a atender y la poblacion objetivo,
se construyeron arboles de problemas y objetivos, se seleccionaron las
alternativas mas viables y se plasmaron en forma de objetivos, estrategias y lineas
de accion.

En la quinta etapa se procedié a integrar el documento final del Plan Municipal de
Desarrollo, tomando como referencia los “Lineamientos para la elaboracion de
Planes Municipales de Desarrollo” emitidos por la Coordinacion General del
Comité Estatal de Planeacién para el Desarrollo de Oaxaca.

La ultima etapa se refiere a la presentacion del Plan Municipal de Desarrollo 2019

— 2021 ante el Cabildo de Oaxaca de Juarez para su aprobacidén y respectiva
publicacion en la Gaceta Municipal.
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B. EJES TEMATICOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO.

El Plan Municipal de Desarrollo 2019 — 2021 de Oaxaca de Juarez es el
instrumento rector en materia de planeacion, que guiara el actuar de la
Administracion Publica Municipal a través de objetivos, estrategias y lineas de
accion que derivaran en politicas publicas, programas y proyectos con la finalidad
de incidir favorablemente en el desarrollo de las y los oaxaquefios.

Para una mejor lectura, comprensién y aplicacion del Plan Municipal de Desarrollo
2019 — 2021, éste se encuentra dividido en cinco ejes tematicos, atendiendo a la
naturaleza y caracteristicas de sus estrategias y lineas de accion.

La definiciobn de los ejes tematicos se realizd atendiendo los ejes y propuestas
planteadas durante el periodo de campafa electoral que fueron dados a conocer a
las y los ciudadanos. Asimismo, se consideraron los documentos rectores de la
planeacién a nivel nacional y estatal, esto es el Plan Nacional de Desarrollo 2018
— 2024 y el Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022, asi como otros elementos de
gran relevancia a nivel nacional e internacional como los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, la Agenda 2030, la Agenda para el Desarrollo Municipal y el indice de
Ciudades Prosperas.

Es asi que los cinco ejes tematicos que enmarcan las directrices de la
administracion municipal durante los proximos tres afios son:

1. Ciudad segura y en paz: Su finalidad es la construccién de un entorno social
mas seguro y cohesionado para la convivencia pacifica y el pleno goce de los
derechos por parte de las y los habitantes del municipio.

2. Ciudad honesta y transparente: Se refiere a recuperar la confianza de las y
los ciudadanos en la Administracion Publica Municipal mediante la transparencia,
la rendicion de cuentas, el combate a la corrupcion, la modernizacion, mejora
regulatoria y el uso eficiente de los recursos publicos.

3. Ciudad productiva: Su finalidad es fortalecer y articular los factores de la
produccion y aprovechar las ventajas competitivas locales para generar una mayor
inversion, empleo e ingreso, en el marco de una economia solidaria y socialmente
responsable.

4. Ciudad equitativa e incluyente: Su finalidad es promover el goce pleno de los

derechos sociales y elevar la calidad de vida de la poblacion desde una
perspectiva de mayor inclusién e igualdad social.
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5. Ciudad sustentable: Busca promover el desarrollo urbano y suburbano de
manera sustentable, para garantizar el derecho de las y los oaxaquefios a vivir en
un entorno adecuado para su desarrollo, salud y bienestar.

Como un elemento sustancial de este instrumento rector se encuentran las
politicas o0 ejes transversales, cuya visidn permea en los cinco ejes tematicos a
través de acciones especificas que promueven su consecucion.

Las politicas transversales que trascenderan a toda la Administracion Publica
Municipal seran:

1. Igualdad de género: Una tematica presente en la agenda nacional e
internacional que busca activamente cerrar la brecha de desigualdad que subsiste
entre mujeres y hombres, asi como prevenir y combatir la violencia hacia las
mujeres. Para el municipio de Oaxaca de Juarez es de particular importancia en
virtud a que en 2018 se incluyé al municipio en el listado de municipios de Oaxaca
con alerta de género.

A través de este enfoque transversal se promoverd en las politicas publicas y
programas el principio constitucional que establece que mujeres y hombres son
iguales ante la ley y por tanto el reconocimiento por sociedad y gobierno de que
todas las personas, sin distincion de género, tienen los mismos derechos y
deberes frente al Estado y la sociedad.

2. Inclusién social: La necesidad de implementar una politica transversal de
inclusion social radica en la persistencia de brechas sociales y econdmicas; la
dignidad humana y el estado de bienestar en las y los ciudadanos, deben ser
garantizados por el actuar gubernamental, estableciendo los medios que permitan
la transformacién social de esas brechas hacia una prosperidad compartida,
instrumentando mecanismos que erradiquen la discriminacion y/o exclusién por
causad de edad, género, orientacion sexual o discapacidad.

Es por ello por lo que esta administracion tendrd como objetivo facilitar el acceso
de bienes y servicios, asi como oportunidades para el desarrollo y movilidad
social, con un principio de universalidad, permitiendo el ejercicio pleno de los
derechos civiles, politicos, econdmicos sociales y culturales de las y los habitantes
del municipio de Oaxaca de Juarez.

3. Sustentabilidad: El acelerado crecimiento de centros urbanos en México como
el municipio de Oaxaca de Juarez y su zona metropolitana plantea, por una parte,
un crecimiento de la demanda de bienes, servicios e infraestructura para cubrir las
necesidades de la poblacién; por otra parte, la inexistencia de una adecuada

80
" —



OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

planeacién y uso racional de los recursos implica un riesgo para atender el
crecimiento de las necesidades de la poblacion.

Ante ello, se pone de manifiesto la imperiosa necesidad de incorporar la
sustentabilidad en las politicas publicas y programas, considerada como la visiéon
que plantea promover el “desarrollo y la satisfaccion de las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades” (Comisiéon Mundial del Medio Ambiente y del
Desarrollo, 1987).

C. ALINEACION CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
2018 - 2024, EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016 - 2022
Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SUSTENTABLE.

La importancia del Plan Municipal de Desarrollo no radica Unicamente en ser el
instrumento rector de la planeacién a nivel de la administracién municipal, sino que
a raiz de la nueva visién de la administracion publica en México que se impulsa
con el enfoque de la Gestidén para Resultados, haciendo énfasis en contribuir a los
Sistemas Nacional y Estatal de Planeacion mediante la alineacion los objetivos del
Plan Municipal de Desarrollo con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Estatal
de Desarrollo a fin de impulsar una mayor eficiencia y eficacia en el uso de los
recursos publicos en los tres niveles de gobierno y lograr un mayor impacto y
beneficio social.

Aunado a lo anterior, a nivel internacional existe una mayor conciencia en los
paises por contribuir al desarrollo econdémico y social global, desde una
perspectiva de sustentabilidad, igualdad, paz y justicia, lo cual se plasmé en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible u Objetivos Mundiales, que representan un
compromiso al que se han sumado 170 paises y territorios desde el afio 2016.

Los objetivos estratégicos de los 5 ejes tematicos que conforman el presente Plan
Municipal de Desarrollo se encuentran alineados a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, al Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2024 y al Plan Estatal de
Desarrollo 2016 — 2022.

La alineacion de los Objetivos del Plan Municipal de Desarrollo 2019 — 2021 del

municipio de Oaxaca de Juarez a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible a nivel
de eje tematico se presentan en el siguiente esquema:
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Tabla 3. Alineacion de los Objetivos del PMD 2019- 2021 con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

PLAN MUNICIPAL 1 R 3 |4 {‘(‘iﬁ: G | 6 Bﬁ/}i{i‘%ﬁ Qe | 1055 R0 (135 |14 ﬁg‘xmhm 16 Ng:;:e
2 s 2 —— = & i
DE DESARROLLO (i _Mf Lﬂ & G & AR reacénacada
i Ml ¢ Y il elo O % &
EJES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1u iv) 13 1 15 17
CIUDAD SEGURA Y 1
EN PAZ X
CIUDAD HONESTA 1
Y TRANSPARENTE X
CIUDAD 11
PRODUCTIVA X X X X X X X X X X X
CUDAD
EQUITATIVAE X X X X 4
INCLUYENTE
CIUDAD 8
SUSTENTABLE X X X X X X X X
Numero de ejes
conimpactopor | 3 1 2 2 1 1 1 1 2 3 1 1 2 1 3
cada ODS

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Por su parte, la alineacion a los ejes teméticos del Plan Nacional de Desarrollo
2018 — 2024 y al Plan Estatal de Desarrollo 2016 — 2022 se enmarca de la
siguiente forma:

Cuadro 1. Alineacion de los ejes del PMD con los Planes de Desarrollo de los de nivel federal y
estatal.

PND 2018 - 2024 PMD 2019 - 2021 PED 2016 - 2022

<ﬁ i CIUDAD SEGURA Y EN i [:>

OAXACA SEGURO

~ JUSTICIA Y ESTADO DE

DERECHO -
CIUDAD HONESTA Y 2 OAXACA MODERNO Y
~ TRANSPARENTE TRANSPARENTE
DESARROLLO
ECONOMICO
CIUDAD PRODUCTIVA OAXACA PRODUCTIVO E
INNOVADOR
P [ ) - )
CIUDAD SUSTENTABLE OAXACA SUSTENTABLE
BIENESTAR
P ' N OAXACA INCLUYENTE
= R AT W — ( CON DESARROLLO W
o- » SOCIAL
B ] - e

Fuente: Elaboracion propia con informacion del PND 2018 - 2024 y PED 2016 — 2022.
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EJE 1. “CIUDAD SEGURAY EN PAZ”

DIAGNOSTICO.

En los dltimos afos la inseguridad se ha convertido en una de las principales
preocupaciones de la ciudadania. En este contexto destaca la dimension de los
conceptos de seguridad publica y paz social que implican no solo la intervencion
del mando policiaco, ya que la construccion de una sociedad segura y en paz
trasciende ese ambito.

PERCEPCION SOCIAL Y COMUNITARIA.

La percepcion de inseguridad ha crecido en estos afos; el INEGI en su Encuesta
Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) dio a
conocer que en el afio 2015 el 69.38% de la ciudadania se sentia insegura en el
municipio, y si bien para el 2018 el porcentaje se redujo a 63.07%, aun sigue
siendo elevada, la proporcion de personas que no se sienten seguras en su
entorno.

Grdfica 1. Evolucion de la percepcion de inseqguridad en el municipio de Oaxaca de Judrez 2015 —
2018.

72

69.38

70
68
66
64 62.85 63.07

62

60.45

60

5B

56

54
2015 2016 2017 2018

Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI (ENVIPE 2015, 2016, 2017, 2018)
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Se observa que este alto nivel de percepcién de inseguridad de la ciudadania
guarda relacion directa con la incidencia delictiva registrada en el municipio. Esto
indica que el impacto delictivo es a nivel de la sociedad, no solamente de los
ciudadanos y ciudadanas que han sido afectadas en su persona y/o en su entorno
inmediato.

Esta percepcion de la ciudadania genero incluso un cambio en las actividades
cotidianas de los habitantes del municipio, como dejar de utilizar joyas, llevar
dinero en efectivo consigo y salir de noche, entre otras acciones que se aprecian
con mayor detalle en la Grafica 2.

Grdfica 2. Actividades cotidianas mds frecuentes que dejo de realizar la ciudadania por temor a ser
victima de algun delito.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI 2018 (ENVIPE)

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2018 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2018), en
Oaxaca se estimo6 que 41.4% de la poblacion de 18 afios y mas, consideraba la
inseguridad como el problema mas importante que aqueja su entidad federativa,
por encima de la pobreza (40.4%) y la salud (38%).

De acuerdo con el Estudio de Percepcion Ciudadana de la Violencia en Oaxaca de
Juarez (BMS Consultoria, 2019) a principios de 2019, el 67.4% de las y los
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ciudadanos del municipio consideraron que el nivel de inseguridad es alto o muy
alto.

Grdfica 3. Percepcion de nivel de violencia en el municipio, enero 20189.
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Fuente: BMS Consultoria. Estudio de percepcion ciudadana de la violencia en Oaxaca de
Judrez.

El 62.3% considera que la violencia se ha incrementado en los ultimos dos afios,
se le atribuye como causas principales el desempleo, la pobreza, el alcoholismo y
los problemas familiares.

Ante dicho incremento en la percepcibn ciudadana, las personas han
implementado medidas para protegerse de la delincuencia en sus viviendas como:
tener un perro guardian en sus casas (14.4%), cambiar puertas y ventanas
(12.3%), colocar rejas o bardas (12.2%), cambiar o colocar cerraduras (11.3%).

También en términos de percepcion, las y los ciudadanos consideran que los
principales delitos que se cometen en su zona de residencia son el robo a
transeunte (21.1%), el robo en vivienda (14.9%), el asalto a mano armada
(10.1%), el robo en transporte publico y el vandalismo (cada uno con 9.8%).

INCIDENCIA DELICTIVA.

“Prevenir el delito es evitar la comision de este tipo de actos por medio de
estrategias que, dicho en términos generales:
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1) Disuadan a delincuentes potenciales;

2) Atiendan de raiz las causas de la criminalidad;

3) Disminuyan las oportunidades para cometer delitos, o
4) Sancionen a quienes ya los cometieron.

Asi, en el corto, mediano o largo plazo —dependiendo del tipo de estrategia— la
prevencion debe traducirse en la reduccion del niumero de victimas o el de
victimarios”. (Chapa Koloffon, 2016)

Los indices de violencia y delincuencia en el municipio de Oaxaca de Juéarez
muestran que, en los dos Ultimos afios, la violencia y la delincuencia han
aumentado de manera considerable. A partir de informacién publica elaborada por
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP),
en el municipio de Oaxaca de Judarez la incidencia delictiva ha registrado el
siguiente comportamiento historico:

Grdfica 4. Incidencia delictiva (numero de delitos) en el municipio de Oaxaca de Judrez 2016 -2018.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.
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De la gréfica anterior, se desprende que, al comparar el comportamiento delictivo
acumulado anual de cada periodo previo y comparado con el afio 20181, la
incidencia a nivel municipio es considerablemente mas alta en los Ultimos dos
afios. Comparando las cifras se observa un incremento de 9.86% en el nimero de
delitos entre 2016 y 2017, al pasar de 7,007 delitos en 2016 a 7,698 en 2017; sin
embargo, las cifras registran un crecimiento de 28.95% en 2018 respecto al 2017,
al reqgistrarse 9,927 delitos.

Ahora bien, la Tabla 4 muestra la desagregacién de la incidencia delictiva por tipo
de delito en Oaxaca de Juarez.

Tabla 4. Tipos de delitos cometidos en Oaxaca de Judrez 2018.

DELITO TOTAL PORCENTAJE
Robo 4,306 43.38%
Lesiones 1,216 12.25%%
Violencia familiar 924 9.31%
Dafio a la propiedad S78 5.82%
Amenazas 520 5.24%
Fraude 423 4.26%
Ofiros delitos del Fuero Comudn 303 3.05%
Otros delitos contra el patrimonio 253 2.55%
Otros delitos contra la sociedad 242 2.44%
Falsedad 151 1.52%
Homicidio 147 1.48%
Falsificacion 136 1.37%
Abuso sexual 107 1.08%
Abuso de confianza S7 0.98%
Allanamiento de morada FO 0. 71%
Marcomenudeo 70 0.71%
WViolacidn simple 68 0.69%
Despojo 53 0.53%&
Delitos cometidos por servidores plublicos 46 0.46%
Otros delitos contra la familia 36 0.36%
Otros delitos que atentan contra la vida vy la integridad corporal 32 0.32%
ncumplimiento de obligaciones de asistencia familiar 28 0.28%
Otros delitos que atentan contra la libertad personal 26 0.26%
Acoso sexual 25 0.25%
Extorsion 20 0.20%
Otros delitos que atentan contra la libertad vy la seguridad sexual 11 0.11%
Violacion equiparada 8 0.08 3%
Electorales 7 0.07 %
Hostigamiento sexual 7 0.07 %
Trata de personas =] 0.05%
Corrupcion de menores =] 0.05%
Aborto 3 0.03 %
Secuesiro 3 0.03 %
Feminicidio 1 0.01%
TOTAL GEMNERAL 9,927 100.00%

Fuente: Elaboracion propia con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

! para 2018, se toma como referencia la estadistica delictiva segun la nueva metodologia presentada por el Secretariado pues en la
pdgina oficial menciona lo siguiente: “La informacidn registrada a partir de enero de 2018 con base en la nueva metodologia, y que se
publicard el 20 de febrero del presente afio (y posteriormente el dia 20 de cada mes), constituird la estadistica oficial de incidencia
delictiva en el pais.”
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Como se observa en la gréfica 5, el principal delito que afecta a las y los
ciudadanos es el robo, seguido de las lesiones, la violencia familiar y en menor
medida el dafio a propiedad privada y las amenazas.

Grdfica 5. Ponderacion de los delitos con mayor incidencia en el municipio de Oaxaca de Judrez en
el periodo enero — diciembre 2018.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Fraude

De acuerdo con el Estudio de Percepcion de la Violencia en Oaxaca de Juarez
(grafica 6), se observa que el 37% de las y los ciudadanos ha sido victima de
algun tipo de violencia durante los Gltimos dos afios.

Grdfica 6. Afectacion ciudadana por delitos.

No responde
4%

Fuente: BMS Consultoria. Estudio de percepcidn ciudadana de la violencia en Oaxaca de
Judrez 20109.
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Por lo que respecta a la violencia familiar, en este sentido el 36.5% de las y los
ciudadanos tienen conocimiento de algun caso de violencia de este tipo en su
zona de residencia. De este segmento el 43% refiere a casos de violencia verbal,
un 29.1% a violencia fisica hacia mujeres y un 24.5% a violencia fisica hacia
menores de edad.

El tema de la violencia hacia las mujeres se ha tornado de especial importancia en
el municipio después de que el 30 de agosto de 2018 la Secretaria de
Gobernacién a través de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (CONAVIM) emitié una resolucion que declaraba la
Alerta de Violencia de Género en 40 municipios del estado de Oaxaca, entre ellos
el municipio de Oaxaca de Juarez, con la finalidad de que se implementaran
acciones en la atencion de esta problematica.

De acuerdo con el “Informe del Grupo de Trabajo conformado para atender la
solicitud de alerta de violencia de género contra las mujeres en el estado de
Oaxaca” (CONAVIM, 2018), entre el 2010 y el 2015 en el estado de Oaxaca se
registraron 26,248 casos de mujeres que fueron atendidas por situaciones de
lesiones y violencia por la Secretaria de Salud. De estos casos, un total de 2,718
se registraron en el municipio de Oaxaca de Juarez, es decir, 1 de cada 10 casos.

Tabla 5. Atencion a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria de Salud, segun afio de la
atencion, 2010 - 2015.

Ano de la atencion

2010 2011 2012 2013 2014 2015 Total
Nacional 135416  158.191 = 182.562  223.199 = 272372  294.918 1.266.658
Oaxaca 2712 | 4717 4.501 4.507 5.467 4344 26.248
| Huajuapan 36 | 133 206 1.019 1.147 1.023 3.864
Oaxaca de Juarez 552 664 524 338 349 291 2718
'S. Pinotepa Nacional | 321 553 346 21 161 141 1.743
Salina Cruz 124 245 220 197 201 315 1.392
SanPedro Mixtepec | 76 325 230 100 205 271 1.207
' San Juan Bautista VN 29 53 100 167 163 130 642
San Miguel Amatitlin 6 118 113 92 190 121 640
Pinotepa de Don Luis 0 77 110 69 140 169 565
Ciudad Ixtepec 46 102 32 66 102 161 509
Loma Bonita 22 78 68 66 121 85 440
Resto de los municipios | 7200 | 2369 | 2552 | 2472 | 2598 | 1637 —

Fuente: Recuperado del Informe del Grupo de Trabajo Conformado para Atender la
Solicitud de Alerta de Violencia de Género Contra las Mujeres del Estado de Oaxaca 2018.
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Cabe seialar que el 18.6% de los casos de mujeres atendidas por lesiones y
violencia hacen referencia a violencia familiar o no familiar, mientras que el 80.7%
se registré como accidental.

JUSTICIA MUNICIPAL.

El tema de Justicia Municipal se puede hacer sobre la base de dos componentes:
1. Las detenciones que realiza la Comision de Seguridad Publica y Vialidad,
por faltas administrativas y delitos, y

2. Las sanciones que impone, sobre las faltas administrativas, la Alcaldia
Municipal.

El analisis de ambos rubros con datos obtenidos de las estadisticas contenidas en
el Portal Web de Transparencia del municipio de Oaxaca de Juarez 2017 — 2018,
donde solo se tienen registros del primer semestre del 2018, se muestra en primer
lugar que la Comision de Seguridad Publica y Vialidad del municipio de Oaxaca de
Juarez efectud en el primer semestre de ese afio 2,655 detenciones por faltas
administrativas y 357 detenciones por la comision de delitos.

Grdfica 7. Composicion de las detenciones efectuadas por la Comision de Seguridad Publica y
Vialidad de Oaxaca de Judrez, enero — junio de 2018.

B PORFALTAS
ADPIMISTRATIVAS

PORLA COMISION DE
DELITOS

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Comisidn de Seguridad Publica y Vialidad,
2018.

Se puede observar que, en el primer semestre del afio 2018, el 88% de las
acciones de detenciéon de las corporaciones de seguridad y vialidad fueron por
faltas administrativas y solamente un 12% por delitos. Analizando la tendencia de
las detenciones de forma mensual no se observa diferencia sustancial en el
namero de detenciones por faltas administrativas en el primer semestre del 2018,
en tanto que a nivel de detenciones por delitos se aprecia una cifra ligeramente
mayor en los meses de abril y mayo en comparacion a los demas meses.
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Grdfica 8. Comparativo mensual de detenciones por faltas administrativas y delitos durante el
primer semestre del afio 2018.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Comisién de Seguridad Publica y Vialidad 2018.

Tabla 6. Composicidn de las detenciones por faltas administrativas.

FALTA
ADMINISTRATIVA ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL
Causar escandalo en
la via pablica 165 148 155 157 184 165 974
Alterar el orden
pablico 130 -\ 116 118 122 111 92 689
Molestias a terceros 69 | 115 93 78 82 103 540
Hacer sus
necesidades
fisiologicas en la via 49 56 48 42 58 66 319
publica |
Ingerir bebidas
embriagantes en la 15 17 30 21 20 6 109
via publica
Persona presentada
ante el Juez 4 0 5 1 5 1 16
Calificador
Maltratar o ensuciar
fachadas 1 3 1 0 3 0 8
TOTAL 433 455 450 421 463 433 2655
Fuente: Elaboracion propia con datos de la Comisién de Seguridad Publica y Vialidad 2017-
2018.
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Los principales tipos de falta administrativa que se registran en
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municipal son: el escandalo en via publica, la alteracion del orden publico, la
molestia a personas y realizar necesidades fisiolégicas en via publica.

Grdfica 9. Mayores detenciones por faltas administrativas 2017-2018.

B Causar escandalo en via
M Alterar el orden publico
I Molestias a las personas
B Hacer sus necesidades

fisiolagicas en via publica

M Otras faltas administrativas

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Comisién de Seguridad Publica y Vialidad 2017-

2018.

Finalmente, la Encuesta Nacional sobre Inseguridad (ENSI) (INEGI, 2010) indica
que el 43% de la poblacion opinaba que la capital era insegura. Otros elementos
adicionales sobre la percepcion de la inseguridad en el municipio sefialados por la

misma encuesta son |os siguientes:

+ “La cercania con las victimas del delito y la difusion de la violencia en los

medios de comunicacion.

» Las fallas del alumbrado publico en calles del municipio.

+ La falta de eficiencia institucional reflejada en la presencia de policias en las

calles.

* La necesidad de mayor vigilancia por patrullas en las calles.

» La falta de cumplimiento de normas en establecimientos mercantiles que

expenden bebidas alcohdlicas”.
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RECURSOS INSTITUCIONALES.

La capacidad institucional del municipio en términos de seguridad publica y

proteccion civil esta compuesta por los siguientes recursos:

* 496 elementos operativos.

* 42 administrativos

* 17 vehiculos en activo.

* 12 vehiculos en el taller.

* 22 motos en activo.

* 9 motos en el taller.

+ Esquema tecnolégico de video vigilancia y comunicacién con camaras de
monitoreo urbano. Equipos de video de tecnologias anteriores requieren
modernizacién y renovacion.

» 56 radios de comunicacién en uso.

» 17 radios en proceso de baja.

» Sectorizacion regional: un programa estratégico que divide al municipio en
sectores para mejorar la operatividad de los elementos policiales.

» 1 centro de analisis: C2 y el sistema de 911.

La situacién descrita de la incidencia delictiva sugiere la necesaria modernizacion
de la operacion, mayor incorporacién de algunas tecnologias, el fortalecimiento de
recursos humanos, coordinacion y la cooperacion ciudadana, para atender la
problematica de la seguridad capitalina.

El Estudio de las Naciones Unidas sobre Tendencias del Delito y Operaciones de
los Sistemas de Justicia Penal (UN-CTS), propone una media aproximada de 300
oficiales de policia por cada 100 mil habitantes.

MOVILIDAD SEGURA'Y ORDENADA.

TRANSITO MUNICIPAL.

En Oaxaca de Juarez circulan en promedio diariamente 180 mil vehiculos, de los
cuales el 75% proviene de los municipios conurbados y solamente el 25% es de
los residentes de este municipio. (Hernandez, 2018)

De acuerdo al indice Global Inrix, Oaxaca de Juarez es la ciudad con la circulacién
vehicular mas lenta del mundo en horas pico, con una velocidad de
desplazamiento promedio de 5.9 kildmetros por hora, siendo el promedio mundial
de 14.4 km/h. El indice Inrix es el mayor estudio de su tipo en el mundo, elaborado
con “big data” para analizar el impacto de la congestion en 38 paises en cinco
continentes y 1,360 ciudades, de las cuales 82 son mexicanas. (Zamarrén, 2018)
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El excesivo uso del automovil y la falta de infraestructura de movilidad adecuada
hace que Oaxaca de Juarez presente constantemente, zonas de afectacion
vehicular y problemas de desplazamiento.

Diariamente circulan en la ciudad 857 autobuses urbanos (Azcona, 2018) e
ingresan en promedio mas de 15,300 taxis (Hernandez, 2018) provenientes de las
poblaciones no sélo metropolitanas, ni de la region de Valles Centrales, sino
incluso de la regién de la Sierra Norte, que hacen paradas en toda su ruta por la
ciudad y que ingresan y salen de la ciudad varias veces por dia, sin control alguno.

Sumado a esto, hay que considerar que las camionetas de transporte de
pasajeros, comunmente conocidas como “suburban” también tienen sus
“terminales” diseminadas por toda la ciudad, principalmente en calles del centro,
utilizando estacionamientos privados e incluso cocheras, sin cumplir con los
requisitos minimos para ser utilizados como terminales de transporte de pasajeros,
las cuales contribuyen a generar asentamientos vehiculares al realizar maniobras
de entrada y salida e incluso, ascenso y descenso de pasajeros en plena via.

La saturacion de transito vehicular en el municipio, particularmente en la zona
centro y norte ha generado una presion en la necesidad de espacios de
aparcamiento de vehiculos, lo que a su vez ha hecho crecer el numero de
espacios acondicionados como estacionamientos privados, que tan sélo en el
Centro Historico, la principal zona con esta necesidad, ascienden a 124
establecimientos (Direccion de Economia, 2019).

MANIFESTACIONES SOCIALES EN ViA PUBLICA.

Uno de los fenébmenos que generan mayor molestia y afectacion a la ciudadania
son las manifestaciones sociales, afectando seriamente la movilidad en la
cabecera municipal.

La Secretaria de Seguridad Publica de Oaxaca, realiz6 una estimacion de la

incidencia de bloqueos y marchas realizadas en vialidades del municipio de
Oaxaca de Juarez, presentando los datos en las gréaficas 10 y 11.
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Grdfica 10. Evolucion de los bloqueos de vialidades en Oaxaca de Judrez 2012—-2018.
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Fuente: Elaboracidn propia. Para 2012-2014 con datos obtenidos por solicitud de
informacidn publica de nimero 12823 realizada a la Secretaria de Seguridad Publica de
Oaxaca (SSPO). Para 2015-2018 informacién proporcionada por la Secretaria de Seguridad
Publica de Oaxaca (SSPO).

Grdfica 11. Evolucién de marchas en Oaxaca de Judrez 2012 — 2018.
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Fuente: Elaboracion propia. Para 2012-2014 con datos de Solicitud de Informacién 12823
realizada a la Secretaria de Seguridad Publica de Oaxaca (SSPO). Para 2015-2018
informacién proporcionada por Secretaria de Seguridad Publica de Oaxaca (SSPO)
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Considerando la estadistica oficial, se observa que a partir de 2016 se han
incrementado las manifestaciones sociales en el municipio en mas de 7 veces
para el caso de los bloqueos y en 2.5 veces refiriendose a marchas; esto después
de un comportamiento decreciente registrado para los ejercicios de 2014 a 2016.

Considerando estas cifras, se apunta que el municipio enfrenta en promedio, dos
afectaciones al libre transito diariamente, debido a manifestaciones sociales. Si
bien la determinacion de las causas del comportamiento anual de manifestaciones
sociales no es objeto del presente diagndstico, puede sefalarse que, desde una
perspectiva de analisis social, las marchas y bloqueos como forma de protesta
tienen su punto de cimentacion en el conflicto social después del afio 2006, y a
partir de entonces la gran mayoria de organizaciones que participan en estos
actos, tomaron como ejemplo la dinamica de movilizacién de dicho conflicto, como
medio de presion hacia el gobierno estatal, principalmente.

Ante este panorama, en el cual el municipio de Oaxaca de Juarez es receptor de
manifestaciones dirigidas, en su gran mayoria, al &mbito de competencia del orden
estatal, no se han implementado medidas que equilibren el derecho a la libre
manifestacion y el derecho al libre transito.

Este es un tema de gran relevancia para la paz social y la convivencia arménica.
Los efectos que conlleva la reiterada afectacion al libre transito no sélo tienen
consecuencias de orden econdémico, politico o de movilidad, sino que se
constituye en un elemento de alteracion del orden social y, es aqui, donde reside
la importancia de instrumentar politicas de mitigacion de efectos colaterales.

PROTECCION CIVIL.

Por sus condiciones geograficas el municipio de Oaxaca de Juarez esté vulnerable
y expuesto a frecuentes fendmenos geoldgicos, meteorologicos, ambientales y
otros derivados de la actividad humana.

Resulta imposible evitar los desastres suscitados por causas naturales, pero si es
posible reducir al minimo los riesgos con politicas que impulsen la cultura de la
autoproteccion.

La autoproteccién es un sistema de comportamientos relacionados directamente
con la prevencion, misma que permite actuar con oportunidad en situaciones de
mediano y alto riesgo. Una poblacion bien informada sera capaz de actuar con
seguridad y a tiempo ante la inminencia de los desastres.
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El principal reto para la proteccion civil es, en ese sentido, transitar hacia un
sistema preventivo y de corresponsabilidad que revierta los costos aplicados en la
atencién de emergencias. Actuar de esa manera es altamente redituable

Tabla 7. Distribucion mensual de eventos ocurridos en materia de proteccion civil en el municipio
de Oaxaca de Judrez 2018

MES

EVENTOS
OCURRIDOS

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JuLlo
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

ATENCION A FUGAS
U OLOR DE GAS

RAMAS Y ARBOLES
CAIDOS O EN MAL 10 4 6 14 | 14 | 29 | 15 28 21 17 10 12
ESTADO

TRABAJOS DE
INFRAESTRUCTURA
URBANA CON
DANOS

ATENCION A
INCENDIOS Y
QUEMA DE
PASTIZALES

VISITA A
INMUEBLES
DANADOS POR
SISMO Y LLUVIA

29 38 20| O 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccidn de Seguridad Publica, Vialidad y
Proteccién Ciudadana, 2019.
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Grdfica 12. Eventos mds ocurridos durante el 2018.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion de Seguridad Publica, Vialidad y
Proteccién Ciudadana, 2019.

De acuerdo con la gréafica 12, se observa que, durante el 2018, los eventos con
mayor frecuencia que requirieron la intervencién de protecciéon civil fueron las
ramas y arboles caidos o en mal estado, los trabajos de infraestructura urbana con
dafios y atencién a incendios y guema de pastizales.

De acuerdo al Instituto Nacional de Geologia de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), en la demarcaciébn municipal se identifica un
sistema de 12 fallas laterales y normales orientadas al Noreste-Suroeste y al
Noroeste-Sureste. Sin embargo, no se han hallado evidencias o se tienen registros
de que este sistema se encuentre activo o haya tenido movimiento, por lo que el
anico riesgo identificado son los posibles deslizamientos de laderas inducidos por
infiltracion de agua de lluvia.

El territorio municipal y en general, el de la entidad, se encuentra en zonas
clasificadas como de alta y muy alta sismicidad debido a la estructura geolédgica en
la que se ubica.

Pese a lo anterior, analizando la frecuencia de sismos ocurridos en la region de
Valles Centrales durante el periodo 1998 - 2011, de acuerdo al Catalogo de
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Sismos (Servicio Sismologico Nacional, 2011) el territorio municipal se ubica en
las zonas de menor frecuencia, entre 0 y 50 eventos en el periodo referido. Sin
embargo, esto no exime de riesgos asociados a la actividad sismica, ya que los
mayores riesgos son las afectaciones por sismos que tienen un epicentro en las

zonas de la Costa y el Istmo de Tehuantepec, como quedd de manifiesto en los
eventos sismicos del mes de septiembre de 2018.
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Mapa 8. Frecuencia sismica anual en los Valles Centrales de Oaxaca 1998 — 2011.

Fuente: Instituto Nacional de Geologia, UNAM. Atlas de Riesgos del municipio de Oaxaca
de Judrez, 2011.
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Otro riesgo importante en materia de proteccion civil esta relacionado con los
procesos de remocién en masa, es decir, los movimientos ladera abajo que no
requieren el transporte de un medio como el agua, el aire o el hielo. De la
superficie total del municipio, un 10% presenta un nivel de peligro muy alto,
ubicada en la zona noreste en laderas inestables. Con nivel de peligro alto se
ubica al 35% de la superficie municipal, destacando que esta zona abarca 23
localidades del municipio. En un nivel medio se ubica alrededor del 24% de la
superficie municipal, comprendiendo 12 localidades, mientras que en nivel bajo
solo se halla el 31% de la superficie de la demarcacion municipal.

Lo anterior implica un riesgo que debe contemplarse en la planeacion de medidas
de proteccion civil ya que sdélo 3 de las agencias municipales estan libres de riesgo
de afectacion por este fenébmeno, como se muestra en la Tabla 8.

Tabla 8. Numero de sistemas afectables en zonas de muy alto y alto peligro por deslizamiento de
laderas en Oaxaca de Judrez.

Instalaciones| Oficina Unidad

IN® AGENCIA scuelas Deporiivas MercadosMunicipal Templo Médica [Manzanas
1 CANDIANI
2 CENTRO 5 1 1 13 1 364
3 CINCO SENORES
4 DOLORES
5 DONAJI 2 2 98
6 GUADALUPE VICTORIA 1 4 130
7 MONTOYA 1 29
8 PUEBLO NUEVO 35
9 BAN FELIPE DEL AGUA 65
10 BAN JUAN CHAPULTEPEC 1 1 1 7 1 131
11 BAN LUIS BELTRAN 11
12 BAN MARTIN MEXICAPAM 5 3 5 2 205
13 BANTA ROSA 14 8 3 12 1 498
14 VIGUERA 32

Fuente: Instituto Nacional de Geologia, UNAM. Atlas de Riesgos del municipio de Oaxaca
de Judrez, 2011.

Un ultimo riesgo para considerar, asociado a fendmenos meteorolégicos son las
zonas inundables, tanto por su proximidad a cauces naturales de rios, como por la
alteracion de escurrimientos naturales, obras y vialidades. En este sentido, con
base a los datos presentados por el Atlas de Riesgos del Municipio de Oaxaca de
Juarez (2011), se puede destacar el hecho de que 9 de las 13 agencias y la
cabecera municipal presentan zonas inundables; pero de forma particular se
encuentran San Juan Chapultepec y Candiani, que tienen un 34.99% y 24.96% de
su superficie como zona inundable respectivamente.
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PROBLEMATICA IDENTIFICADA.

Existe un alto grado de percepcion ciudadana respecto a que el
municipio es inseguro (mas del 65% de la ciudadania) y que la
inseguridad ha aumentado significativamente en los Gltimos dos afios.

A partir del 2016 la tasa de incidencia delictiva se ha incrementado
considerablemente hasta el afio 2018, siendo los principales delitos del
fuero coman: el robo, las lesiones, la violencia familiar, las amenazas y
el dafio a la propiedad.

La capacidad de respuesta ante la comision de delitos del fuero comun
por parte de la fuerza policial del municipio (7 de cada 100 delitos
cometidos) se encuentra limitada en términos de equipamiento,
entrenamiento y capacitacion, uso de tecnologias y falta de vision
estratégica.

La violencia familiar es el tercer delito mas recurrente en el municipio y
es un fendbmeno que afecta de manera particular a las mujeres, ya que
el 14% de las atenciones a mujeres por lesiones y violencia en la
Secretaria de Salud se enmarcan en esta categoria.

La violencia de género es una problematica de primordial atencion dado
que 1 de cada 10 casos de mujeres lesionadas o violentadas en el
estado de Oaxaca, se presentan en el municipio de Oaxaca de Juarez,
lo cual ha derivado en la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género.
De las 3,012 detenciones que realizé la Policia Municipal de Oaxaca de
Juérez, solamente el 12% corresponde a la comision de un delito; la
mayoria del tiempo invertido en detenciones esta relacionado a faltas
administrativas (88%).

La composicion de la incidencia delictiva es consistente con la
composicidén de detenciones. Los cuatro delitos mas cometidos y los que
registran mayores detenciones, son: robo, lesiones, violencia familiar y
dafio en propiedad ajena.

El rdpido crecimiento del parque vehicular, aunado a la baja cultura vial
y el bajo cumplimiento a la normatividad en materia de transito, asi
como el promedio de dos afectaciones al libre transito por dia por
manifestaciones sociales deriva en que el municipio sea la ciudad con la
circulacion vehicular mas lenta del mundo en horas pico.

Existen considerables riesgos geoldgicos y climatolégicos, como los
efectos por sismos, los desplazamientos de masa y las inundaciones,
que, por su naturaleza impredecible, pueden afectar severamente a la
poblacién si no existen mecanismos de prevencion y mitigacion de
riesgos.
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OBJETIVO.

1.1. Fortalecer y consolidar la cultura de prevencion del delito, la legalidad y la
autoproteccion en las y los habitantes del municipio de Oaxaca de Juarez, a través
de la corresponsabilidad ciudadana.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

1.1.1. Generar espacios de colaboracion social basados en la prevencion, la
legalidad y la vinculacion, asi como focalizacién y difusién de la informacion.

1.1.1.1. Fortalecer las capacidades institucionales de la Policia a través de la
implementacion del modelo de policia de proximidad orientado a la solucién de
problemas con perspectivas de género, juventud y derechos humanos.
1.1.1.2. Disefiar estrategias de sensibilizacion y acercamiento de la Policia con
la poblacion para consolidar la imagen de la institucion.
1.1.1.3. Implementar programas que incorporen a las instituciones educativas,
en donde se promueva no s6lo como espacio seguro, sino como un medio a
través del cual se impulse la prevencion social en tres ejes principales:

e Prevencion de conductas delictivas.

e Educacion vial.

e Cultura de la legalidad.
1.1.1.4. Fortalecer agrupamientos de policia multidisciplinarios orientados a la
atencion e intervencién primaria en el procesamiento de conflictos familiares y
de violencia de genero y juvenil.
1.1.1.5. Establecer espacios de participacion a través de la conformacion de
consejos sectoriales integrados por comités ciudadanos en barrios, colonias,
unidades habitacionales y juntas auxiliares.
1.1.1.6. Desarrollar actividades para promover la prevencion del delito y la
autoproteccion ciudadana con la participacion de la sociedad organizada.
1.1.1.7. Emprender un proyecto de cultura de la denuncia mediante la difusion
de informacién y sensibilizacion, a través de nuevos mecanismos de
comunicacién entre la sociedad y las autoridades.
1.1.1.8. Realizar actividades de prevencion del delito coordinadamente con
organizaciones empresariales y de la sociedad civil.
1.1.1.9. Implementar sistemas de vigilancia humana, tecnoldgica o vecinal que
coadyuven en la recuperacion de la seguridad en los espacios publicos.
1.1.1.10. Capacitar en diferentes tematicas a nifias, nifios, jovenes y padres de
familia en las diferentes instituciones educativas a través de platicas,
conferencias y talleres para la prevencion del delito.
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OBJETIVO.

1.2. Contribuir a generar una mayor armonia y paz social, a través del
fortalecimiento institucional y la disminucion en la comision de delitos, indices de
inseguridad y faltas administrativas en el municipio con especial énfasis en zonas
de alto riesgo, asi como en el Centro Historico y en cada una de las trece agencias
y sus respectivas colonias.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

1.2.1. Ejecutar un programa especializado para la profesionalizacion de las
fuerzas de seguridad publica, en sus instancias de carrera policial, capacitacion,
certificacion y controles de desempefio.

1.2.1.1. Incrementar el estado de fuerza, para que al finalizar la
administracion se aproxime a los requerimientos que establece la media
internacional de policias por habitante.

1.2.1.2. Proveer a los cuerpos de seguridad publica con la infraestructura y
equipo gue les permita actuar de forma coordinada y sistemética.

1.2.1.3. Incrementar el numero de patrullas durante la administracion y
establecer un proceso permanente de sustitucion y reparacion de vehiculos.
1.2.1.4. Establecer esquemas innovadores de monitoreo de rutas de
vigilancia vial, fomentando la mejora de la movilidad urbana.

1.2.1.5. Actualizar los sistemas de monitoreo y rutas de vigilancia de los
policias para verificar su eficacia.

1.2.1.6. Crear &reas de inteligencia policial, una por cada sector, que aporten
insumos a la Direccion de Seguridad Publica y Vialidad y Proteccién
Ciudadana que mantengan actualizado el mapa delictivo e identifiquen redes
de vinculos y modus operandi delictivo.

1.2.1.7. Establecer un Centro de Mando Integrado que permita vincular
informacion y operaciones tacticas con el Grupo de Operaciones Especiales.
1.2.1.8. Desarrollar actividades de inteligencia policial en prevencion del
delito.

1.2.1.9. Fortalecer la profesionalizacion especializada de la Policia que
permita ejecutar operativos de manera mas eficaz.

1.2.1.10. Promover estimulos para los cuerpos de seguridad.

1.2.1.11. Fomentar entre los elementos policiales el respeto a los derechos
humanos.

1.2.1.12. Aplicar continuamente conforme a lo establecido en la Ley, el
control de confianza a los elementos de seguridad publica y vialidad.
1.2.1.13. Brindar atencién psicologica para asistir a los elementos que
intervengan en un evento que pudiera afectar su condicion emocional.
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1.2.1.14. Fortalecer los servicios de la Academia de Seguridad Publica del
Municipio de Oaxaca.

1.2.1.15. Dar cumplimiento a los parametros establecidos por la ley para la
obtencion y conservacion de la licencia colectiva para la portacion de armas
de fuego.

1.2.1.16. Estandarizar la capacitacion, profesionalizacion, certificacion y
promover la dignificacion de acuerdo al Nuevo Modelo Policial, considerando
un enfoque de derechos humanos, proximidad y participacion ciudadana.

1.2.2 Fortalecer e incrementar las herramientas tecnoldgicas para el acopio y
procesamiento de la informacion con valor policial.

1.2.2.1. Ampliar las redes de comunicacion para que en las colonias existan
alarmas y camaras de video vigilancia.

1.2.2.2. Instalar una plataforma de botones de alertamiento temprano.
1.2.2.3. Modernizar la infraestructura de comunicacion y tecnologia para
facilitar el intercambio de informacion y una coordinacion mas efectiva, asi
como la cobertura de la red municipal de radiocomunicacion para las fuerzas
de seguridad publica.

1.2.2.4. Adquirir tecnologia de punta en materia de investigacion policial.
1.2.2.5. Aplicar sistemas de informacién con tecnologia de Ultima generacion
para la rapida y efectiva atencion de contingencias.

1.2.2.6. Impulsar el incremento de lectores de placas automatizados con el
propésito de identificar vehiculos con reporte de robo.

1.2.2.7. Mejorar la informacién estadistica con base en el nuevo modelo de
informacion policial.

1.2.2.8. Aplicar sistemas de vigilancia en zonas prioritarias de la ciudad.
1.2.2.9. Implementar soluciones geomaticas que proporcionen una
cartografia para elaborar mapas del delito, asi como esquemas de monitoreo
de la incidencia delictiva para la toma de decisiones operativas.

1.2.2.10. Automatizar el proceso de infracciones con el propésito de agilizar
el tramite de cobro y recuperacion de garantias.

1.2.3. Incrementar los recursos humanos e instrumentos tecnologicos con base en
el sistema integral de seguridad, actuando a través de cuadrantes, con especial
enfasis en zonas de alto riesgo, asi como en el Centro Historico.

1.2.3.1. Operar el estado de fuerza de seguridad y vialidad en el territorio
municipal mediante la estrategia de cuadrantes, tomando como base los
sectores territoriales.

1.2.3.2. Instalar equipo especializado para realizar denuncias y registrar
alertas delictivas, iniciando por los cuadrantes de mayor comision de delitos.
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1.2.3.3. Desarrollar y aplicar un nuevo sistema integral de seguridad vial que
agilice el transito y reduzca los accidentes en el municipio.

1.2.3.4. Realizar operativos dirigidos a mantener libres de violencia los
espacios publicos y de entretenimiento en el Centro Historico.

1.2.3.5. Crear un grupo especializado en atencion al turista y al comerciante
que vigile de manera permanente las calles del primer cuadro de la ciudad.
1.2.3.6. Analizar y resolver la situacion juridica de inmuebles abandonados
gue pudieran servir como centros de operacion criminal.

1.2.3.7. Realizar operativos dirigidos a mantener libres de violencia los
espacios publicos.

1.2.3.8. Impulsar la operacién tactica coordinada y sectorizada por
cuadrantes para hacer mas efectiva la estrategia de combate a la
delincuencia.

1.2.3.9. Cooperar con las estrategias de las instancias municipales, estatales
y federales.

1.2.3.10. Desarrollar esquemas integrales de atencion ciudadana que
permitan dar seguimiento a las llamadas o requerimientos que recibe la
Direccion de Seguridad Publica, Vialidad y Proteccién Ciudadana.

1.2.3.11. Promover un Convenio Metropolitano de Seguridad Publica para
coordinar estrategias y mecanismos de intercambio de informacién
especializada para apoyar los operativos policiales.

1.2.4. Fomentar el orden, el Estado de derecho y procurar la justicia municipal.

1.2.4.1. Actualizar y adecuar los reglamentos y normatividad que debera
regir la Administracién Publica Municipal.

1.2.4.2. Vigilar el estricto cumplimiento de los reglamentos y normatividades
emanadas de la Administracion Publica Municipal.

1.2.4.3. Conciliar en aquellos asuntos en materia civil, mercantil,
administrativa, familiar y vecinal de tal forma que no se altere el orden
publico o se afecte el derecho de terceros.

OBJETIVO.

1.3. Mejorar el ordenamiento vial urbano del territorio municipal.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

1.3.1. Fomentar una cultura vial en la sociedad civil para una mayor circulacion de
transporte.

1.3.1.1. Unificar el sistema de semaforos para mejorar la circulacion.
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1.3.1.2. Impulsar una mayor eficiencia en la movilidad de los usuarios del
transporte publico y privado, aminorar a mediano y largo plazo los conflictos
viales.

1.3.1.3. Vigilar el cumplimiento estricto de la normatividad y sefalizacion
vial, con la finalidad de generar convivencia armoénica en la via publica.

OBJETIVO.

1.4. Fortalecer la cultura de la prevencién y mitigacion de riesgos ante
contingencias de origen natural y humano que representan una potencial
afectacion para la poblacion.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

1.4.1. Modernizar el modelo de prevencién y atencion inmediata a situaciones que
ponen en riesgo la integridad fisica y patrimonio de los habitantes en el municipio
bajo un enfoque metropolitano.

1.4.1.1. Actualizar los planes en materia de proteccion civil existentes en el
municipio.

1.4.1.2. Fortalecer el sistema municipal de proteccién civil garantizando un
modelo de prevencion y atencion de emergencias.

1.4.1.3. Disefiar e implementar campafas y programas en materia de
proteccién civil con atencién puntual en instituciones de caracter publico y
privado.

1.4.1.4. Celebrar convenios de colaboracion con instituciones de educacion
para formar brigadistas voluntarios en materia de proteccién civil.

1.4.1.5. Mantener en oOptimas condiciones los sistemas de alerta y
monitoreo para contingencias.

1.4.1.6. Modernizar con apoyo de las tecnologias de la informacién los
sistemas de monitoreo y alerta ante contingencias.

1.4.1.7. Elaborar un sistema de geo-referenciacion en materia de proteccion
civil.

1.4.1.8. Integrar manuales de crisis para dependencias y entidades
municipales, asi como instituciones de caracter publico.

1.4.1.9. Efectuar continuamente visitas y recorridos de supervision para
deteccién y evaluacion de riesgos potenciales.

1.4.1.10. Diseiiar planes de contingencia para personas con discapacidad.
1.4.1.11. Disefiar e implementar planes de contingencia en espacios
publicos que registren alta afluencia.

1.4.1.12. Realizar simulacros coordinados y sistematizados, en instituciones
publicas, centros educativos y zonas de alta concentracion poblacional.
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1.4.1.13. Revisién de medidas de seguridad en inmuebles, asi como los
programas internos de proteccion civil.

1.4.1.14. Instalacion de las Unidades Internas de proteccién civil en
inmuebles publicos y privados.

1.4.1.15. Impartir cursos de capacitacion en temas de proteccion civil y
gestion integral de riesgos, primeros auxilios, prevencion y combate de
incendios, inundaciones, evacuacion de inmuebles y blsqueda y rescate.
1.4.1.16. Implementar campafias de concientizacion y mitigacion de riesgos
en instituciones publicas, privadas, priorizando centros educativos y
colonias identificadas como zonas de riesgo en el municipio de Oaxaca de
Juarez.

1.4.1.17. Fortalecer los planes de contingencia en materia de riesgos por
inestabilidad en laderas e inundaciones.

EJE 2 “CIUDAD HONESTA Y TRANSPARENTE”
DIAGNOSTICO.

GOBERNANZA Y CIUDADANIA PARTICIPATIVA.

La gobernabilidad democratica se debe construir a partir del didlogo plural,
reconocimiento de las diferencias y de los acuerdos sociales justos y equitativos
entre los diferentes actores sociales que convergen en el municipio de Oaxaca de
Juarez.

Por lo que es necesario impulsar factores fundamentales de una gobernabilidad
democratica, como la eficiencia gubernamental para la atencion a las necesidades
y demandas ciudadanas, la existencia de mecanismos que permitan que la
ciudadania se haga escuchar y el combate a la corrupcion.

Por tal motivo, se considera un gobierno participativo aquel en donde sociedad y
gobierno se relacionan y participan en la toma de decisiones publicas; es decir
trabajan de la mano para propiciar soluciones a problemas publicos, construir los
marcos normativos Yy fortalecer las instituciones para que se mejoren el entorno y
calidad de vida de sus habitantes.

Dentro de los mecanismos de participacion ciudadana convencional que se han
utilizado en administraciones anteriores, podemos destacar las elecciones de
Agentes Municipales, las cuales se desarrollan cada tres afos, y cuyo objetivo es
el de elegir de forma democratica a quien desempefara el cargo de Agente
Municipal para representar a las y los habitantes de cada agencia, y coadyuvar
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con la administracion municipal para brindar soluciones a las principales
problematicas en su jurisdiccion.

El municipio de Oaxaca de Juarez cuenta con 13 agencias municipales y de
policia, de las cuales 6 eligen a su autoridad a través de la modalidad de sistemas
normativos internos (conocidos comunmente como usos y costumbres), es decir, a
través de una asamblea convocada previamente; y 7 por elecciones
sistematizadas, en las cuales se cuenta con padrones electorales y boletas donde
se registran las planillas de los candidatos interesados en participar, y que
previamente tuvieron un proceso de inscripcion.

En los comicios del afio 2017, para elegir a los Agentes Municipales, se contd con
un total de 32,254 votantes.

Grdfica 13. Numero de votantes en elecciones sistematizadas de Agentes Municipales y de Policia
2017.

12174
0,759
3,558
2465

1462 1084 1345
Agendiade Agenciade Agencia Agencia Agencia Agencia Agenciade
FoliciadeCince  Policade Muricipal d2 - Municipal d= Bunicipal de Murnicipal de Falicia de

Sefiares Candiani SantaRosa Sanartin Sanluan Fueblo Musyo Dalores

Fanzacola Mexicapam  Chapultepec

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por la Subdireccion
de Agencias y Colonias, abril 2019.

Por otra parte, en lo que respecta a la eleccion de Agentes Municipales y de
Policia por medio de sistemas normativos internos en el afio 2017, se obtuvo un
nivel de participacion de 3,406 votantes en las 6 agencias respectivas.
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Grdfica 14. Numero de votantes en elecciones por usos y costumbres de Agentes Municipales y de
Policia 2017

1. =72

17z
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ce Guadalupe Municipal de M ci = San Municipal de ae PMontaoya deSan Luis
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Fuente: Elaboracion propia con la informacién proporcionada por la Subdireccién de
Agencias y Colonias, abril 2019.

En la misma sintonia para el afio 2017 y 2018 se crearon los Consejos Consultivos
Tematicos, los cuales se dividieron en |. Economia; Il. Turismo; Ill. Infraestructura,
desarrollo urbano y obras publicas; IV. Culturas; V. Seguridad publica y vialidad;
VI. Deporte; VII. Medio ambiente; VIII. Juventud; IX. Discapacidad; X.
Normatividad en seguridad publica; Xl. Salud y XII. Proteccién animal; XIII.
Expresidentes municipales. Los cuales durante el aflo 2017 y 2018 realizaron un
total de 103 sesiones de trabajo.

Por altimo, dentro del municipio es de igual importancia la eleccion de los Comités
de Vida Vecinal (COMVIVES), los cuales son electos cada tres afios y son el
primer eslabon en la cadena de participacién ciudadana de tipo vecinal, los cuales
suman un total de 211 COMVIVES, de los cuales concluyeron 175 y se renovaran
en la presente administracion.

Segun el estudio acerca del indice de Felicidad realizada por la Secretaria Técnica
de la administracién 2017 - 2018 del municipio de Oaxaca de Juarez en el afio
2017, en el apartado de buen gobierno establece que solo el 38% de las personas
confian en sus autoridades municipales, lo cual proyecta una clara pérdida de
legitimidad en la clase gobernante, de ahi la razén por la cual los niveles de
participacion en las asambleas y juntas vecinales han disminuido.

GESTION MUNICIPAL 2017 - 2018.

La Administracién Publica Municipal es un ente que se correlaciona con los

diversos oOrdenes de gobierno, es quien debe brindar y racionar de forma

equitativa la provision de los bienes y servicios o como lo menciona Guerrero

(1998), la administracion publica es la actividad del Estado para lo cual labora su
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perpetuacion y desarrollo, es decir produce las condiciones que facilitan la
perpetuacion de la sociedad y los elementos que la incluyen.

Para que la administracion publica pueda cumplir este principio de perpetuacion y
desarrollo, es necesario que los gobiernos estén en constante innovacion para la
mejoria de sus procesos y disefio e implementacion de politicas publicas, de tal
modo que se facilite la toma de decisiones de la maxima autoridad politico
administrativa y asi se oriente el rumbo de la administraciéon al cumplimiento
eficiente, otorgdndoles las respuestas necesarias para la solucibn de las
principales problematicas sociales.

Sin embargo, los recursos para toda administracion siempre seran limitados, de
ahi la importancia de la maximizacion de todo recurso publico surgiendo asi la
necesidad de mejorar los procesos en la dinamica administrativa del municipio. Es
necesario un modelo gerencial que conlleve una transformacién organizacional en
la administracion publica, que permita eficientar el trabajo de la estructura
administrativa destacando los resultados logrados.

El presente analisis del disefio organico de la Administracion Publica Municipal del
periodo 2017 — 2018, se llevd a cabo a través del mapeo de los esquemas
organicos funcionales, tramos de control, lineas de mando y capacidad operativa
de las atribuciones conferidas a cada uno de los mandos medios y superiores de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal, obteniendo
como resultado la identificacion de las diferentes nomenclaturas y atribuciones de
las politicas y planes de trabajo.

En lo que refiere al disefio, éste tuvo como objetivo realizar el diagndstico
normativo organizacional para determinar los objetivos institucionales, su
alineacion organizacional, las vinculaciones con las éareas, la organizacion y
funcionamiento de la Administracién Publica Municipal.

En cuanto a los entes municipales, en el Bando de Policia y Gobierno del
municipio de Oaxaca de Juarez, publicado en la Gaceta Municipal el 1 de enero de
2017, se consideraban: 6 Coordinaciones Municipales, 1 Comision de Seguridad
Pulblica y Vialidad, mismas que poseen un total de 208 plazas de mandos medios
y superiores, sin embargo en este disefio se contempla a la Oficina de la
Presidencia Municipal por pertenecer al Gabinete Legal de la Administracion
Municipal, sumando a ello 8 plazas mas, dando un total de 216 mandos medios y
superiores.
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Cuadro 2. Estructura administrativa del Gobierno Municipal de Oaxaca de Judrez 2017- 2018

Fuente: Elaboracion propia con informacion proporcionada por la Direccidén de
Administracion.

En el mismo documento normativo reconocia como Organos auxiliares a las
Oficinas de Apoyo a la Presidencia Municipal: Secretaria del Ayuntamiento,
Secretaria Particular, Secretaria Técnica, Consejeria Juridica, Contraloria
Municipal, Direccion de Comunicacion Social, Direccién de Relaciones Publicas y
la Procuraduria de Gestion y Vinculacion Social. Parte de estas atribuciones
fueron retomadas de la Ley Organica Municipal del Estado de Oaxaca por la
Administracion Publica Municipal del periodo 2017 — 2018. En su conjunto los
organos auxiliares conformaron un total de 72 plazas de mandos medios y
superiores.

ORGANOS DESCENTRALIZADOS.

e Direccion de Pensiones.

e Comité Municipal del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, DIF
Municipal.

e Instituto Municipal de la Mujer.

¢ Instituto Municipal de Vivienda.

e Clinica de la Mujer.

Esta ultima fue considerada en el Bando de Policia y Gobierno vigente durante la
Administracién Publica Municipal del periodo 2017 — 2018, sin embargo, fue
cedida en comodato por un lapso de 99 afios a los Servicios de Salud del estado
de Oaxaca el 8 de marzo de 2017. En su conjunto, sin contemplar a la Clinica de
la Mujer, los 6rganos descentralizados concentraban 52 plazas de mandos medios
y superiores.

En este analisis también se contemplé la estructura del Honorable Ayuntamiento
durante el periodo 2017 — 2018, anexando las dos Sindicaturas y las 13
Regidurias, dando como resultado un total de 358 mandos medios y superiores,
204 departamentos, 40 unidades, 7 delegaciones administrativas, 1 Oficialia de
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Partes, 1 Tesoreria Municipal, 1 Coordinador de la Casa Hogar y 1 Coordinador de
la Casa de Dia, 2 coordinaciones de area, 5 subcomisarias, 1 Academia de
Policia, 2 comisarias, 49 direcciones de &rea, 21 direcciones o titulares de entes
publicos, 8 coordinaciones y 1 Presidente Municipal Constitucional.

Cuadro 3. Estructura del Honorable Ayuntamiento, Dependencias y Entidades del municipio de
Oaxaca de Judrez 2017- 2018

13REGIDUR

Fuente: Elaboracion propia con informacion proporcionada por la Direccién de
Administracién.

Tabla 9. Distribucion de plazas del Honorable Ayuntamiento del municipio de Oaxaca de Judrez
2017- 2018

204 DEPARTAMENTOS 40 UNIDADES ADZVI?II\EIII-::?RA ADT?\j 0s
1 OFICIALIA DE PARTES 1 TESORERIA MUNICIPAL 1 COORDINADOR DE LA CASA
HOGAR
X COORDINSEDOD?ADE L) 2 COORDINACIONES DE AREA 5 SUBCOMISARIAS
1 ACADEMIA DE POLICIA 2 COMISARIAS 49 DIRECCIONES DE AREA
HOMCIONSOTIUNS | gconmomacones | APPSR

Fuente: Elaboracion propia con informacion proporcionada por la Direccién de
Administracion.
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Las funciones y servicios publicos establecidos como competencia del ambito
municipal, segun el articulo 113 en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos son:

O~NOOTHA WN P

. Agua potable, drenaje, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales.

. Alumbrado publico.

. Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de sus residuos.
. Mercados y centrales de abasto.

. Panteones.

. Rastro.

. Calles, parques y jardines y su equipamiento.

. Seguridad publica.

La encuesta de satisfaccion ciudadana en materia de servicios publicos del
Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED),
aplicada en el municipio de Oaxaca de Juarez en el 2018 presenta los siguientes
resultados.

Tabla 10. Porcentaje de encuestados satisfechos con los Servicios Publicos Municipales

REACTIVO

PORCENTAJE DE
ENCUESTADOS
SATISFECHOS

¢El tramo de calle donde se encuentra esta vivienda esta pavimentado o

1 cuenta con otro tipo de revestimiento (adoquin, asfalto, gres, hormigén 74.66 %
impreso, hidraulico, noxer, empedrado?
En el dltimo afio, ¢ El tramo de calle donde se encuentra esta vivienda ha
2 recibido algun tipo de mantenimiento (bacheo, reencarpetamiento, 82.46 %
banquetas, pintura en guarniciones, etc.?
¢ Cuenta con el servicio de agua potable dentro de la vivienda o fuera de
3 . 70.97 %
ésta, pero dentro del terreno?
4 ¢ Esta vivienda se encuentra conectada al sistema de drenaje publico? 86.97 %
5 ¢ El tramo de calle donde se encuentra_esta vivienda dispone del servicio de 76.08 %
alcantarillado?
¢ Los tramos de calles y espacios publicos cercanos a su vivienda reciben el
6 ~ > 81.69 %
servicio de limpia?
¢ Cuenta esta vivienda con el servicio de recoleccién de residuos sélidos
7 79.06 %
(basura) al menos dos veces por semana?
3 El tramo de calle donde se encuentra esta vivienda ¢ Cuenta con el servicio 55.40 %

de alumbrado publico?

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Secretaria Técnica de la Administracion

Municipal 2017-2018.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Secretaria Técnica de la administracion
2017-2018.

Asimismo, la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) publicé en el afio 2013 el
indice de Desarrollo Institucional Municipal, de acuerdo con sus resultados el
Estado de Oaxaca registré un rendimiento muy bajo, con un 68.9% del total de sus
municipios. Por lo que es necesario fortalecer el marco institucional, juridico,
procedimientos y rendicion de cuentas para lograr un control 6ptimo del desarrollo
institucional.

En el Inventario de Tramites y Servicios de la Administracion Municipal que
comprende al periodo 2017 - 2018, se encontré un registro en el que sefala que el
Municipio de Oaxaca de Juarez ofrece 330 tramites y servicios divididos por area
administrativa, ejemplificados en la siguiente grafica.
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Grdfica 16. Numero total de servicios otorgados por drea administrativa del municipio de Oaxaca
de Judrez 2017.
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Fuente: Elaboracion propia. Informacién proporcionada por la Subdireccién de Mejora
Regulatoria, abril 2019.

Para lograr una Administracion Publica Municipal eficaz y eficiente, es necesario
mejorar los tramites y servicios que brinda, a través de la armonizacién y
homologacién de instrumentos, herramientas, acciones que de tal forma se
optimice el tiempo de respuesta del uso y funcionamiento de cada tramite y
servicio.

FINANZAS PUBLICAS.

El Municipio obtiene sus Ingresos Fiscales del cobro a la ciudadania que habita
en el municipio por los conceptos de: impuestos, derechos, contribuciones de
mejoras, productos y aprovechamientos; de conformidad con lo establecido en la
Ley de Ingresos Municipal. En lo referente a los Ingresos Federales, el Municipio
recibe de la Federacion recursos a través de las transferencias de los diversos
fondos del Ramo 28 (Participaciones) y del Fondo Il (FISM-DF) y IV
(FORTAMUN) del Ramo 33 (Aportaciones), conforme a lo establecido por la Ley
de Coordinacion Fiscal, asi como de los convenios que se firman con las diversas
dependencias o secretarias del Gobierno Federal, donde el municipio sera el
beneficiario para llevar algun proyecto que cumpla con los lineamientos, reglas de
operacion, convocatorias. Es asi como se adquiere el capital financiero para llevar
a cabo las principales acciones gubernamentales.
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A continuacion, se presenta el comportamiento de los ingresos del municipio de
Oaxaca de Juarez durante el periodo de 2017 al 2018.

Grdfica 17. Historico del comportamiento de los Ingresos Fiscales y Federales del municipio de
Oaxaca de Judrez 2017 — 2018 (Cifras en millones de pesos).
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de las Cuentas Publicas del municipio de
Oaxaca de Juarez de los aifos 2017 y 2018.

Se observa, que del aflo 2017 al afio 2018 hay un incremento en los ingresos
federales, sin embargo, lo que llama la atencion es que, en el afio 2018, los
ingresos fiscales se reducen en relacion con los recaudados en el afio anterior.
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Para el afio 2018, los ingresos municipales totales se distribuyeron de la siguiente

forma:

Tabla 11. Estructura del Presupuesto de Ingresos de Oaxaca de Judrez, 2018

RUBRO DE INGRESOS

IMPORTE

INGRESOS FISCALES

344,329,804.59

IMPUESTOS 142,803,187.33
CONTRIBUCIONES DE MEJORA -

DERECHOS 174,189,334.57
PRODUCTOS 5,954,150.03

APROVECHAMIENTOS

21,383,132.66

INGRESOS FEDERALES

1,215,730,360.22

PARTICIPACIONES

889,773,454.10

APORTACIONES 280,738,030.12
CONVENIOS 45,218,876.00
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y

OTRAS AYUDAS 217,720.00
AYUDAS SOCIALES 217,720.00
OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS VARIOS 63,356,083.90
OTROS INGRESOS FINANCIEROS 3,015,177.77

OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS VARIOS

60,340,966.13

TOTAL

1,623,633,968.71

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién del Estado de Flujos de Efectivo del
municipio de Oaxaca de Juarez del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, publicado en

la Cuenta Publica 2018.

Todo gobierno debe contar con mecanismos de financiacion que le provean los
recursos economicos necesarios para suministrar los bienes y servicios publicos
gue demanda su comunidad, como se puede observar claramente en la tabla 11,
el municipio de Oaxaca de Juarez depende principalmente de los recursos que le
provee la federaciéon (Ingresos Federales), los cuales representan 74.88% de los

ingresos totales del municipio.
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Tabla 12. Conciliacion analitica entre los egresos presupuestarios y contables 2018.

TABLA 12. CONCILIACION ANALITICA ENTRE LOS EGRESOS PRESUPUESTARIOS Y CONTABLES 2018

1.Total de Egresos (presupuestarios) $ 1,772,809,628.58
2.Menos egresos presupuestarios no contables S 425,440,567.93
Mobiliario y equipo de administracién S 1,272,488.72
Mobiliario y equipo educacional y recreativo S 17,145.60
Equipo e instruemental médico y de laboratorio -
Vehiculos y equipo de transporte S 362,866.00
Equipo de defensay seguridad -
Maquinaria, otros equipos y herramientas S 1,057,120.96
Activos bioldégicos -
Bienes inmuebles S 1,600,000.00
Activos intangibles -
Obra publica de bienes de dominio publico S 264,331,667.16
Obra publica en bienes propios S 11,558,174.10

Proyectos Productivos y Acciones de Fomento -
Acciones y participaciones de capital -
Compra de titulos y valores -
Inversiones en fidecomisos, mandatos y otros analogos -
Provisiones para contingencias y otras erogaciones especiales -

Amortizacion de la deuda publica S 109,276,002.96

Adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS) S 21,885,140.50

Otros egresos presupuestales No Contables S 14,079,961.93

3. Mas gastos contables no presupuestales S 46,119,190.15
Estimaciones, depreciaciones, deterioros, obsolescenciay

amortizaciones S 14,620,380.39

Provisiones -
Disminucion de inventarios -
Aumento por insuficiencia de estimaciones por pérdida o
deterioro u obsolencia -
Aumento por insuficiencia de provisiones -
Otros Gastos $ 31,498,809.76
Otros Gastos Contables no Presupuestales

4. Total de Gastos Contables (4=1- 2 +3) $ 1,393,488,250.80

Fuente: Elaboracidn propia con base en la informacién de la Conciliacion Analitica entre
los Egresos Presupuestarios y Contables del municipio de Oaxaca de Juarez del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, publicado en la Cuenta Publica 2018.

Haciendo la revisibn correspondiente al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales de la
Ciudad de México (FORTAMUN), y del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales de la Ciudad
de México (FISM-DF), se destaca que del ejercicio de ambos programas se ejercio
en un 97.93% y 99.66% respectivamente del total devengado.
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Tabla 13. Ejercicio y Destino de Gasto Federalizado y Reintegro 2018

PROGRAMA O DESTINO DE LOS EJERCICIO

FONDO RECURSOS DEVENGADO PAGADO

Seguridad Publica,

FORTAMUN oo i .
obligaciones financieras

$ 160,502,750.31 | $157,185,667.77

Obra Publica, gastos
FISM-DF indirectos y programas de | $120,131,131.35 $119,719,933.61
desarrollo institucional

Fuente: Elaboracidn propia con informacion del Formato del Ejercicio y Destino del Gasto
Federalizado y Reintegro del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018 del municipio de
Oaxaca de Juarez, publicado en la Cuenta Publica 2018.

El Ramo General 28 de Participaciones a Entidades Federativas y municipios, no
tienen un destino especifico en el gasto de los gobiernos locales, tiene como fin
asignar recursos de manera proporcional generando incentivos para el crecimiento
econdmico.

Su ejercicio durante el 2018 quedé estructurado de la siguiente forma:

Tabla 14. Resultado del Ejercicio del Presupuesto de Egresos

PORCENTAJE
RUBRO TOTAL DEL RAMO 28
Servicios Personales $ 809,720,251.09 88.07%
Materihes y $ 33,000,184.52 3.59%
Suministros
Servicios Generales $ 27,246,060.25 2.96%
Transferencias,
asignaciones, subsidios $ 852,007.00 0.09%
y otras ayudas
| Bienes Mueble;, $ 86,434.23 0.01%
nmuebles e Intangibles
Deuda Publica $ 48,492,558.58 5.27%
Inversién Publica -

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Informe de Avance de Cuenta Publica
Municipal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, del municipio de Oaxaca de Juarez
de la Cuenta Publica 2018.
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Es importante destacar que el rubro de Servicios Personales absorbe el 88.07%
del presupuesto del Ramo General 28 otorgado al municipio.

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

El acceso a la informacion publica es un derecho que tenemos los ciudadanos
para acceder a informacion publica del gobierno que beneficie la participacion y
mejore la confianza, tal como lo plasma el articulo 6 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos,
“.. El derecho a la informacién sera garantizado por el Estado.
Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y
oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir informacion e ideas
de toda indole por cualquier medio de expresion.
... V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en
archivos administrativos actualizados y publicaran, a través de los
medios electronicos disponibles, la informaciébn completa y
actualizada sobre el ejercicio de los recursos publicos y los
indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus
objetivos y de los resultados obtenidos.”

Por ello se establece como obligacion, a todas las autoridades, entidad, érgano y
organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, 6rganos autbnomos,
partidos politicos, sindicatos, personas fisicas 0 morales que reciban o ejerzan
recursos publicos o realicen actos de autoridad de la Federacion, las entidades
federativas y los municipios a garantizar el derecho de acceso a la informacién
gue tenga en posesion, a publicar y transparentar por medios electrénicos o
cualquier otro medio disponible las acciones, programas, uso de recursos,
informacion fiscal etc.

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales (INAI) define a la transparencia como:
“Conjunto de disposiciones y actos mediante los cuales los sujetos
obligados tienen el deber de poner a disposicion de cualquier persona
la informacion publica que poseen y dan a conocer, en su caso, el
proceso y la toma de decisiones de acuerdo a su competencia, asi
como las acciones en el gjercicio de sus funciones.” (INAI, 2018).

Por otra parte, dentro de las entidades federativas, segun el Instituto Mexicano
para la Competitividad A.C. (IMCO), se destaca la frecuencia en la que se realizan
actos de corrupcion; a la Ciudad de México donde el 95.1% de sus habitantes
consideran que la practica de corrupcion es constante, el IMCO sefala que la
media es 88.8 % y Oaxaca se encuentra por encima de la media.
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Por ello el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) 2016, en su
publicacién Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental, manifiesta
que en el afio 2015 el 50.9% de la poblacion de 18 afios y mas que habitan en
ciudades de mas de 100,000 habitantes, considero la corrupcion como el segundo
problema mas importante del pais, después de la inseguridad y delincuencia;
mientras que las siguientes posiciones las ocupaba en la encuesta el desempleo,
la pobreza y el mal desemperio del gobierno. El resumen grafico de los resultados
de la encuesta antes referida se presenta a continuacion:

Grdfica 18. Percepcion de los problemas mds importantes en el pais.

Percepcion de los problemas mas importantes en el pais

2011, 2013 y 2015
{Porcentaje)

=0 d i 2015
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T T 509 510
' 36 353
Inseguridad y Corrupcion Desemplea Pobreza Mal desempeiio
delincuencia del gobierno

Nota: Los porcentajes son calculados respecto del total de la poblacion de 18 afios y mas que habita
en areas urbanas de 100 mil habitantes y mas.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2011, 2013 y 2015.

Fuente: Recuperado de INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
2011, 2013 y 2015

Los resultados de la encuesta también arrojaron que el afio 2015 se registraron
mayores experiencias en corrupcion en el contacto con autoridades de seguridad
publica, del ministerio publico, juzgados o para tramitar alguna empresa, por otro
lado 20 de las 32 administraciones publicas estatales en el afio 2014 reportaron un
programa anticorrupcion.

En este orden de ideas y segun la informacion del indice de Transparencia y
Disponibilidad de la Informacion Fiscal de los Municipios ITDIF-M 2018, publicado
por AR Aregional, el cual mide la disposiciébn de los gobiernos municipales a
transparentar informacion fiscal de ingresos, egresos y deuda a sus ciudadanos
buscando con ello el correcto ejercicio de los recursos publicos, el indice evalu6
un total de 60 municipios de todo el pais y coloca a Oaxaca de Juarez en el lugar
namero 25 por debajo de la media; con base en la informacion antes referida, es
necesario llevar a cabo una revision de los indicadores que miden el desempefio
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municipal, con la finalidad de llevar acciones y politicas publicas que mejores los
niveles de dichos indicadores, ademas de poder difundir el trabajo que llevan a
cabo las autoridades municipales, por medio de la publicacion y difusion de la
mayor cantidad de informacion publica en el portal de internet del municipio.

En la grafica que a continuacién se presenta, se muestra la atencion de las
solicitudes de acceso a la informacion efectuadas por los ciudadanos al municipio
en los ultimos 10 afios.

Grdfica 19. Evolucion de las solicitudes de acceso a la informacion 2008-2018.
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Fuente: Elaboracion propia con base a la informacidn proporcionada por la Unidad de
Transparencia, abril 2019.

Sobre la base de la informacién presentada en la grafica anterior podemos
observar que, en los dltimos seis afos, ha existido un incremento en el nimero de
solicitudes de acceso a la informacion, lo que indica que la ciudadania ha
mostrado mayor interés por conocer la dinamica y el funcionamiento del Gobierno
Municipal, lo que obliga, no solo por normatividad, a la entidad municipal al tener
sistematizado toda la informacién que es de escrutinio publico.
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Grdfica 20. Solicitudes de acceso a la informacion desglosadas por mes 2017 — 2018.
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Fuente: Elaboracion propia con base a la informacion proporcionada por la Unidad de
Transparencia, abril 2019.

Respecto a informacion proporcionada por la Unidad de Transparencia, para el
afio 2017 se registraron un total de 242 solicitudes de acceso a la informacion, y
para el afio 2018 un total de 321, sumando un total de 536 solicitudes, ademas los
cuestionamientos mas frecuentes versaron en lo siguiente; tabulador de sueldos y
salarios, ley de ingresos, curriculos de personal, actas de cabildo entre otras.

Respecto a los recursos de revision para el 2017 se obtuvieron un total de 19 y
para el 2018 10, sumando un total de 29 medios de impugnacion los cuales fueron
presentados por inconformidad en la respuesta.

COMUNICACION E INNOVACION DIGITAL.

La interlocucion de los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias han
aportado beneficios positivos a los ciudadanos cuando brindan herramientas
tecnologicas que incentivan la comunicacién al interior y al exterior de los
gobiernos, de manera muy puntual el Instituto Mexicano para la Competitividad
A.C. (IMCO) cataloga a Oaxaca en el lugar nimero 48 del indice de Herramientas
Electronicas de Gobiernos Locales.

Es importante para los municipios contar con una estrategia digital municipal que
incorpore servicios publicos y al mismo tiempo brinden informacion publica, sin
embargo también se debe efectuar el proceso de profesionalizacion del servidor
publico, segun el Indice de Competitiva Urbana del IMCO (2013) existen 1.5
computadoras por cada 10 servidores publicos municipales; es decir el acceso a
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computadoras para ejecutar sus actividades diarias es muy bajo, lo que limita
acceder al gobierno digital y a la sistematizacion de la informacion.

Por otra parte, el municipio comparte las bajas capacidades operativas respecto al
uso y aprovechamiento del portal electronico, ejemplo los tramites electronicos
conjugan el pago de servicios hasta los tramites de actividad empresarial, los
cuales carecen de un disefio en términos de profesionalizacién, esto se debe a
gue se desarrollan en un periodo de gestion mas corto, de poco aprovechamiento
y no se implementa el servicio profesional de carrera en el ejercicio del servicio
publico.

El IMCO en su estudio Ranking de Gobierno Electrénico, contempld la revision de
48 indicadores para 54 gobiernos locales divididos en 4 secciones: informacion,
interaccidn, transaccion y experiencia del usuario, en promedio los municipios
obtuvieron 42.7% del total de criterios elegidos, posicionando a Oaxaca con
27.9%, es decir esta debajo de la media colocandose en el lugar nimero 48 del
ranking nacional.

PROBLEMATICA IDENTIFICADA.

e Los mecanismos de vinculacion y fomento de la participacion ciudadana
han sido ineficientes, a pesar de que se han creado canales de
involucramiento ciudadano, sin embargo, no se les ha dado seguimiento o
respuesta a las principales problematicas y a las propuestas ciudadanas.

e Ante una deficiente respuesta a sus probleméticas, se gener6 en la
ciudadania una pérdida de confianza en las autoridades municipales y en
las leyes, lo que debilita el Estado de Derecho.

e Limitada capacidad de simplificacion administrativa y mejora de tramites y
servicios (mejora regulatoria).

¢ Nula organizacion de la informacion para proporcionarla a los habitantes del
municipio de forma clara y digerible.

e Marco juridico desactualizado.

e La falta de respuestas a las problematicas de los ciudadanos se debi6 a la
nula existencia de mecanismos oportunos de atencion y seguimiento.

e Estructuras organicas anquilosadas y robustas.

e La escasa capacitacion y sensibilizacion a servidores publicos, lo que
obstaculiza el mejoramiento en el otorgamiento del servicio publico.

e No existe un mecanismo de evaluacion que permita medir los niveles de
desempeiio.

e Poca certeza en los mecanismos de ejecucion de recursos publicos.

e Ausencia de mecanismos y acciones orientadas al cumplimiento total en
materia de transparencia y acceso a la informacion.

e Mecanismos débiles para la deteccion y combate a la corrupcion.
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e No se han cumplido en su totalidad las medidas y lineamientos para
eficientar los procesos administrativos de adquisiciones, contratacion de
obra publica, control de personal, recaudacion y ejercicio del gasto.

e No se han establecido mecanismos de seguimiento en la ejecucion de los
Planes Municipales de Desarrollo.

e Uso nulo de tecnologias para eficientar la Administracion Publica Municipal.

e Sistematizacion ineficiente de la informacién municipal, lo que dificulta su
acceso y complica su manejo.

OBJETIVO.

2.1 Generar una administracion municipal con gobernanza que permita el
involucramiento de la sociedad en la construccion, disefio e implementacion de
politicas publicas.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

2.1.1 Establecer los canales institucionales necesarios que incentiven la
participacion activa de la ciudadania en los asuntos publicos municipales.

2.1.1.1. Elaborar el Plan Municipal de Desarrollo incorporando la vision de
planeaciéon participativa y dar seguimiento a los proyectos y planes de
trabajo.

2.1.1.2. Realizar audiencias publicas y tequios ciudadanos, en donde los
habitantes del municipio coadyuven con la autoridad municipal, al
mejoramiento e impacto del entorno social generando una comunalidad.
2.1.1.3. Establecer los mecanismos para la renovacién de los Comités de
Vida Vecinal e implementar acciones de fortalecimiento a la participacion
ciudadana dentro de los nucleos vecinales.

2.1.1.4. Fortalecer los Consejos Consultivos Tematicos, estableciendo los
mecanismos de consulta y seguimiento en la implementacion de politicas
publicas municipales.

2.1.2. Fomentar la cultura de la legalidad y fortalecer el Estado de derecho, de tal
manera que se garantice el pleno uso y goce de los derechos humanos a cada
uno de los habitantes del municipio.

2.1.2.1. Adecuar y actualizar en forma permanente el marco normativo
municipal, en materia de participacion ciudadana.

2.1.2.2. Reglamentar los mecanismos de participaciéon ciudadana.

2.1.2.3. Actualizar y hacer cumplir los reglamentos municipales y los
relativos a la Administracién Publica Municipal.
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2.1.2.4. Desarrollar y efectuar acciones de homologacion del marco juridico
de los municipios que conforman la zona metropolitana.

2.1.2.5. Actualizar manuales de organizacion y de procedimientos de la
Administracion Publica Municipal.

2.1.3. Instrumentar acciones de atencion y vinculacion con la ciudadania.

2.1.3.1 Capacitar a las y los servidores publicos en la sensibilizacion de
nuevas formas de trabajo y de atencién a los ciudadanos.

2.1.3.2. Implementar un programa de Modulos Itinerantes de Atencion
Ciudadana que visite periddicamente agencias y colonias del municipio, que
ayude a recabar las principales demandas y solicitudes de las y los
ciudadanos y se establezca un vinculo institucional de seguimiento y
respuesta a las problematicas planteadas.

2.1.3.3. Informar a la ciudadania los programas y actividades que esta
implementando la Administracién Pablica Municipal.

2.1.3.4. Realizar actividades de concientizacién, sensibilizacién y
participacion ciudadana a las y los servidores publicos y a los habitantes del
municipio.

2.1.3.5 Desarrollar e implementar sistemas eficientes de informacion y
atencién ciudadana, para recibir y responder las demandas y solicitudes de
los habitantes del municipio de una manera eficiente, oportuna y sencilla.

OBJETIVO.

2.2. Impulsar la mejora continua en la Administracion Publica Municipal con la
finalidad de optimizar la capacidad de respuesta ante las demandas sociales y la
innovacion de la gestidbn puablica, haciendo eficiente el uso de los recursos
publicos.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

2.2.1. Fomentar la innovacién en la gestién publica municipal, para que se rija por
los principios de eficacia, solidez, legalidad, perfectibilidad, simplificacion vy
optimizacion de los recursos.

2.2.1.1. Establecer mecanismos de coordinacion interinstitucional para el
cumplimiento estricto de los objetivos establecidos.

2.2.1.2. Establecer al interior de las dependencias y entidades municipales
un modelo de gestion y cultura organizacional.

2.2.1.3. Acceder al Programa Nacional de Competencias Laborales del
Servidor Puablico Local.
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2.2.1.4. Impulsar una estrategia de austeridad y disciplina presupuestaria,
acorde a la normatividad vigente, que establezca los lineamientos para
ejecutar el presupuesto publico.

2.2.1.5. Mejorar los procesos internos de la Administracion Publica
Municipal mediante la simplificacion administrativa de tramites y servicios.
2.2.1.6. Reducir el tiempo de respuesta en la dictaminacion y aprobaciéon de
trdmites y servicios otorgados por el municipio.

2.2.2 Desatrrollar acciones de mejora regulatoria y eficacia administrativa.

2.2.2.1. Actualizar manuales de organizacion, funciones y de
procedimientos de la Administracion Publica Municipal.

2.2.2.2. Coordinar la integracion de la informacion de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Municipal, con la finalidad de
integrar el registro municipal de tramites y servicios que brinda el municipio.
2.2.2.3. Establecer lineamientos para la mejora continua e innovacion de los
trdmites y servicios municipales.

2.2.3. Establecer una estrategia para el desarrollo profesional de las y los
servidores publicos municipales, fortaleciendo su sentido de pertenencia, actuar
ético, el cumplimiento de la Ley y la mejora en la atencion al publico.

2.2.3.1. Establecer criterios y procedimientos que permitan la correcta
seleccién y contratacion, con la finalidad de obtener los mejores perfiles
profesionales para el éptimo desempefio de sus funciones.

2.2.3.2. Implementar un programa permanente de capacitacion para las y
los servidores publicos del Municipio, que mejore e incremente su
competencia laboral y profesional.

2.2.3.3. Desarrollar e implementar un sistema de evaluacion profesional de
las y los servidores publicos.

2.2.3.4. Establecer convenios de colaboracion con instituciones educativas
de nivel medio superior y superior que impulsen el desarrollo profesional de
las y los servidores publicos del Municipio.

2.2.4. Realizar periédicamente un diagnostico del desempefio municipal, por
medio de la medicion del cumplimiento de las metas y objetivos, establecido en los
Programas Presupuestarios (Pp) e implementar acciones de mejoramiento a los
Mismos.

2.2.4.1. Implementar un sistema de monitoreo y control por medio del uso
de indicadores de avance de gestion sobre las metas establecidas para
evaluar los Programas Presupuestarios (Pp) del municipio.
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2.2.4.2. Llevar a cabo el seguimiento trimestral, semestral y anual de los
resultados logrados, por medio del monitoreo y sistematizacion de los
indicadores de avance de gestion, establecidos en las Matrices de
Indicadores de Resultados (MIR) de los Pp.

2.2.4.3. Realizar las evaluaciones de desempeiio de forma anual, a los Pp
de los ejercicios anteriores que sean elegidos con base en su importancia e
impacto social.

2.2.4.4. Establecer y ejecutar un Programa Anual de Evaluacion a fin de
evaluar el disefio, consistencia y resultados de las politicas publicas y
programas del gobierno municipal.

2.2.4.5. ldentificar las causas que generan el incumplimiento de los
objetivos y metas establecidas en los indicadores de avance de gestion de
los Pp que fueron sefalados por las evaluaciones, con la finalidad de llevar
a cabo acciones de mejora y/o redisefio.

OBJETIVO.

2.3. Establecer una Administracién Publica Municipal que tenga como eje rector la
cultura de la legalidad, la transparencia y la rendicion de cuentas, en donde se
prevenga, se inhiba y se sancionen las practicas corruptas, ademas de impulsar la
participacion ciudadana.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

2.3.1. Impulsar programas gubernamentales respecto a los principios éticos en el
desarrollo de la funcién publica municipal.

2.3.1.1. Brindar seguimiento a las politicas publicas y programas
gubernamentales para vigilar su correcto cumplimiento.

2.3.1.2. Capacitar a las y los servidores publicos en temas de transparencia,
rendicion de cuentas y transparencia proactiva.

2.3.1.3. Determinar mecanismos de prevencion, correccién e investigacion
de responsabilidades administrativas.

2.3.1.4. Establecer principios y obligaciones que rijan la actuacion de los
servidores publicos.

2.3.1.5. Vigilar el ejercicio del gasto publico municipal, procurando siempre
su manejo bajo el principio de maximizacion del rendimiento presupuestal.
2.3.1.6. Impulsar la creacion de la contraloria social.

2.3.1.7. Implementar un portal eficiente de gobierno abierto que facilite y dé
cumplimiento a los estandares en materia de transparencia y rendicion de
cuentas.
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2.3.2. Establecer politicas de integridad y acciones que detecten y combatan actos
de corrupcion en la Administracion Publica Municipal.

2.3.2.1. Crear y hacer cumplir el codigo de ética municipal.

2.3.2.2. Brindar capacitaciones a las y los servidores publicos del municipio
de Oaxaca de Juarez en el Codigo de Etica del Servidor Pdblico Municipal.
2.3.2.3. Promover los principios de legalidad, honestidad y el dialogo en
todos los &mbitos de desempefio de las y los servidores publicos y combatir
la corrupcion en todas sus formas.

2.3.2.4. Establecer mecanismos de prevencién, en su caso sancion a
aquellos servidores publicos que incumplan el ordenamiento de
responsabilidades administrativas.

2.3.2.5. Fortalecer y ordenar el padron de contratistas y proveedores de la
Administracion Publica Municipal.

2.3.2.6. Ejecutar acciones para el uso eficiente de los recursos destinados a
gasto corriente, gasto de operacion y el gasto de inversién publica.

OBJETIVO.

2.4. Desarrollar e implementar acciones de innovacion y tecnologias que permita
la eficiente comunicacion del gobierno con el ciudadano, utilizando herramientas
de flujo de informacion.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

2.4.1. Contar con un sistema de consulta confiable y eficiente que integre
informacion geogréfica y estadistica, regido por la normatividad vigente, que sirva
como mecanismo de consulta para el seguimiento de las acciones de la
Administracion Publica Municipal.

2.4.1.1. Impulsar mediante herramientas tecnolégicas las actividades
institucionales de la Administracién Publica Municipal.

2.4.1.2. Incrementar las competencias laborales de las y los servidores
publicos en materia de tecnologias de informacion y comunicacion, para el
correcto desempefio de sus funciones.

2.4.1.3. Desarrollar una plataforma de gobierno digital que integre y
gestione en linea informacion de los trdmites y servicios del Municipio de
manera accesible, sencilla, agil y eficaz.

2.4.1.4. Informar a la ciudadania, mediante la aplicacién de las técnicas y
herramientas de comunicacion adecuadas, sobre los programas vy
actividades que desarrolle la Administracion Publica Municipal.
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2.4.1.5. Promover la conectividad a internet en espacios publicos, edificios
municipales, parques y plazas.

2.4.1.6. Realizar acciones de coordinacion con instituciones publicas y
privadas para promover el desarrollo de un gobierno digital y el uso de las
tecnologias en el desempefio del quehacer publico municipal.

2.4.1.7. Implementar un sistema de informacion geografica multifinalitario
como herramienta para la implementacién de programas y acciones en
beneficio de la ciudadania.

2.4.2. Sistematizar y estandarizar la informacion de caracter municipal que permita
Su acceso y manejo por parte de las y los servidores publicos y de la ciudadania.

2.4.2.1. Capacitar a las areas técnicas del municipio en habilidades técnicas
y digitales para el uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.

2.4.2.2. Fortalecer el Sistema de Informacion Municipal en cumplimiento de
la normatividad aplicable en materia de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas.

2.4.2.3. Mejorar los medios de consulta, para que la ciudadania pueda tener
acceso a la informacién de manera facil y sencilla.

2.4.2.4. Establecer y supervisar el cumplimiento de normas, politicas,
estandares y procedimientos de calidad y seguridad del manejo de la
informacioén.
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EJE 3 “CIUDAD PRODUCTIVA”
DIAGNOSTICO.

CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA.

El municipio de Oaxaca de Juarez es uno de los principales centros de actividad
econOmica de la entidad al ser un polo fundamental para la actividad del sector
terciario, particularmente el comercio, el turismo y los servicios.

En el municipio operan 24,639 unidades econémicas, de acuerdo con los Censos
Econdmicos 2014 del Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI), es
decir, el 13.8% del total de unidades econdmicas en la entidad (INEGI, 2014). En
dichas unidades econdOmicas se ocupaban en 2014 a 95,332 personas que
recibian remuneraciones por mas de 3,004 millones de pesos, lo cual representa
poco mas de la quinta parte tanto del personal ocupado como de las
remuneraciones generadas en la economia del Estado de Oaxaca.

La aportacion del municipio a la produccién de la entidad también es significativa,
alrededor del 6.7% del valor de los bienes y servicios producidos en territorio
oaxaqguefio (19,946 millones de pesos), s6lo por debajo de la aportacién hecha por
el municipio de Salina Cruz en donde se ubica la refineria “Antonio Dovali Jaimes”
cuya produccién de derivados de petroleo representa el mayor valor en la entidad.
Adicionalmente, el municipio contribuyé con el 14.1% de nuevas inversiones netas
en activos fijos en la entidad, equivalentes a 471 millones de pesos.

No obstante la importancia de la aportacion del municipio a la economia de la
entidad, la evolucion de las variables economicas arriba sefialadas a nivel
municipal ha sido lenta con el paso del tiempo; comparando las cifras de las
Encuestas Intercensales del INEGI (entre 2009 y 2014) se observa que el nimero
de unidades econdmicas apenas crecid a un ritmo de 2.2% anual, en tanto el
personal ocupado en actividades productivas lo hizo a una tasa de 1.1%; en
contraste, el valor de las remuneraciones y de la produccion bruta disminuy6 a una
tasa de 1.6% y 1.9% anual, respectivamente; adicionalmente, el valor de la nueva
inversion en activos fijos se redujo drasticamente, pasando de poco mas de 996
millones de pesos en 2009 a 471 millones de pesos en 2014, lo que implica una
reduccion de 13.9% anual; lo anterior refleja un estancamiento de la actividad
productiva en el municipio.

En términos de la composicién de la economia de Oaxaca de Juarez a nivel de
sector econdmico, se observa que la economia del municipio esta “terciarizada”,
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es decir, las principales actividades econdmicas se ubican en el sector terciario:
comercio y servicios.

De acuerdo al numero de unidades econdmicas, destacan tres sectores: el
comercio al por menor, que concentra el 44.2%, los servicios de alojamiento
temporal y preparacion de alimentos y bebidas (sector turistico) con el 14.5% y
otros servicios con el 12.2% del total (INEGI, 2014).

Grdfica 21. Unidades econdmicas por sector de actividad econdmica en Oaxaca de Judrez, 2014.

15% 11% 1.0%

w2

& Comerclo al por menor
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 Serviclos de salud y de asistencla soclal

i Serviclos profesionales, clentificos y técnicos

W Servicios de apoyo a los negocios y manejo
de desechos y servicios de remediacién

& Comercio al por mayor

“ Serviclos educativos

¥ Construccion

i Serviclos de esparcimiento culturales y
deportivos, y otros serviclos recreativos

Fuente: Elaboracion a partir de datos de los Censos Econdmicos 2014, INEGI.

Una tendencia similar se observa respecto al personal ocupado en cada sector,
volviendo a destacar el comercio al por menor (31.4%), el sector turismo (14.4%) y
en menor medida otros servicios (7.1%), las industrias manufactureras (6.9%) y el
sector de la construccién (6.6%).
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Grdfica 22. Personal ocupado por sector de actividad econdmica en Oaxaca de Judrez, 2014.
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Fuente: Elaboracidn a partir de datos de los Censos Econémicos 2014, INEGI.

Respecto a las remuneraciones pagadas en el municipio se aprecia una menor
concentracion en los dos sectores principales (comercio al por menor y turismo),
teniendo una mayor aportacion en este sentido las industrias manufactureras
(11.7%), los servicios educativos (9.2%) y los servicios de apoyo a los negocios y
manejo de desechos y servicios de remediacion (9.0%)
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Grdfica 23. Remuneraciones por sector de actividad econdmica en Oaxaca de Judrez, 2014.
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Fuente: Elaboracidn a partir de datos de los Censos Econémicos 2014, INEGI.

De acuerdo con los Censos Econdémicos 2014 del INEGI, Por lo que respecta al
valor de la produccion que se genera en el municipio, sigue predominando la
actividad de comercio al por menor que, al sumarse al comercio al por mayor,
concentra el 31.7% de lo producido, en tanto que las actividades turistica y
manufacturera concentran poco mas del 10%, cada una.
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Grdfica 24. Produccion bruta total por sector de actividad econdmica en Oaxaca de Judrez, 2014.
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Fuente: Elaboracion a partir de datos de los Censos Econdmicos 2014, INEGI.

Finalmente, al analizar la variable que refleja la inversion directa (en nuevos
activos fijos) se reitera el predominio de los sectores de comercio minorista y el
turistico (servicios de alojamiento temporal y preparacion de alimentos y bebidas)
pero destaca el hecho de que este Ultimo aporta casi el 38% del valor de esta
inversién, dejando al sector comercio al por menor en segundo lugar con un 21.8%
y a las industrias manufactureras con el 12.8%.
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Grdfica 25. Formacion bruta de capital fijo por sector de actividad econémica en Oaxaca de Judrez,
2014.

Comercio@I@or@nenor?

1.4% 0.9%[
2.1%0
1.9%0 Servicios@ieflojamiento@emporal§@Eefreparacionied
1.7% alimentosfebidasf

OtrosBervicios@xceptoctividades@ubernamentales?

Industrias@nanufactureras@
1.0%8

Servicios@leBalud®@e@sistenciaBocial
Serviciosprofesionales,®ientificos@écnicosk
Servicios@le@poyo@AosthegociosFEnanejoRie@esechosF@
servicios@le@emediacion®

ComercioI@or@nayor

Servicios@ducativos?

Construcciont
Servicios@le@sparcimiento®ulturalesRieportivos,§@tros?

servicios@ecreativosi

Serviciosfinmobiliariosy@e@Iquiler@elienes@nuebles@
intangibles?

Serviciosfinancierosy@eBeguros

Transportes,@orreos®@&Imacenamientol

Fuente: Elaboracion a partir de datos de los Censos Econémicos 2014, INEGI.

OCUPACION Y EMPLEO.

La fuerza laboral de la Zona Metropolitana de la Ciudad de Oaxaca (ZMCO) esta
conformada por 20 municipios, con un total de 263,808 personas mayores de 15
afos y constituyen la denominada Poblaciébn Econémicamente Activa (PEA); lo
anterior hasta el cuarto trimestre del 2018, segun datos de la Encuesta Nacional
de Ocupacion y Empleo del INEGI.

El nivel de ocupacion de la fuerza laboral en la ZMCO es alto, ya que el 97.8% se
encuentra desempefiando alguna actividad productiva, considerando que la tasa a
nivel nacional es de 96.7% para el mismo periodo de referencia. De esta poblacién
ocupada en la ZMCO, el 53.5% son hombres, mientras que el 46.5% son mujeres.

Por su parte, se registra una tasa de desocupacion del 2.2%, es decir, 2,605
personas que conforman la PEA se encontraron sin un trabajo en el periodo de
referencia y buscaban activamente hallar uno. En este sector de poblacion
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desempleada se observa una ligeramente mayor presencia de hombres, que
representan el 56.1%.

Grdfica 26. Poblacion Econdmicamente Activa en la Zona Metropolitana de Oaxaca de Judrez, IV
Trimestre 2018

2.2%

A
‘- Poblacion ocupada

] Poblacion desocupada

Fuente: Elaboracion a partir de datos de ENOE, INEGI.

No obstante que la tasa de desocupacién es baja, comparada con la tasa de
desempleo a nivel nacional (3.3%), cabe sefialar la existencia de otro segmento
poblacional: la poblacion disponible para trabajar, que forma parte de la Poblacién
No Econémicamente Activa y que representa a aquellas personas mayores de 15
afios que no tienen un trabajo y que no lo estan buscando porque consideran que
no tienen oportunidad de hallar alguno; este segmento se conforma en la ZMCO
por 29,845 personas mayores de 15 afos, las cuales, de hallar las condiciones
adecuadas, estarian en condiciones de incorporarse a la fuerza laboral; aiun mas
relevante resulta que de este segmento, el 67.9% sean mujeres gque, en otras
palabras, desistieron de buscar un empleo en un momento anterior al periodo de
referencia.

Analizando a la poblacion ocupada en la ZMCO se observa que casi dos terceras
partes son trabajadores subordinados y remunerados; sin embargo, destaca
también que el 25.6% son trabajadores por cuenta propia (no tienen un patrén o
empleador) y el 4.2% (10,868 personas) son trabajadores que no reciben una
remuneracion.
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Grdfica 27. Poblacion ocupada por posicion en la ocupacion en la Zona Metropolitana de Oaxaca
de Judrez IV Trimestre 2018
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Fuente: Elaboracion a partir de datos de ENOE, INEGI.

Tomando como referencia el sector de actividad econdmica, se confirma la
tendencia de la ZMCO hacia la “terciarizacién” de su economia, ya que el 80.2%
de la fuerza laboral ocupada se desempefia en las actividades del sector terciario,
es decir: comercio, turismo, transporte, servicios profesionales, sociales,
financieros y actividades gubernamentales, entre otros. Cabe sefalar que el
51.6% de la PEA ocupada en este sector son mujeres.

La concentracién en el sector secundario, es decir, la manufactura, construccion e
industria extractiva y de electricidad, es menor, con apenas el 18.1% de la fuerza
laboral que principalmente son hombres (73.4%). Por lo que se refiere al sector
primario (agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca) solo el 1.4% de la
fuerza laboral ocupada se desempefia en actividades de este sector. Cabe sefalar
que la actividad del sector primario y particularmente la actividad agricola es
practicamente inexistente en el municipio, lo cual también se relaciona con la
capacidad de sus habitantes para satisfacer sus necesidades de alimentacion,
ante lo cual se observa que el 16.31% de la poblacion presenta condiciones de
carencia por acceso a la alimentacién, equivalente a poco mas de 54 mil personas
(CONEVAL, 2015).
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Grdfica 28. Poblacion ocupada por sector de actividad econdmica en la Zona Metropolitana de
Oaxaca de Judrez, IV Trimestre 2018
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Fuente: Elaboracion a partir de datos de ENOE, INEGI.

Si bien como ya se menciond la ZMCO presenta un alto grado de ocupacion,
analizando el nivel de ingreso de la fuerza laboral ocupada destaca el hecho de
que las remuneraciones son bajas, ya que poco mas del 40% percibe como
méaximo el equivalente a 2 salarios minimos, aunado a un 4.7% que no percibe un
ingreso alguno como resultado de su trabajo desempefiado. Es decir, casi la mitad
de la fuerza laboral ocupada presenta condiciones de bajo ingreso.

Adicionalmente, se observa que entre el segmento de la PEA ocupada que no
recibe ingreso por su trabajo, el 62.6% son mujeres; en tanto que en el grupo que
percibe hasta un salario minimo, el 67.6% son también mujeres; es decir, el
fendmeno de los bajos ingresos es un tema con un importante componente de

género.
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Grdfica 29. Poblacion ocupada por nivel de ingresos en la Zona Metropolitana de Oaxaca de Judrez,
IV Trimestre 2018
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Fuente: Elaboracidn a partir de datos de ENOE, INEGI.

Otro aspecto destacable de la fuerza laboral ocupada en la ZMCO radica en que el
56% se encuentra trabajando en micronegocios, cifra mayor al porcentaje nacional
(47.8%) y que muestra un sustento importante de la actividad econdmica en este
sector que, aunado al 16.3% de pequefios establecimientos y al 6.5% de
medianos establecimientos, conforman el segmento de las MiPyMEs. También
resalta el hecho de que un 13.4% de la fuerza laboral se desempefia en el
gobierno.
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Grdfica 30. Poblacion ocupada en el dmbito no agropecuario por tamafo de unidad econdmica en
la Zona Metropolitana de Oaxaca de Judrez, IV Trimestre 2018
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Fuente: Elaboracion a partir de datos de ENOE, INEGI.

Tres aspectos que representan una problematica en la fuerza laboral ocupada de
la ZMCO tienen que ver con el acceso a instituciones de salud, la operacion en el
sector informal y la condicién de subocupacion.

De acuerdo a cifras de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) IV
trimestre 2018, en la ZMCO el 63.6%, es decir, casi dos terceras partes de la PEA
ocupada no tiene acceso a instituciones de salud, lo que equivale a que 164,052
personas no cuenten con los servicios de salud a través de alguna institucion
publica; de este segmento, el 35% se encuentran trabajando en el sector formal de
la economia, lo que se relaciona con un tema de responsabilidad social
empresarial.

Por otra parte, se identifica que 93,440 personas mayores de 15 afios se
encuentran trabajando en el sector informal, o que equivale al 36.2% de la fuerza
laboral ocupada que desempefia una actividad productiva a partir de los recursos
de sus hogares, sin estar formalmente constituidos o registrados ante la autoridad
fiscal.
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Un aspecto final dentro de las caracteristicas de la fuerza laboral ocupada es que
el 16.5% se encuentra en condiciones criticas de ocupacion, es decir, personas
que trabajan en condiciones inadecuadas de empleo (menos de 35 horas a la
semana por razones ajenas a su voluntad, que trabajan mas de 35 horas a la
semana con un ingreso de 1 salario minimo o que trabajan mas de 48 horas a la
semana con un ingreso de 2 salarios minimos).

Por lo que se refiere a la poblacidon desempleada, se observa que, a nivel de
grupos de edad, el segmento més afectado es de los adultos jovenes (25 a 44
afos) que representan mas de la mitad (53.2%) de este grupo, seguido por los
jovenes de 15 a 24 afios con el 23%.

Grdfica 31. Poblacion desocupada por grupos de edad en la Zona Metropolitana de Oaxaca de
Judrez, IV Trimestre 2018
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Fuente: Elaboracion a partir de datos de ENOE, INEGI.

Considerando el nivel de instruccién, se aprecia que el problema del desempleo
en la ZMCO afecta principalmente a las personas con mayor nivel de preparacion,
ya que el 57.1% de los desempleados tienen un nivel de instrucciébn medio
superior y superior. (INEGI, 2018).
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Grdfica 32. Poblacion desocupada por nivel de instruccion en la Zona Metropolitana de
Oaxaca de Judrez, IV Trimestre 2018
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Fuente: Elaboracion a partir de datos de ENOE, INEGI.

Complementando esta visién del desempleo, también se registra que el 93.8% de
los desempleados cuentan ya con experiencia laboral y en su mayoria perdieron
su empleo o termind su contrato laboral y no han podido hallar un nuevo empleo.

Por otra parte, en términos de temporalidad, el 72.4% de los desempleados se
encuentra en dicha condicion con un periodo maximo de 3 meses, un 10.9% ha
estado sin trabajo entre 3 y 6 meses y solo el 9.7% lleva mas de 6 meses
desempleado.

TURISMO.

El municipio de Oaxaca de Juarez es reconocido a nivel nacional e internacional
como un importante destino turistico gracias a su patrimonio historico y cultural
reflejado en su arquitectura, su gastronomia, sus tradiciones y costumbres y el
folclore que le caracteriza.
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El Centro Histérico de la Ciudad de Oaxaca fue junto con Puebla, la Ciudad de
México y Xochimilco, de las primeras 10 ciudades que actualmente tiene inscritas
México en la Lista del Patrimonio Mundial de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en el afio de 1987, lo
anterior gracias a su riqueza cultural y arquitecténica (Secretaria de Turismo,
2018).

En 2018 la revista Travel + Leisure publicé en su lista de los “World’s Best
Awards”, la lista de las 15 mejores ciudades del mundo para visitar, de acuerdo a
una encuesta realizada entre sus lectores que evaluaron aspectos como la
hospitalidad, cultura, gastronomia, compras y valor en general. La Ciudad de
Oaxaca de Juarez se ubic6 como la segunda mejor ciudad en el mundo para
visitar, tan solo precedida por San Miguel de Allende y seguida por Udaipur en
India.

De igual forma la revista National Geographic publicé en 2018 los “Best trips
20187, un listado de recomendaciones de los mejores lugares para visitar en el
mundo y en donde el Estado de Oaxaca se ubica en la posicidon numero 5; siendo
la Ciudad de Oaxaca uno de los atractivos principales en la entidad.

Para el 2018 el municipio de Oaxaca de Juarez contaba con una infraestructura
turistica integrada por 321 hoteles con un total de 6,998 cuartos; adicionalmente
operaban 448 establecimientos de preparacion de alimentos y bebidas, 61
agencias de viajes, 31 transportadoras turisticas y 64 guias de turistas (Secretaria
de Turismo del Gobierno del Estado de Oaxaca, 2018).

La actividad turistica en Oaxaca de Juarez es de tipo estacional, es decir, presenta
su mayor actividad o afluencia de turistas en determinadas épocas del afio,
particularmente relacionadas con las actividades culturales que se organizan y que
tienen como sede principal a la Ciudad de Oaxaca, entre ellas la celebracién de
‘Las Fiestas de los Lunes del Cerro”, los “Dias de Muertos”, asi como las
actividades por la celebracion de la Semana Santa y las fiestas decembrinas. En
este sentido, se considera que son seis meses del afio los que presentan la mayor
afluencia de visitantes, en tanto que los otros seis meses la afluencia y ocupacién
hotelera son relativamente bajos.

Entre los principales atractivos turisticos del municipio se encuentra el Museo de
las Culturas de Oaxaca, ubicado en el ex Convento de Santo Domingo de
Guzman, que se ubica como el séptimo museo del Instituto Nacional de
Antropologia e Historia mas visitado en el pais, registrando en 2018 un total de
176 mil 372 visitantes nacionales y extranjeros (Instituto Nacional de Antropologia
e Historia, 2018).
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De acuerdo con cifras de la Secretaria de Turismo del Gobierno Federal (2018),
durante el afio 2018 un total de 1,121,615 personas visitaron la Ciudad de
Oaxaca, de las cuales el 92% son de origen nacional y el 8%, extranjero. Esta cifra
es ligeramente inferior a la registrada en 2017, aunque mayor a la de 2016; en
promedio, durante los ultimos 3 afios la afluencia de visitantes se ha incrementado
en promedio un 2.8% anual.

Grdfica 33. Llegadas de turistas a la Ciudad de Oaxaca de Judrez.

1,200,000 1,124,262 1,121,615

1,100,000

1,000,000

900,000 -

800,000

700,000

Numero de personas

600,000

500,000

2016 2017 2018
ANO

Fuente: Elaboracion a partir de datos de Secretaria de Turismo, 2018.

Dada la estacionalidad de la actividad turistica en Oaxaca de Juarez, uno de los
retos para el sector turistico ha sido elevar el promedio de ocupacién hotelera, que
anualmente en los uitimos 3 afios ha oscilado entre un 43 y 49% (Secretaria de
Turismo, 2018).
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Grdfica 34. Promedio anual de porcentaje de ocupacion en establecimientos de alojamiento
temporal en la Ciudad de Oaxaca.
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Fuente: Elaboracién a partir de datos de Secretaria de Turismo, 2018.

Otro reto para el municipio como destino turistico, ha sido prolongar la estadia de
las y los visitantes, ya que en los ultimos 3 afios se ha mantenido entre los 1.6 y
1.8 dias, es decir, la estancia promedio de las y los turistas no rebasa los dos dias
(Secretaria de Turismo, 2018).

Grdfica 35. Estadia promedio de turistas en la Ciudad de Oaxaca.
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Fuente: Elaboracion a partir de datos de Secretaria de Turismo.

Pese a lo anterior, las personas que visitaron Oaxaca de Juarez en 2018
generaron una derrama econémica de 4,759 millones de pesos (Secretaria de
Turismo del Gobierno del estado de Oaxaca, 2018).
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El reto para el municipio en materia turistica se encuentra en potenciar su riqueza
cultural para romper la estacionalidad con la generacion de nuevos productos
turisticos que permitan una afluencia mas homogénea y constante durante los
doce meses del afio.

COMPETITIVIDAD Y CREACION DE NUEVAS EMPRESAS.

La competitividad es la capacidad de un pais, estado o ciudad para atraer y
retener talento e inversiones (Instituto Mexicano para la Competitividad IMCO,
2016), por lo que resulta fundamental para generar desarrollo econémico.

De acuerdo con el indice de Competitividad Urbana 2016, la Zona Metropolitana
de la Ciudad de Oaxaca presenta un nivel de competitividad “media — baja” que la
ubica en la posicion 53 entre 74 ciudades y zonas metropolitanas de México
(Instituto Mexicano para la Competitividad IMCO, 2016).

Esta medicién de la competitividad es realizada por el IMCO a través de una
metodologia que analiza 10 subindices o dimensiones, de las cuales, 5 son de
caracter netamente economico:

a) Mercado de factores eficiente.

b) Economia estable.

c) Sectores precursores de clase mundial.

d) Aprovechamiento de las relaciones internacionales.
e) Innovacion en los sectores econdmicos.

a) Mercado de factores eficiente.

Esta dimension mide la eficiencia de los mercados de factores de produccion,
principalmente el laboral y de energia, a través de variables como la productividad
laboral (producto medio por hora trabajada), salario promedio mensual,
desigualdad salarial, costo de electricidad, nimero de empresas con mas de 10
empleados, entre otros. La Zona Metropolitana de la Ciudad de Oaxaca (ZMCO)
obtiene un nivel de competitividad “media — baja” ubicandose en la posicion 51 de
las 74 &reas analizadas.

b) Economia estable.

En esta dimension se analizan las principales caracteristicas de las economias
urbanas y del crédito empresarial y familiar; entre las variables consideradas se
hayan: el tamafio del mercado hipotecario y el porcentaje de cartera vencida,
crecimiento promedio del Producto Interno Bruto, crédito a las empresas,
desempleo, crecimiento del salario promedio y la deuda municipal. La ZMCO
registro un nivel de competitividad “media — alta” que la ubic6 en la posicion 31
entre las 74 ciudades.
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c) Sectores precursores de clase mundial.

Analiza las condiciones de los sectores financiero, de telecomunicaciones y
transporte, referidos con variables como el porcentaje de hogares con lineas
telefénicas y computadora, sistema de transporte masivo, red carretera avanzada,
aerolineas operando, uso de vehiculo particular, tiempos de traslado, acceso y uso
de servicios financieros. La ZMCO se ubicé en un grado “medio — bajo” de
competitividad en esta dimensién, ocupando la posicion 58.

d) Aprovechamiento de las relaciones internacionales.

Esta dimension mide la capacidad de las ciudades para capitalizar sus relaciones
con el exterior, a través de aspectos como el flujo de visitantes extranjeros, la
inversion extranjera directa, la oferta y ocupacion hotelera, ventajas logisticas,
sitios UNESCO. Pese a las fortalezas en materia turistica, la ZMCO registré
también un nivel “medio — bajo” en esta dimensién, ocupando el sitio 41,
particularmente por la baja captacion de inversién extranjera directa y las pocas
ventajas logisticas para el movimiento de mercancia.

e) Innovacion en los sectores econémicos.

Esta dimension analiza la capacidad de las ciudades para competir en sectores de
alto valor agregado, intensivos en conocimiento y tecnologia; utiliza variables
como el nimero de empresas certificadas en 1SO 9000 y 14000, el valor del
Producto Interno Bruto en sectores de innovacion, centros de investigacion,
posgrados de calidad, investigadores miembros del Sistema Nacional de
Investigacion, entre otros. De las cinco dimensiones citadas, esta es la de menor
competitividad para la ZMCO, registrando un nivel bajo para ubicarse en la
posicién 68 de las 74 ciudades.

Complementando los datos aportados por el indice de Competitividad Urbana del
IMCO, otro aspecto relevante lo conforma la facilidad para crear y operar una
empresa en el municipio de Oaxaca de Juérez.

De acuerdo al informe Doing Business en México (Banco Mundial, 2016), que
analiza el clima de negocios en 32 ciudades del pais a partir de 4 indicadores
(apertura de una empresa, obtencion de permisos de construccion, registro de la
propiedad y cumplimiento de contratos), el municipio de Oaxaca de Juérez se
ubico al final de la tabla en el indicador global.

De forma especifica, por lo que se refiere al indicador de “apertura de una
empresa’, el municipio se colocé en la posicion 27, en razon a los siguientes
valores considerados:

e Se requiere de 8 procedimientos.

e El promedio de apertura es de 23.5 dias.

e El costo de apertura representa el 7.1% del ingreso per capita en el municipio.
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PROBLEMATICA IDENTIFICADA.

La competitividad y crecimiento del sector productivo en el municipio presentan
un estancamiento, reflejada en una baja tasa de creacién de nuevas empresas
(2.2% anual), de creacion de empleos (1.1% anual) y la reduccién en el valor
de la produccion (1.9% anual).

La visibn de una economia socialmente responsable ain no permea de
manera generalizada y profunda en la cultura empresarial local, reflejada en
aspectos como el que mas del 60% de la fuerza laboral ocupada no tiene
acceso a instituciones de salud, la desigualdad de ingresos por condicién de
género (el 67% de las personas que perciben hasta 1 salario minimo de
ingreso son mujeres), la falta de buenas practicas para la proteccion ambiental
o la baja tasa de inclusion laboral de personas de grupos vulnerables.

Existe una alta tasa de actividad productiva en el sector informal de la
economia (36.2% de la fuerza laboral se desempefa en este sector), aunado a
deficiencias en el cumplimiento de la normatividad municipal por parte de
algunas empresas en el sector formal.

El mercado laboral presenta un bajo nivel de competitividad en términos de
ingresos (45% con ingresos menores a 2 salarios minimos) y relacionado con
el grado de instruccién; agudizado en un 16.5% de la fuerza laboral en
condiciones criticas de ocupacion, mas del 60% sin acceso a instituciones de
salud y ademas poco mas de 29 mil personas que desistieron de buscar un
trabajo (que representaria el 11% de la fuerza laboral) al no visualizar
oportunidades.

Si bien la tasa de desempleo es baja e inferior a la cifra nacional, es un
fendmeno que afecta principalmente a la poblacion joven y con mayor nivel de
instruccion académica.

La capacidad del municipio para atraer inversiones y crear nuevas empresas
esta limitada por sus factores de competitividad, entre los que destacan la
innovacion y desarrollo tecnoldgico, la eficiencia de sus mercados de factores
de produccién y el funcionamiento de sectores estratégicos como el de
transporte, telecomunicaciones y financiero. Aunado a lo anterior, el costo y
sobre todo el tiempo para la apertura de una empresa es un factor que
desincentiva a la inversion.

La actividad turistica, si bien es significativa para la economia del municipio,
presenta un alto componente estacional que mantiene los niveles de ocupacion
promedio anual por debajo del 50%; no se han potenciado los recursos en
productos turisticos que permitan extender la estadia promedio de las y los
turistas mas alla de los 2 dias en promedio para generar una mayor derrama
economica.

La riqueza cultural del municipio, reflejada en aspectos como su gastronomia y
tradiciones y costumbres no se han aprovechado lo suficiente para detonar las
llamadas industrias creativas.
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e La actividad agricola es practicamente inexistente en el territorio municipal,
debido principalmente al proceso de urbanizacion que ha experimentado el
municipio en las ultimas décadas, lo cual afecta la seguridad alimentaria de la
poblacién, siendo que un 16.31% presenta carencias por acceso a la
alimentacion.

OBJETIVO.

3.1. Elevar el grado de responsabilidad social en la economia del Municipio,
mediante mecanismos que involucren activamente la participacion del sector
empresarial y la ciudadania.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

3.1.1. Promover un marco normativo en materia econdmica para la adopcién del
modelo de la Economia Socialmente Responsable entre el sector empresarial
local.

3.1.1.1. Actualizar el marco normativo municipal en materia de promocion y
regulacion de la actividad economica para incorporar incentivos a la
Economia Socialmente Responsable.

3.1.1.2. Promover ante el Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo del Estado
de Oaxaca, la incorporaciéon de incentivos a la Economia Socialmente
Responsable en el marco normativo.

3.1.1.3. Difundir entre el sector empresarial los incentivos que previamente
se determinen en el marco normativo, para practicas de Economia
Socialmente Responsable.

3.1.1.4. Impulsar la adopcion de distintivos, marcas, sellos o certificaciones
de responsabilidad social entre los entes econémicos, para mejorar sus
practicas empresariales, basados en valores y principios que maximicen el
impacto positivo en la sociedad.

3.1.2. Fortalecer la formacion de capital humano de alto valor mediante
mecanismos que promuevan una cultura de observacion de los derechos laborales
en el sector empresarial.

3.1.2.1. Promover la sensibilizacion del sector empresarial respecto a los
beneficios de un entorno de cumplimiento de los derechos laborales y
formacion de capital humano.

3.1.2.2. Desarrollar esquemas colaborativos de capacitacion con el sector
empresarial para la formacién de capital humano.
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3.1.2.3. Promover con las instancias estatales y federales en la materia, la
adecuada observacion del cumplimiento de los derechos laborales de los
trabajadores en Oaxaca de Juéarez.

3.1.3. Impulsar la adopcién de buenas practicas en el sector empresarial para
favorecer la proteccion del ambiente y el uso racional y conservacion de los
recursos naturales.

3.1.3.1. Revisar y actualizar las disposiciones normativas a nivel municipal
en materia de regulacion del impacto de la actividad econdmica sobre el
ambiente.

3.1.3.2. Disefar y ejecutar mecanismos de sensibilizacién hacia el sector
empresarial del municipio, para la adopciéon de buenas practicas en materia
de conservacion del ambiente.

3.1.3.3. Promover en el sector empresarial la adopcion de fuentes
renovables de energia.

3.1.3.4. Impulsar la certificacion del sector empresarial en buenas practicas
para la conservacion del ambiente.

3.1.4. Promover la inclusion de grupos vulnerables (mujeres, personas con
discapacidad, adultos mayores, migrantes, poblacion hablante de lengua indigena,
personas con VIH/SIDA, entre otros) a la vida productiva, mediante estrategias
qgue incentiven al sector empresarial a contratar a personas en condicién de
vulnerabilidad en circunstancias de igualdad.

3.1.4.1. Fomentar la sensibilizacién y concientizacion del sector empresarial
del municipio, respecto a la no discriminacion laboral para personas en
condicion de vulnerabilidad.

3.1.4.2. Fortalecer las capacidades y habilidades laborales de la poblacion
en condicién de vulnerabilidad del municipio de Oaxaca de Juérez.

3.1.4.3. Promover mecanismos de atencion a la poblacion en condicion de
vulnerabilidad ante situaciones de falta de acceso, discriminacion o
violacién de sus derechos humanos en la esfera productiva.

3.1.4.4. Impulsar incentivos para el sector empresarial que genere acciones
a favor de personas en condicién de vulnerabilidad.

OBJETIVO.

3.2. Impulsar la competitividad y el crecimiento del sector productivo mediante
mecanismos y estrategias que garanticen un entorno adecuado para el desarrollo
y consolidacion de las empresas establecidas en el municipio.
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ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

3.2.1.

Promover condiciones adecuadas para el crecimiento del sector formal de

actividad econdmica.

3.2.2.

3.2.1.1. Revisar y actualizar la normatividad municipal en materia de
regulacion de la actividad comercial en via publica.

3.2.1.2. Capacitar al personal y mejorar los mecanismos de supervision del
cumplimiento de la normatividad en materia de actividad comercial en via
publica.

3.2.1.3. Establecer mecanismos de colaboracion con los gobiernos estatal y
federal para generar incentivos para la incorporacion a la formalidad de las
unidades econdmicas en via publica.

3.2.1.4. Gestionar y promover espacios para reubicacion de unidades
econdmicas en via publica.

3.2.1.5. Capacitar a la poblacién ocupada en unidades econémicas en via
publica para fortalecer sus capacidades y habilidades para el trabajo y
migren a unidades econémicas formales.

Fortalecer la cultura empresarial de cumplimiento a la normatividad
municipal para incrementar la competitividad de las empresas formalmente
establecidas e incrementar la recaudacion fiscal del municipio.

3.2.2.1. Generar informacion actualizada sobre las condiciones de
operacion de las empresas formalmente establecidas.

3.2.2.2. Revisar y actualizar la normatividad municipal en materia de
operacion del sector productivo.

3.2.2.3. Implementar acciones de concientizacion de los empresarios
formalmente establecidos sobre los beneficios de operar conforme a los
lineamientos de la normatividad municipal.

3.2.2.4. Capacitar y actualizar al personal de las ventanillas de atencién al
sector empresarial para el cumplimiento de la normatividad econdémica
municipal.

3.2.2.5. Mejorar los mecanismos de supervision del cumplimiento de la
normatividad municipal por parte del sector empresarial formalmente
establecido.

3.2.2.6. Establecer mecanismo de colaboracidon con camaras empresariales
para facilitar el cumplimiento del marco normativo municipal por parte de
SuS sOcios.
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3.2.3. Desarrollar estrategias en coordinacion con el sector empresarial para
expandir la comercializacidon de productos oaxaquefios en el mercado local,
estatal, nacional e internacional.

3.2.3.1. Impulsar la promocion de los productos locales entre potenciales
compradores en los mercados local, estatal, nacional e internacional.
3.2.3.2. Desarrollar y posicionar una marca distintiva para productos locales
y de servicios.

3.2.3.3. Instrumentar programas de apoyo integral para empresas de
comercio al menudeo.

3.2.3.4. Fortalecer las capacidades de las MiPYMEs para su incorporacion
a nuevos canales de distribucion.

3.2.3.5. Fomentar la adopcién de mejores practicas comerciales en las
MiPYMEs.

3.2.3.6. Mejorar la infraestructura y equipamiento de los mercados publicos.
3.2.3.7. Acercar alternativas de capacitacion a los comerciantes
establecidos en los mercados publicos para mejorar su competitividad.
3.2.3.8. Vincular a las empresas del sector comercial a programas estatales
y federales de mejora y financiamiento.

3.2.4. Impulsar mecanismos de fortalecimiento y encadenamiento productivo de
las empresas para elevar su productividad y eficiencia.

3.2.4.1. Gestionar y vincular proyectos en alianza con el sector empresarial
para fortalecer su capacidad de produccién.

3.2.4.2. Vincular a los diferentes eslabones de las cadenas productivas que
operan en la economia de la Zona Metropolitana de la Ciudad de Oaxaca.
3.2.4.5. Ofertar programas de capacitacion y asesoria especializada
orientados a la generacion de conocimientos, capacidades y fortalecimiento
de habilidades empresariales a fin de mejorar la competitividad de las
MiPYMEs.

3.2.5. Vincular al sector empresarial con diferentes fuentes de financiamiento para
apoyar su expansion y consolidacién en el mercado local, estatal, nacional e
internacional.

3.2.5.1. Identificar las diferentes fuentes y programas de financiamiento
para el sector empresarial.

3.2.5.2. Gestionar acuerdos con fuentes y programas de financiamiento
para apoyar al sector empresarial local.

3.2.5.3. Brindar asesoria y capacitacion al sector empresarial para un
acceso mas facil a fuentes y programas de financiamiento productivo.

153
" —



OAXACA DE JUAREZ
2019-2021

3.2.6. Generar y difundir informacion de caracter econdémico para coadyuvar en la
toma de decisiones publicas y privadas.

3.2.6.1. Organizar un sistema de informacion y herramientas que permitan
disponer de datos y andlisis, relacionados con la situacién y actividad
econdmica en el municipio de Oaxaca de Juarez.

3.2.6.2. Elaborar y difundir periddicamente una gaceta informativa en temas
de la economia local, programas Yy acciones gubernamentales vy
oportunidades para el sector productivo.

OBJETIVO.

3.3. Elevar el nivel de competitividad del mercado laboral en el municipio, a través
de estrategias que generen y fortalezcan el capital humano de la poblacién
econdémicamente activa.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

3.3.1. Impulsar la capacitacion en el trabajo entre el sector empresarial para
mejorar la productividad laboral.

3.3.1.1. Identificar las areas de oportunidad y los mecanismos de
capacitacion en el trabajo en las empresas establecidas en el municipio.
3.3.1.2. Promover la sensibilizacion del sector empresarial y del personal
respecto a los beneficios de la capacitacion en el trabajo.

3.3.1.3. Acercar y gestionar opciones de capacitacion en el trabajo para los
trabajadores del sector productivo.

3.3.1.4. Vincular las areas de oportunidad en materia de capacitacion en el
trabajo con instituciones de nivel medio superior, colegios de profesionistas
y organizaciones de la sociedad civil.

3.3.2. Promover la capacitaciéon para el trabajo, certificacion en competencias
laborales y el desarrollo de habilidades interpersonales para fortalecer la
formacion de capital humano en el municipio.

3.3.2.1. Identificar areas de oportunidad en la poblaciébn econémicamente
activa para la generacion y fortalecimiento de capital humano.

3.3.2.2. Impulsar mecanismos de capacitacion para el trabajo en areas con
déficit en la oferta del mercado laboral.

3.3.2.3. Coordinar esfuerzos con el gobierno federal para promover la
certificacion de la fuerza laboral en estandares de competencia laboral.
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3.3.2.4. Fomentar el desarrollo de las llamadas habilidades interpersonales
en la poblacién econémicamente activa como complemento a la formacion
de capital humano.

3.3.3. Fomentar la vinculaciobn entre el sector empresarial, la poblacién
econdmicamente activa y las instituciones educativas de nivel medio superior y
superior en la Zona Metropolitana de la Ciudad de Oaxaca para favorecer el
fortalecimiento del capital humano.

3.3.3.1. Desarrollar un mecanismo de vinculaciéon entre instituciones de
nivel medio superior y culminar con modelos de educacion abierta vy
empresas para que su personal pueda culminar su instruccion de nivel
medio superior 0 superior.

3.3.3.2. Promover la complementaciéon de los planes de estudio de las
instituciones educativas de nivel superior en la Zona Metropolitana de
Oaxaca de Juarez acorde a las necesidades del sector productivo.

3.3.3.3. Desarrollar proyectos con el sector empresarial para un mejor
aprovechamiento del servicio social prestado por estudiantes de nivel medio
superior y superior.

3.3.4. Fortalecer los mecanismos de concurrencia entre la oferta y la demanda
laborales para mejorar la eficiencia del mercado laboral local.

3.3.4.1. Disefiar y operar un canal de comunicacion permanente con el
sector empresarial local para identificar plazas y perfiles demandadas en el
mercado laboral.

3.3.4.2. Implementar mecanismos de difusion de plazas y perfiles
demandados por el sector empresarial en el mercado laboral local.

3.3.4.3. Establecer alianzas con los gobiernos estatal y federal para generar
espacios 0 mecanismos de concurrencia entre la oferta y demanda
laborales.

OBJETIVO.

3.4. Contribuir a la generacion de nuevas empresas y fuentes de empleo, asi
como a la diversificacion de productos locales, mediante el impulso a la cultura del
emprendimiento, la atraccion de inversion y la innovacion tecnoloégica.
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ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

3.4.1. Fortalecer la cultura y formacion para el emprendimiento entre los
habitantes del municipio, a fin de generar condiciones adecuadas para la creacion
de nuevas empresas.

3.4.1.1. Realizar campafas de difusion y promocion de la cultura del
emprendimiento entre la poblacion.

3.4.1.2. Impartir capacitaciéon a emprendedores en materia de elaboracion
de planes de negocios.

3.4.1.3. Impartir capacitacion a emprendedores en materia de habilidades
gerenciales.

3.4.1.4. Impartir capacitacion a emprendedores en materia de normatividad
municipal.

3.4.1.5. Vincular a emprendedores con incubadoras de negocios para la
creacion de sus empresas.

3.4.1.6. Gestionar alianzas con los gobiernos estatal y federal para generar
programas y proyectos en apoyo a los emprendedores.

3.4.1.7. Vincular a emprendedores con diferentes fuentes de financiamiento
de capital semilla para la creacion de sus empresas.

3.4.1.8. Fomentar la inclusion de la cultura del emprendimiento en
instituciones educativas de nivel medio superior y superior.

3.4.1.9. Vincular a emprendedores a convocatorias, concursos y programas
publicos y privados que fortalezcan sus capacidades y habilidades.

3.4.1.10. Otorgar el Premio Emprendedor Municipal a través de una
convocatoria publica.

3.4.2. Generar condiciones atractivas para la atraccion de inversion y
establecimiento de nuevas empresas.

3.4.2.1. Diseflar y dar seguimiento a una agenda para elevar la
competitividad del municipio.

3.4.2.2. Otorgar incentivos municipales para empresas que se establezcan
en el municipio, mediante criterios previamente definidos.

3.4.2.3. Coordinar acciones con los gobiernos estatales y federales para
promover la atraccion de nuevas inversiones en el municipio.

3.4.2.4. Difundir los requisitos y procedimientos entre interesados en iniciar
un negocio.

3.4.2.5. Actualizar el Reglamento de Comercio Establecido y Servicios del
municipio de Oaxaca de Juarez.

3.4.2.6. Capacitar al personal en Ventanilla Unica del SARE.

3.4.2.7. Simplificar y concentrar en un espacio fisico la realizacion de los
tramites.
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3.4.3. Impulsar el desarrollo de la economia basada en el conocimiento mediante
proyectos y acciones que fomenten la innovacién y el desarrollo tecnologico en el
sector productivo.

3.4.3.1. Fomentar la cultura de la innovacion y el desarrollo tecnol6gico
entre el sector empresarial.

3.4.3.2. Impulsar un modelo de triple hélice orientado al desarrollo de
proyectos de innovacion y desarrollo tecnoldgico en el sector productivo
local.

3.4.3.3. Establecer mecanismos de vinculacion y coordinacion con las
entidades del gobierno estatal y federal encargadas de la politica publica de
fomento a la ciencia y la tecnologia.

OBJETIVO.

3.5. Elevar el nivel de competitividad del sector turistico a través la innovacion y el
fortalecimiento del sector.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

3.5.1. Diversificar la oferta de productos turisticos para romper la estacionalidad
turistica.

3.5.1.1. Generar informacion suficiente y de calidad para identificar areas de
oportunidad para el desarrollo de nuevos productos turisticos.

3.5.1.2. Establecer mecanismos de colaboracion con el sector privado,
publico, sociedad civil y academia para impulsar nuevos productos
turisticos.

3.5.1.3. Identificar fuentes de financiamiento y gestionar recursos y apoyos
para el desarrollo de nuevos productos turisticos.

3.5.2. Fortalecer la promocién de la Ciudad de Oaxaca para posicionarla como
destino turistico Unico a nivel nacional e internacional.

3.5.2.1. Diseflar y ejecutar un plan de mercadotecnia turistica a nivel
municipal en coordinacion con el sector turistico.

3.5.2.2. Desarrollar vinculos de coordinacion con el gobierno estatal y
federal para impulsar estrategias de posicionamiento del destino Ciudad de
Oaxaca.

3.5.2.3. Participar en ferias y encuentros de negocios del sector turistico a
nivel nacional e internacional.
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3.5.2.4. Utilizar canales de promocion turistica a través de plataformas
digitales y redes sociales.

3.5.2.5. Elaborar y difundir material impreso para la promocion y difusién del
destino turistico.

3.5.3. Fomentar la calidad en el servicio del sector turistico para mejorar la
satisfaccion del visitante y ser un destino competitivo.

3.5.3.1. Sensibilizar a las y los empresarios del sector turistico respecto a
los beneficios de la capacitacion, certificacion y procesos de innovacion y
mejora continua para elevar la calidad de sus servicios.

3.5.3.2. Promover la integracion de las y los prestadores de servicios
turisticos para fortalecer la cadena productiva.

3.5.3.3. Promover esquemas de certificacion de las empresas en distintivos
y procesos de calidad en coordinacion con las instancias correspondientes.
3.5.3.4. Impulsar un programa integral de capacitacién y sensibilizacion
para el sector turistico y personal de primer contacto con el turista.

3.5.3.5. Establecer mecanismos de colaboracion con el sector privado,
publico, sociedad civil y academia para impulsar estrategias de capacitacion
en el sector turistico.

3.5.3.6. Impulsar procesos de mejora en la calidad de atenciébn a los
visitantes.

3.5.3.7. Implementar acciones de atencion y asistencia al turista a través de
Mdodulos de Informacion Turistica y Anfitriones Turisticos.

OBJETIVO.

3.6. Contribuir al crecimiento y consolidacion de las industrias creativas mediante
la promocidn de la cultura como detonante de actividades econémicas.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

3.6.1. Impulsar y gestionar proyectos que detonen las industrias creativas para
proyectar a la cultura como un eje de desarrollo econémico en el municipio de
Oaxaca de Juarez.

3.6.1.1. Identificar areas de oportunidad para el desarrollo de proyectos y
programas vinculados a las industrias culturales.

3.6.1.2. Promover el acercamiento para la colaboracion entre el gobierno
municipal y el sector cultural.
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3.6.1.3. Conformar un padrén de agentes culturales de la ciudad para la
promocioén y vinculacion con diferentes programas y proyectos en el ambito
municipal.

3.6.1.4. Promover vinculos de coordinacién con el gobierno estatal, federal,
organizaciones de la sociedad civil, inversionistas y el sector empresarial
para concretar proyectos y programas culturales para el municipio.

3.6.1.5. Promover proyectos y programas relacionados con la cultura a nivel
local, nacional e internacional.

3.6.1.6. Impulsar programas y proyectos en materia de tradicion oral,
medicina tradicional, artesanias y oficios tradicionales.

3.6.2. Proyectar la cultura, arte e identidad de las y los oaxaquefios a nivel local,
estatal, nacional e internacional con el propdésito de colocar a la ciudad de Oaxaca
de Juarez como un referente cultural.

3.6.2.1. Disefar e implementar una agenda cultural de la Ciudad de Oaxaca
de Juérez para promover las actividades culturales y artisticas entre
habitantes y visitantes.

3.6.2.2. Organizar, a nivel local, ferias y eventos para difundir la riqueza
cultural y artistica de la Ciudad de Oaxaca.

3.6.2.3. Organizar ferias y presencias en otras ciudades del pais para
difundir la riqueza cultural y artistica de la Ciudad de Oaxaca.

3.6.2.4. Disefiar un plan de promocion y difusion para promover la
presencia del municipio, en diferentes medios de comunicacion y eventos
de caracter cultural a nivel local, estatal, nacional e internacional.

3.6.2.4. Implementar estrategias para el desarrollo de habilidades artisticas
entre las y los nifios y jévenes.

3.6.3.5. Promover la investigacion en materia de las artes y la cultura para
su rescate y difusion.

3.6.4. Buscar mecanismos de fortalecimiento del sector artesanal a través de
vinculos con las instancias correspondientes.

3.6.4.1. Integrar un padron de artesanos del municipio, para vincularlos a
programas y proyectos promovidos por el gobierno municipal.

3.6.4.2. Promover la capacitacion de las y los artesanos en mejoras de
procesos y comercializacion de sus artesanias.

3.6.4.3. Impulsar mecanismos de promocion comercial de las artesanias de
la Ciudad de Oaxaca.

3.6.5. Promover la creatividad como un motor para el desarrollo sostenible del
municipio.
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3.6.5.1. Impulsar a la gastronomia local como un detonador de desarrollo.
3.6.5.2. Fomentar la creatividad y la innovacion en grupos de creadores.
3.6.5.3. Favorecer el intercambio de ideas entre ciudades dentro y fuera del
pais, que sean reconocidas por su creatividad, arte y cultura.

3.6.5.4. Favorecer la diseminacion de conocimiento académico en materia
de industrias creativas y culturales.

3.6.5.5. Promover la participacion de los grupos vulnerables en las
actividades culturales y creativas de la ciudad.

OBJETIVO.

3.7. Contribuir a la mejora de la economia familiar y el desarrollo humano y social
de la poblacion en condiciones de pobreza y marginacion, mediante el impulso de
la agricultura urbana y la difusion de informacion y capacitacion de la poblacién en
materia de alimentacion y nutricion.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

3.7.1. Impulsar proyectos de agricultura urbana con un alto grado de participacion
ciudadana para mejorar las condiciones de seguridad alimentaria de la poblaciéon
en condiciones de pobreza y marginacion.

3.7.1.1. Identificar las mejores practicas en materia de agricultura urbana a
nivel nacional e internacional que puedan replicarse en zonas con alto y
muy alto grado de marginacién y pobreza del municipio.

3.7.1.2. Disefar programas y proyectos de agricultura urbana que puedan
implementarse en zonas con alto y muy alto grado de marginacion y
pobreza.

3.7.1.3. Establecer mecanismos de vinculacién y colaboracién con los
gobiernos estatal y federal, el sector empresarial y organizaciones de la
sociedad civil para impulsar proyectos de agricultura urbana.

3.7.1.4. Promover la participacion activa de la ciudadania en la
implementacion y operacion de proyectos de agricultura urbana.

3.7.1.5. Impulsar estrategias de comercializacion de excedentes de los
proyectos de agricultura urbana en los mercados locales.

3.7.2. Promover una cultura de alimentacion sana entre la poblacion,
particularmente de la que habita en zonas de alta y muy alta marginacién y
pobreza, con la finalidad de mejorar sus condiciones de salud.

3.7.2.1. Disefar e instrumentar campafias informativas sobre las
caracteristicas y beneficios de una sana alimentacion entre la poblacion.
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3.7.2.2. Capacitar a padres de familia en zonas de alta y muy alta
marginacion con referencia a una adecuada nutricion, particularmente de
las y los nifos y adolescentes.

3.7.2.3. Impulsar proyectos, programas y campafias informativas en
escuelas del municipio para mejorar los habitos alimenticios de las y los
nifos y adolescentes.

EJE 4 “CIUDAD EQUITATIVA E INCLUYENTE”.
DIAGNOSTICO.

GRUPOS VULNERABLES, MARGINACION Y POBREZA.

Es prioridad que todos los habitantes del municipio de Oaxaca de Juarez cuenten
con las mismas oportunidades en todos los ambitos de la vida, razon por lo cual se
han identificado los grupos de poblacion gue tienen mayor dificultad para atender y
resolver carencias, esto ayudara a disefiar programas y politicas publicas que
apoyen el desarrollo integral de los oaxaquenos.

La Ley General de Desarrollo Social (LGDS) define como grupos vulnerables a
“aquellos nacleos de poblacion y personas que, por diferentes factores o la
combinacion de ellos, enfrentan situaciones de riesgo o discriminacion que les
impiden alcanzar mejores niveles de vida y, por lo tanto, requieren de la atencion e
inversién del Gobierno para lograr su bienestar”. Entre los grupos que considera la
Comisién de Atencion a Grupos Vulnerables de la Camara de Diputados Federal
se encuentran: mujeres, nifios y niflas, personas hablantes de lengua indigena,
personas con discapacidad, personas con VIH/SIDA, migrantes, minorias sexuales
y personas detenidas.

NINEZ.

De acuerdo al INEGI y a el CONAPO la nifiez abarca la poblacion de 0 a 14 afios
de edad, considerada asi por ser poblacion no productiva (no genera ingresos
propios), es en esta edad en la que los infantes desarrollan destrezas y
competencias, por lo que tanto la familia, la sociedad y el gobierno les debe
proveer de un ambiente sano donde se desenvuelvan adecuadamente. La grafica
siguiente muestra la distribucién infantil por grupos de edad y sexo del 2015,
destacando el grupo de 10 a 14 afios en magnitud absoluta.
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Grdfica 36. Poblacion infantil en el municipio de Oaxaca de Judrez, 2015.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI 2015.

POBLACION DE PERSONAS ADULTAS MAYORES.

Se estima que para 2015 residian en Oaxaca de Juarez 34,100 adultos mayores,
de los cuales 13,662 eran hombres y 20,438 mujeres. Esto representaba el 13%
de la poblacién total. La grafica 36 muestra la distribucion por grupo de edad y
sexo (INEGI, 2015).

La pérdida de capacidades motrices y cognoscitivas, la discriminacion laboral, la
dependencia econOmica y asistencial, la pobreza, la falta de servicios y la
vulnerabilidad son algunos de los problemas a los que se enfrentan.

Grdfica 37. Adultos mayores por grupo de edad y sexo en el municipio de Oaxaca de Judrez, 2015.

60-64 arfos 65-69 arfos T0-74 afios 75 v mas

M Mujeres MW Hombres

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI 2015.
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La Direccion de Atencién al Adulto Mayor del DIF municipal puso en marcha el
“Programa de Atencion Integral al Adulto Mayor” el cual durante el afio 2018 de
acuerdo con sus lineamientos contaba con 600 beneficiarios de los cuales el 80%
era otorgado de manera mensual a adultos mayores de 60 a 64 afios 11 meses y
el 20% restante podia ser otorgado a personas con discapacidad habitantes del

municipio de Oaxaca de Juarez. (Municipio de Oaxaca de Juéarez, 2018).

Respecto a la infraestructura de atencion al adulto mayor, actualmente existen en
el municipio dos Casas de Dia, las cuales son espacios publicos que brindan
servicios a los adultos mayores para tener una vejez digna. El siguiente cuadro

describe los aspectos importantes de cada una.

Tabla 18. Casas de Dia en Oaxaca de Judrez.

Casas de Dia

Casa de Dia del Adulto Mayor

Casa del Dia para el Adulto

recuperacion

Sin cuota

Nombre de Santa Rosa Mayor 1° de mayo

Fraccionamiento "Los

Sauces" Infonavit 1° de mayo

Ubicacion Santa Rosa Panzacola Oaxaca de Juarez
Horario de
atencién 9 am-2 pm 9 am-2pm
Capacidad 35 personas 35 personas
Cuotade

Sin cuota

Actividades

Actividad fisica

Actividad fisica

Terapia de rehabilitacion

Manualidades

Terapia ocupacional

Gimnasia cerebral

Taller de manualidades Yoga
Taller de ajedrez Taichi
Cuenta cuentos Talleres

Talleres cognitivos

Espacio psicoldgico

Otras actividades

Salidas, comidas y
convivencia con otras casas

Areas de
oportunidad

Aumento en la cantidad de
aparatos de rehabilitacién

Construccién de una
cisterna

Aumento en los practicantes

Se requiere médicos,
psicologos y maestros

Fuente: Elaboracion propia con datos del DIF Municipal.

163




OAXACA

PATRIMONIO

N \ ol
Cosiepno
. — =

OAXACA DE JUAREZ T @
PATRIMONIO CULTURAL DE LA HUMANIDAD [ A) .:-'

2019-2021

POBLACION CON DISCAPACIDAD.

La Ley General de las Personas con Discapacidad, considera persona
discapacitada a “toda persona que presenta una deficiencia fisica, mental o
sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de
ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada
0 agravada por el entorno economico y social”.

La gréfica siguiente describe el porcentaje de poblacién a nivel municipal del afio
2010, por tipo de discapacidad, el 84.3% presentaba limitacion para caminar,
moverse y ver, el resto se concentra en discapacidad para hablar, mental, para
atender el cuidado personal y para aprender.

Grdfica 38. Poblacion con discapacidad por tipo de limitacion del municipio de Oaxaca de Judrez,
2010.

58.30%
26%
12 .50%
7 90% 9.60%

- H -
| B
Caminar o Wer Escuchar Hablar o Mental Atender el Poner atencion
Mmoverse comunicarse cuidado 0 aprender

personal

Fuente: Elaboracion propia con informacién de INEGI, 2010
Nota: La suma es mayor al 100% porque una persona puede presentar mas de una
limitacion.

164



OAXACA

o . —_—
OAXACA DE JUAREZ . @
‘20 19-2021

Grdfica 39. Poblacion con discapacidad por agencia municipal.
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Fuente: Elaboracion propia con informacidon de INEGI, 2010.

Con informacién de INEGI del censo de poblacién y vivienda 2010, se obtuvo la
informacion que describe la situacion de las personas con discapacidad por
agencia municipal. Del 100% de personas con discapacidad a nivel municipal, el
25.03% habitaba en Santa Rosa Panzacola, el 17.58% en San Martin, el 14.12 %
en la cabecera municipal, seguido de Donaji con el 11.04%. Las agencias con
menor poblacién con discapacidad fueron Dolores con el 1.37%, San Felipe del
Agua con el 1.71%, Candiani y Viguera con el 2.21% cada una.

MARGINACION Y POBREZA.

VIVIENDA.

La vivienda es uno de los ejes principales de la politica social, ya que es
fundamental para el bienestar de las familias pues genera seguridad. Tomando
como base la proyeccion del INEGI del 2015 del total de viviendas, los materiales
que componen el piso de éstas eran: 3.71% tierra, 67.11% cemento, 28.27%
mosaico, madera u otro recubrimiento.

Habia 69,276 viviendas particulares habitadas, de las cuales, 62.42% eran
viviendas propias, en cuanto a los servicios béasicos, del total de viviendas
habitadas (particulares, alquiladas y prestadas) 99.35% disponian de energia
eléctrica y el 93.96% disponia de drenaje. Es posible apreciar que un porcentaje
menor de viviendas carecia de los servicios basicos, del total, 3.71 % tenian piso
de tierra, 0.52% sin energia eléctrica y el 5.07% sin drenaje (INEGI, 2015).
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Grdfica 40. Material de pisos de viviendas habitadas en el municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.

Grdfica 41. Disponibilidad de energia eléctrica en el municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.
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Grdfica 42. Tenencia de la vivienda en el municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.

Grdfica 43. Viviendas con drenaje en el municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015
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Considerando la calidad de la vivienda en funcién de los materiales de la misma y
acceso a servicios basicos, podria decirse que Oaxaca de Juarez no tiene un
rezago tan alto, debido a que la mayor parte de las construcciones estan hechas
de material durable, la mayoria tiene agua, drenaje, y energia eléctrica.

INDICE DE REZAGO SOCIAL (IRS).

El indice de Rezago Social (IRS) es una medida que proporciona el resumen de
cuatro carencias sociales de la medicibn de pobreza del CONEVAL: rezago
educativo, acceso a los servicios de salud, acceso a los servicios basicos en la
vivienda y la calidad y espacios en la vivienda. Su importancia radica en que
genera informacion para la toma de decisiones en materia de politica social.

Grdfica 44. Evolucion de los Indicadores de Rezago Social en el municipio de Oaxaca de Judrez
2005-2015.

Poblacian de 15 Poblacian sin wiviendas con piso wiviendas que no wiviendas que no  wiviendas que no wiviendas que no viendas que no SJdviendas que no
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analfabeta a servicios de =anitaric entubada drenaje eléctrica lavadora refrigerador
salud

Fuente: Elaboracion propia con datos de CONEVAL, 2015.

Tabla 19. Comparativo por afios de Indicadores de Rezago Social en el municipio de Oaxaca de
Judrez.

Poblacion A viviendas | viviendas | viviendas | viviendas | Viviendas Viviendas
de 15 Poblamon} sin. viviendas ue no ue no ue no ue no ue no ue no
q q q q q q
o o derechohabiencia ) . h : : : :
Afio afios o - con piso disponen | disponen | disponen | disponen | disponen disponen IRS Grado
. a servicios de . )
mas salud de tierra de de agua de energia de de
analfabeta sanitario | entubada drenaje eléctrica lavadora | refrigerador
2005 4.59% 46.45% 7.38% 6.90% 10.82% 7.09% 7.03% 43.99% 21.07% ; qu
1.15% | bajo
2010 | 3.87% 35.41% 6.61% | 0.83% | 12.88% | 5.20% | 0.96% | 39.26% | 15.93% y Muy
1.12% | bajo
o, -
2015 | 3.02% 24.96% 3.71% | 0.73% | 537% | 4.39% | 0520 | 34.11% | 12*5% Muy
1.06% | bajo

Fuente: Elaboracion propia con datos de CONEVAL, 2015.
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El cuadro anterior describe la evolucién de los indicadores de rezago social. Se
aprecia una notable disminucion en la poblacion que no es derechohabiente a
servicios de salud, la cual paso6 de 35.41% a 24.96%, también fueron atendidos los
servicios basicos de vivienda dentro de los cuales estan viviendas que no cuentan
con agua entubada, energia eléctrica, drenaje, sanitario, lavadora y refrigerador.
La evolucion de este indice se muestra en la siguiente grafica.

Grdfica 45. Evolucidn del Indice de Rezago Social en el municipio de Oaxaca de Judrez.

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

-1.06

-1.12

-1.145

Fuente: Elaboracion propia con datos de Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), 2015.

MARGINACION.

El CONAPO define la marginacion como “fenomeno multidimensional y estructural
gue se expresa en la falta de oportunidades y en la desigual distribucion del
progreso en la estructura productiva, o que excluye a diversos grupos sociales,
incidiendo en los niveles de bienestar y en la creacién de capacidades”.

De acuerdo con el CONAPO, la marginacibn se asocia a la carencia de
oportunidades sociales y a la ausencia de capacidades para adquirirlas, pero
también a privaciones e inaccesibilidad a bienes y servicios fundamentales para el
bienestar. Las comunidades marginadas enfrentan escenarios de elevada
vulnerabilidad social cuya mitigacion escapa del control personal o familiar, pues
esas situaciones no son resultado de elecciones individuales, sino de un modelo
productivo que no brinda a todos las mismas oportunidades. Las desventajas
ocasionadas por la marginacion son acumulables, creando escenarios cada vez
mas desfavorables.
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El grado de marginacidbn permite determinar las carencias que padece la
poblacién. Estd basado en indicadores de educacion, vivienda, ingreso y
distribucion de la poblacién. Expresa las desigualdades dentro de la poblacion, el
mayor porcentaje indica menos oportunidades de acceso a los beneficios del
desarrollo. En el 2015 Oaxaca de Juérez tenia un indice de marginacion de 1.52 el
cual se traduce en un grado de marginacion muy bajo, posicionandose en el lugar
2 mil 350 a nivel nacional de 2,457 municipios y en el lugar 566 dentro de los 570
municipios de Oaxaca (CONAPO, 2015). La importancia de este indice radica en
que es utilizado para la toma de decisiones en materia de politica social.

Grdfica 46. Indicadores de marginacion del municipio de Oaxaca de Judrez, 2015.

Poblacién analfabeta - 3.04%

Sin primaria completa 10.13%

Viviendas sin drenaje y excusado

0.15%

Viviendas sin energia eléctrica

0.45%

Vivienda sin agua entubada 5.86%

Viviendas con hacinamiento 21.70%

Viviendas con piso de tierra 4.26%

Poblacién con menos de 5000 hab 3.168%

Paoblacién con menos de 2 sal. Min. 26.68%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CONAPO, 2015.

Las personas con edades de 15 afios o0 mas que son analfabetas o que tienen
estudios incompletos de primaria enfrentan desventajas para desenvolverse en la
sociedad; las personas que carecen de servicios sanitarios en su vivienda o que
habitan en viviendas con piso de tierra tienen mayores riesgos de contraer
enfermedades, principalmente gastrointestinales, pudiendo convertirse en un
problema de salud publica. Situaciones como las anteriores se refuerzan en las
localidades pequefias (menores de 5 mil habitantes) pues, por razones de costo-
beneficio las acciones de politica publica tienden a concentrarse en las zonas
urbanas. (CONAPO, 2013)
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Tabla 20. Zonas de atencion prioritaria en el municipio de Oaxaca de Judrez.

Municipio Localidad AGEB

0670,1005,1166,1185,119A,1130,133A,13
44,1359,1382,1467,1486,1490,158A,

1679,1698,1700,1734,1753,1768,1787,17

Oaxaca de Oaxaca de Juérez 91,1819,1823,1880,1895,1927,1931,1950,
Juéarez 197A,19999,2003,2018,2094,2107,2111,2

126,2130,2145,215A,2164,2179,2183,219

8,2215,222A,2253,2268,2272,2304,2319,

2323

Oaxaca de Viguera 2060,2075,208A
Juarez

Fuente: Elaboracion propia con datos del Decreto por el que se formula la Declaratoria de
las Zonas de Atencién Prioritaria para el aino 2019, publicado por el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de diciembre de 2018.

Mapa 9. Zonas de atencidn prioritarias en el municipio de Oaxaca de Judrez.

O Localidades con ZAP
urbanas

/ Resto de las
. / A localidades

Fuente: SEDESOL. Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencion
Prioritaria para el afio 2019, publicado por el Diario Oficial de la Federacién el 28 de
diciembre de 2018.
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En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Desarrollo Social se emitio el decreto
que declara las Zonas de Atencion Prioritarias (ZAP's), sobre la base de los
resultados de los estudios de medicion de pobreza y los indicadores asociados, en
el municipio de Oaxaca de Juarez 55 AGEBS fueron identificados como ZAP’s
urbanas, de las cuales 52 estan en la cabecera municipal y 3 en la agencia
municipal de Viguera.

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) se creo
precisamente para cubrir las necesidades que recaen en las Zonas de Atencion
Prioritaria.

INTERCULTURALIDAD.

POBLACION INDIGENA.

Con informacion de la encuesta intercensal 2015 del INEGI, el 39.95% de la
poblaciéon total se consideraba indigena, el 4.49% afrodescendiente, el 8.48%
correspondia a la poblacion de tres afios y mas que habla alguna lengua indigena,
y el 0.50% son hablantes de lengua indigena pero no de espafiol.

En Oaxaca de Juéarez para el 2010, veintinueve localidades tenian poblacién
indigena, dieciséis de ellas presentaron alto grado de marginacion. En el siguiente
cuadro se describen.

Tabla 21. Localidades del municipio de Oaxaca de Judrez con presencia indigena, 2010.

Localidades Grado de Marginaciéon
Oaxaca de Juarez Bajo
Viguera Medio
Los Angeles Alto
El Bajio (Rancho Guadalupe Victoria) Muy alto
Guadalupe Victoria Bajo
Gloria Antonio Cruz Medio
Loma Bonita Alto
Lomas Panoramicas Alto
Pueblo Nuevo Parte Alta Alto
Paraje La Loma Alto
San Bernardo Alto
Casas del Sol Muy bajo
Los Angeles Uno Alto
Arroyo Loma de Trigo Bajo
Guadalupe Victoria Segunda Seccion (La Mina) Alto
Arbolada llusién Bajo
Solidaridad Alto
Paraje El Cerrito Alto
Rancho El Chilar
Paraje El Pando Alto
Los Arcos Muy alto
Camino Ancho Alto
Colonia Buena Vista Muy alto
Miravalle Muy alto
Paraje Pio V (ojito de agua) Alto
Paraje Caballetillo Alto
Paraje La Canoa Alto
Rio Dulce (parte alta) Alto
Rio Dulce (parte baja) Alto

Fuente: Catdlogo de localidades indigenas 2010, CDI.
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La poblacion indigena sufre el agravio a sus derechos de alimentacion, salud,
escolaridad y condiciones basicas de la vivienda, y en gran medida la falta de
oportunidades laborales, vinculado al hecho de que, al no tener acceso a la
educacion, no pueden cubrir las necesidades que el mercado laboral demanda.

SITIOS RECREATIVOS Y CULTURALES.

Oaxaca de Juarez cuenta con distintos espacios culturales y de esparcimiento.
Entre los principales atractivos estan: El Museo de Arte Contemporaneo, Museo
Casa de Juarez, Museo de las Culturas de Oaxaca, Edificio Central de la
Universidad Auténoma “Benito Juarez”, Teatro “Macedonio Alcald”, Escuela de
Medicina, Palacio de Gobierno, Fuente de las Ocho Regiones, Plaza de la Danza
y Jardin Socrates Zocalo, Biblioteca Central, Paseo Juarez (El Llano), El Pafiuelito
y el Jardin Etnobotanico, todos ellos por encontrarse en la cabecera municipal de
Oaxaca de Juérez.

En la agencia municipal de Donaji se encuentra el Parque Nacional “Benito
Juarez” el cual cuenta con 2,591 hectareas propicias para actividades recreativas
y de esparcimiento.

En materia musical la ciudadania disfruta de presentaciones realizadas por la
Orguesta Primavera, la Orquesta Sinfénica de Oaxaca, el Coro de la Ciudad y la
Banda de Musica del Estado. También en territorio municipal se ubica el Centro de
Iniciacion Musical de Oaxaca (CIMO) que imparte cursos Yy talleres musicales.

Algunas de las festividades celebradas se encuentran: la Semana Santa
caracterizada por la procesion del silencio, el Aniversario del otorgamiento del
titulo de Ciudad a Oaxaca de Juarez el 25 de abril de cada afio, Donaji La
Leyenda, Dia de Muertos y La Noche de Rabanos el 23 de diciembre de cada afio;
ademas de las tradicionales calendas, exposiciones, posadas, conciertos (cada
domingo bajo el laurel), muestras gastronémicas, culturales y artesanales.

Por todo lo anterior, Oaxaca se ha posicionado en los primeros lugares turisticos y
ha consolidado al turismo como una de las principales actividades econdémicas del
estado.

SALUD.

La salud consiste en el estado general de bienestar fisico y psiquico, la atencion a

la salud es uno de los indicadores de bienestar de la poblacion. Los gastos en

salud son inesperados y generalmente recaen con mayor peso econémico en las

familias carentes de recursos. En consecuencia, las instancias gubernamentales
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tienen la obligacion de brindar asistencia social a todas las personas que asi lo
requieran.

Grdfica 47. Distribucion porcentual de la poblacidon usuaria de servicios de salud, 2015.

31.85%
25.27%
22.59%
0,
10.76% 8.67%
0.35% 0.52%
IMSS ISSSTE PEMEX, SSA Servicio Consultoric de  Otro lugar
SEDENAY Privado farmacia
SEMAR

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI 2015.

De acuerdo a la Encuesta Intercensal del 2015, en el municipio de Oaxaca de
Juarez la afiliacidon a los servicios de salud representé mas del 100% debido a que
existen personas afiliadas a mas de una institucion. Como lo muestra la gréfica
anterior, la Secretaria de Salud cubria el 31.85% de la poblacion, seguido del
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) que contaba con el 25.27% de
afiliados y del Servicio de Salud Privado del cual hacia uso el 22.59% de la
poblacion derechohabiente. Con un porcentaje menor de afiliados se encontraban
el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE), Petroleos Mexicanos (PEMEX), Secretaria de la Defensa Nacional
(SEDENA) y Secretaria de Marina (SEMAR).

Grdfica 48. Porcentaje de poblacion por agencias municipales derechohabientes y no
derechohabientes a servicios de salud.

M =in derechonablencla [l Derechohablentes

Cabecera Candianl Cinco Dicdones Donall Guacdupe Komoya Puebic San Felpe SanJuan San Luls San Marin Santa Viguera
Mumicipal Seflores Victaria ([Pt ) Beltran Rosa

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI. 2010
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Con informacion de INEGI, 2010, en promedio, a nivel de agencia municipal el
60% de la poblacion total, contaba con acceso a los servicios de salud, mas de la
mitad de los habitantes se encontraban afiliados a alguna institucién publica de
salud, y solo el 36% no era derechohabiente. La grafica anterior muestra que la
agencia de Dolores concentraba la mayor afiliaciéon de habitantes a los servicios
de salud, seguido por Montoya, la cabecera municipal, Donaji y Santa Rosa. Por
debajo del 50% de afiliados con respecto a su poblacién total, figuraba Pueblo
Nuevo. Aun queda mucho por hacer para que los servicios de salud cubran las
necesidades de la poblacion en su totalidad.

INFRAESTRUCTURA EN SALUD.

En el municipio de Oaxaca de Juarez se ubican 39 unidades médicas del sector

publico. La siguiente tabla describe la localizacion de las principales.

Tabla 22. Principales unidades médicas del sector publico en el municipio de Oaxaca de Judrez.

N° de unidad de . y iy
Agencia Direccion

salud
7162 Guadalupe Victoria Emiliano Zapata
1002 San Juan Chapultepec El Calvario S/N Barrio la Cuevita.
14043 San Martin Mexicapam Av. Monte Alban y D.M. Navarrete.
1026 San Martin, La Joya Bugambilias, S/N, col. Azucenas.

Trinidad de Viguera Marcos de los Santos S/N Col. 9 de Mayo.

16752 San Felipe del Agua Segunda Privada del Pantedén N°104.
1055 Oaxaca de Juarez Manuel Doblado 1010, Centro.
1014 Oaxaca de Juarez Calle Pera 311, col. América Sur.
1043 Oaxaca de Juarez Dr. Gilberto Bolafios Cacho, Centro.
1031 Oaxaca de Juarez Soconusco S/N Volcanes.

Hosp|t§1I Gener_al Dr. Oaxaca de Juarez Calzada Porfirio Diaz 400, Reforma.

Aurelio Valdivieso
Centrg d? Onco!ogla Oaxaca de Juérez Venus #200, Estrella, 68040.
y Radioterapia

ISSSTE

Hospital Regional
"Presidente Juarez"

Oaxaca de Juarez

Dr. Gerardo Varela, nim. 617, falda del Cerro del
Creston, Oaxaca de Juarez

Clinica de Medicina
Familiar con
Especialidades y
Quir6fano "Oaxaca"

Oaxaca de Juarez

Blvd. Eduardo Vasconcelos, nim. 615, Oaxaca de
Juéarez.

IMSS
UMFC?;%EE'CC' Oaxaca de Juarez Calzada Madero ntm., 509, col. Centro Oaxaca.
HGZ-UMAA 1 Oaxaca de Judrez Calzada Héroes de Chapultepec num., 621, Col.
OAXACA Hospital Centro Oaxaca.
UMF 01 Clinica Oaxaca de Juarez Jacobo Dalevuelta S/N, col. Centro Oaxaca.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Unidad de Investigacion y Estadistica de
Oaxaca de Juarez, 2017- 2018.
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DEPORTE.

El deporte contribuye en la mejora de la calidad de vida de la poblacion en
general, por ello se hace necesario conocer la estadistica en la materia y asi
implementar programas y acciones que atiendan las necesidades de la poblacion
gue demanda este servicio.

En la tabla 23 se describe la infraestructura deportiva que existe en las agencias
municipales de Oaxaca de Juérez

Tabla 23. Canchas deportivas por agencia municipal.

Agencia municipal Numero de canchas
Cabecera municipal 14
Candiani 1
Cinco Seiiores 2
Dolores 4
Donaji 3
Montoya 4
San Juan Chapultepec 2
San Luis Beltran 1
San Martin Mexicapam 12
Trinidad de Viguera 2
Guadalupe Victoria 2
Pueblo Nuevo 10
San Felipe del Agua 2
Santa Rosa Panzacola 11

Fuente: Elaboracion propia con informacidn de la Direccién de Deporte de Oaxaca de
Judrez, 2017 - 2018.

UNIDADES DEPORTIVAS.

En el municipio de Oaxaca de Juarez se ubican tres unidades deportivas, cada
una con una infraestructura e instalaciones distintas; para identificarlas a
continuacion se muestra una tabla que describe cada unidad con sus
caracteristicas principales. El estado de cada unidad es distinto, mientras unas
estan en buenas condiciones, algunas se encuentran en deterioro, sin embargo,
esto no imposibilita su uso.
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Tabla 24. Unidades deportivas ubicadas en el municipio de Oaxaca de Judrez.

Unidad Umda_d Unidad Deportiva del Instituto CRAD
Deportiva Deportiva Tecnoldgico de Oaxaca Polideportivo
P UABJO g P
Lunes- viernes
Horario | Lunes-domingo Lunes- sabado 8:00-19:00 \~°-00-22:00
6:00-21:00 Sabado y domingo
7:00-15:00
1 pista de " 1 alberca
) 1 alberca semiolimpica IV
atletismo semiolimpica
. 1 . 1 pista de atletismo 1 estadio de futbol
estacionamiento
1 campo de 1 cancha de futbol 1 pista de atletismo
futbol
2 canchas de 1 cancha de beisbol 1 ciclovia y carril de
basquetbol trote
L salones de usos
Instalaciones 4 canchas de usos multiples multiples
1 cancha de pelota mixteca 1 gimnasio

1 fosa de clavados y plataforma de
clavados

1 estacionamiento

1 pista de trote

4 locales para venta de alimentos

1 sanitario para hombres y 1 para
mujeres

1 estacionamiento con paradores
de motocicletas y bicicletas

Fuente: Diariomarca (2016), Unidad Deportiva del Tecnoldgico de Oaxaca (2018) y FAHH
Oaxaca remodela unidad deportiva (2013)

EDUCACION.

La educacion es la principal herramienta con que la sociedad cuenta, para elevar
su capital humano, promover el bienestar e integrar a los jovenes a la sociedad. La
escasa 0 nula escolaridad repercute a nivel individual en el acceso limitado a
oportunidades laborales mejor remuneradas y a nivel comunitario porque una
sociedad pobremente instruida no puede influir en la innovacién y productividad.
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Grdfica 49. Distribucion porcentual de la poblacion segun escolaridad.

40.55%
33.69%
22.36%
3.14%
Sin escolaridad Educacion basica Educacion Media Educacion Superior
Superior

Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI, 2015.

Con informacion de la Encuesta Intercensal 2015 (INEGI, 2015), en Oaxaca de
Juérez el 96.6% de la poblacion contaba con algin nivel de escolaridad
(educacion basica, media superior y superior). El mayor porcentaje se concentraba
en educacion primaria y secundaria y soélo el 3.14% de la poblacién no contaba
con escolaridad.

En el municipio de Oaxaca de Juarez, el grado promedio de escolaridad era de
10.94 afos cursados, donde el 40.55% de la poblacién tenia un nivel basico, el
22.36% tenia educacién media superior, el 33.69% concluy6 sus estudios de nivel
superior y el 3.14% carecia de escolaridad. Con informacién de la Encuesta
Intercensal 2015 de INEGI, el 3.02% de la poblacién de 15 y mas afios de edad,
no sabia leer ni escribir.
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Grdfica 50. Distribucion porcentual de la poblacion alfabeta y analfabeta por sexo y edad, 2015.

100

8171
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.

Grdfica 51. Porcentaje de asistencia escolar por edad y sexo, 2015.

62.25
56.51
5019 4981 4785 P
43.49
37.75
03-14 arios 15-17 arios 18-29 arios 30 afios y mas
W Hombres M Mujeres

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.
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La infraestructura educativa en el municipio se conforma de la siguiente manera:
en educacion preescolar 174 escuelas, seguido de las escuelas de educacion
primaria (145), las secundarias (55), los bachilleratos (35), los centros de
formacion para el trabajo (35), las escuelas de nivel superior (30) y finalmente las
escuelas de educacion especial (2). La siguiente tabla describe el namero de
escuelas por agencia municipal.

Tabla 25. Infraestructura educativa por agencia municipal.

Agencia municipal

Preescolar
Primaria
Educacién
especial

Centros de

formacion
para el
trabajo

Candiani

Cinco Sefiores

Dolores

Donaji

Montoya

San Juan
Chapultepec

San Luis Beltran

San Martin
Mexicapam

Trinidad de Viguera

R~ DO [OTDN
R Ol W[ [IN|W|lWw

=
N
=
o

Guadalupe

Pueblo Nuevo 7

San Felipe del Agua 4

Santa Rosa
Panzacola

Cabecera municipal 101

P lwlkr|Rr|Pr| & |0 F IN|NMIO|N|N| gecundaria
W |k P |Olol o ok Ok |O|N|O | preparatoria
w |s|o|ojo| v ol N ok ||k o] universidad

w | ojlo|lojlo|l o 0ol OO |oloo|jo|—r|O

21 18

o]l o |ojlo|lojlo|] o Ok, |OlO|O|FL|O

w
[$)]
N
»
=
\I
w
-

78

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Unidad de Investigacién y Estadistica de
Oaxaca de Juarez, 2017 - 2018.

La educacion privada representa el 50%, dado que tiene 298 instituciones de
todos los niveles educativos. Sumando la matricula so6lo representa el 20%
(SIGED, 2018)
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PERSPECTIVA DE GENERO.

Con informacion de INEGI, en el afio 2015 la poblacién femenina era de 144,305,
la grafica 17 muestra la distribucion por grupos de edad. El grupo de edad de 20-
24 afios es el que concentraba mas mujeres, es en esta edad donde las mujeres
enfrentan problematicas diversas como son las pocas oportunidades para estudiar
y trabajar.

Grdfica 52. Poblacion femenina por grupos de edad, 2015.
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11718 11567 5y308
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Fuente: Elaboracidon propia con datos de INEGI, 2015.

Aunque la situacion de las mujeres ha venido mejorando con los afios, siguen
sufriendo discriminacion, desigualdad y violencia, tanto en la vida familiar como en
la vida laboral.

Grdfica 53. Distribucion porcentual de mujeres por tipo de ocupacion laboral, 2015.

51.97
30.32
10.78
4.95
Funcionarios, Trabajadores Trabajadores enla Comerciantes y
profasionistas, técnicos y agropecuarios industria trabajadores en servicios
administrativos diversos

Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI, 2015.
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Respecto a la actividad laboral y productiva, la Encuesta Intercensal 2015 (INEGI,
2015) mostro que los principales sectores de ocupacion laboral de las mujeres en
el municipio son comerciantes y trabajadoras en diversos servicios (51.95
profesionistas, técnicos y administrativos (30.32%).

Con informacion de INEGI 2010, el total de hogares con jefatura femenina
ascendio a 19,238 de un total de 64,931, lo cual representa poco menos de una
tercera parte de estos: 29.62%. Las mujeres realizan un doble rol como madres y
jefas de familia.

La siguiente tabla describe el nimero de hogares con jefatura femenina por
agencia municipal para el afio 2010. La cabecera municipal es el que concentraba
mas hogares con mujer como jefa de familia: 48.41% de los mismos, San Luis
Beltran concentraba el menor porcentaje: 0.29%.

Tabla 26. Hogares por agencia municipal con jefatura femenina.

Agencia municipal Hogares
Cabecera municipal 9,313
Candiani 310
Cinco sefiores 533
Dolores 329
Donaji 84
Guadalupe Victoria 246
Montoya 721
Pueblo Nuevo 1,072
San Felipe del Agua 169
San Juan Chapultepec 881
San Luis Beltran 56
San Martin Mexicapam 2,424
Santa Rosa 2,876
Viguera 224
Total de hogares 19,238

Fuente: Elaboracion propia con informacion de INEGI, 2010.

El 30 de agosto de 2018 la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (CONAVIM) marc6 en su mapa de registro la alerta
de género en Oaxaca de Juarez. Ante esta situacion, el 14 de septiembre de 2018
el municipio instalé el Consejo de Prevencion, Atencion, Sancién y Erradicacion
(PASE).
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Mapa 10. Alerta de género de Oaxaca.
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Fuente: http://portales.segob.gob.mx/es/Transparencia/AVGM_0Oaxaca

El Instituto Municipal de la Mujer imparte atencién psicolégica, asesoria legal,
capacitacion y talleres. A partir de la alerta de género el Instituto Municipal de la
Mujer cre6 la Unidad de Atencion a Victimas de Violencia por Género “Mujer
Segura” en noviembre de 2017. El 26 de febrero de 2018, firm6 un convenio en
colaboracion con la Defensoria Publica del Estado de Oaxaca con la finalidad de
agilizar la atencién a mujeres victimas de violencia.

Entre 2017 y 2018 el Instituto Municipal de la Mujer a través del programa “Cerca
de ti” llevé a cabo 26 visitas a las 13 agencias municipales, llevando a éstas los
servicios de orientacion legal, atencion médica, asistencia psicologica, pruebas de
glucosa, pruebas de VIH, tarjeta joven, corte de cabello, sélo por ayudar, INAPAM,
ver diferente, seguro para jefas de familia, FUCAM y prevencién del embarazo
adolescente.

JUVENTUD.

Los jovenes son, segun la definicion de la Organizacion de Naciones Unidas, la
poblacién entre los 15 y 24 afios. De acuerdo a cifras de la Encuesta Intercensal
2015 de INEGI, en Oaxaca existian 48,827 personas de 15 a 24 afios de edad,
consideradas como jévenes, lo que representaba un total de 18.47% de la
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poblacion total del municipio; menos de un cuarto de la poblacion era joven, los
principales problemas asociados a esta edad son las escasas oportunidades en
educacion y empleo, asi como el acceso a los servicios de salud y en el caso de
las mujeres hay embarazos precoces que por lo mismo de la falta de acceso a los
servicios de salud se convierte en un problema de mayor magnitud.

La poblacion joven reacciona de diferente manera ante lo que perciben como falta
de oportunidades para mejorar sus situaciones de bienestar. Una de ellas es
abandonar su lugar de origen para buscar mejores condiciones de vida.

Grdfica 54. Poblacion joven de Oaxaca de Judrez, 2015.

M Mujeres B Hombres —l

15-19 afios 20-24 afios

Fuente: Elaboracidon propia con datos de INEGI 2015.

PROBLEMATICA IDENTIFICADA.

» Derivado del diagnéstico realizado, se identifica la persistencia de una
brecha de desigualdad de condiciones de salud, vivienda y educacion entre
la poblacion de Oaxaca de Juarez; para el afio 2019, cincuenta y cinco
AGEBS de Oaxaca de Juarez fueron declaradas como zonas de atencién
prioritaria, prevaleciendo aun una parte considerable de poblacién que vive
en zonas con alta marginacion y rezago social, siendo los mas perjudicados
los jovenes, mujeres y adultos mayores, al igual que la poblacion que sufre
algun tipo de discapacidad. Los jovenes y las personas discapacitadas
presentan serias dificultades para insertarse en el mercado laboral, en los
primeros la falta de experiencia les conduce en muchos casos a emplearse
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en algun trabajo que no va de acorde a su preparacion académica y sin
estar asegurados soportando jornadas largas de trabajo.

* Los adultos mayores son un sector que enfrenta la pérdida de capacidades
motrices y cognoscitivas, la discriminacion laboral, la dependencia
econOmica y asistencial, la pobreza, la falta de servicios y la vulnerabilidad
y en la actualidad el municipio de Oaxaca de Juarez cuenta con dos Casas
de Dia que, si bien no brinda asilo, ofrece talleres de esparcimiento y
distraccion vy terapia fisica. Sin embargo, son insuficientes para brindar los
servicios a toda la poblacién de edad avanzada.

« De acuerdo con el diagnostico con informacion de INEGI 2010, se
identifican 29 localidades con presencia de poblacién indigena y la mayoria
de ellas presenta grado alto de marginacion, lo que se traduce a falta de
servicios en las viviendas, acceso a servicios de salud, educacion y empleo.

+ Lasalud y el deporte estan estrechamente relacionados, el segundo motiva
al ser humano a tener mejores condiciones de vida. En promedio, poco mas
de la mitad de la poblacion de las agencias municipales es derechohabiente
a algun servicio de salud; sin embargo, es necesario afiliar al resto, ya que
la no afiliada es la poblacion vulnerable y es ésta la que se enfrenta a
situaciones graves cuando enferma y por no contar con recursos
econdmicos suficientes pueden llegar a perder la vida.

* Un ejemplo de problema de salud que prevalece en la actualidad y en la
poblacién en general es la obesidad. De acuerdo con la Secretaria de Salud
del Estado, al cierre del 2017 Oaxaca era el segundo estado con mas
obesidad en adultos y el primero con obesidad infantil, siete de cada diez
oaxaquefios mayores de 20 afios eran obesos, la falta de héabitos de
practica deportiva, y el elevado nivel de sedentarismo de la poblacion y un
bajo porcentaje de educacién fisica efectiva son los causales de la
obesidad. Para que este problema pueda ser atendido es necesario
incrementar a la poblacion derechohabiente a los servicios de salud.

» Actualmente existen diversas actividades deportivas que ayudan al
esparcimiento y a la buena salud de la ciudadania en general, sin embargo,
las personas no tienen acceso o conocimiento por la falta de una adecuada
promocion y difusion de estas. Por otra parte, también se requiere el
mantenimiento de los espacios publicos (parques, canchas, campos de
futbol, polideportivos) para que brinden a la poblacién seguridad y
confianza, ya que el deporte es vital para el desenvolvimiento 6ptimo de la
poblacion en general, pero sobre todo de la nifiez y la juventud.

» Con relacién a la encuesta intercensal 2015, el 3.14% de la poblacion no
cuenta con escolaridad, existe una mayor asistencia a la escuela de
mujeres que de hombres y también hay mas hombres analfabetos que
mujeres.

+ La falta de apoyos a la educacion basica ha hecho que cada vez sean
menos los nifos y jovenes que asisten a la escuela.
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* Por otra parte, existen mujeres que tienen que afrontar situaciones de
violencia de género en la propia casa y la vida laboral, donde se manifiesta
particularmente en la brecha salarial entre éstas y los hombres. Algunas
llevan un doble papel en la vida familiar, pues desarrollan el papel de madre
y padre a la vez, con estadisticas del 2010 el 29.62% de los hogares era
encabezado por una mujer.

* En términos generales, con las estadisticas del SIGED (2018), se pudo
obtener una descripcidén de la estructura educativa en el municipio. Existen
614 Centros de Trabajo, una matricula total de 67,384 alumnos y alumnas y
2,930 docentes.

« Oftro importante dato que se deriva es que practicamente la educacion
privada representa el 50%, dado que tiene 298 instituciones de todos los
niveles educativos. Sumando la matricula solo representa el 20%.

» Actualmente la juventud es uno de los sectores que enfrenta una serie de
situaciones y limitaciones en los distintos ambitos de la vida (educativo,
familiar, salud, sexualidad, econémico y laboral).

* En el ambito laboral la poblacion joven carece de experiencia, considerando
bajos niveles de educacion y capacitacion para el desarrollo de habilidades
y capacidades lo que conlleva a ingresos bajos, la imposibilidad de acceder
a un empleo competitivo, bajo estas condiciones, los jovenes se ven
obligados a aceptar empleos precarios o temporales, sin seguridad social,
prestaciones laborales y buenas remuneraciones.

OBJETIVO.

4.1. Garantizar el cumplimiento de los derechos de la nifiez del municipio.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

4.1.1 Fortalecer la educacion basica de las y los nifios del municipio.

4.1.1.1 Gestionar incentivos para las y los estudiantes de preescolar, primaria
y secundaria que habitan en las zonas con alto grado de marginacion a fin de
gue no abandonen sus estudios.

4.1.1.2. Promover los estimulos que oferte el gobierno federal y estatal a los
estudiantes de educacién basica.

4.1.1.3. Impulsar mecanismos de colaboracién con los gobiernos estatal y
federal para mejorar la calidad e inclusion de la educacién.

4.1.2. Promover el derecho a la salud de la nifiez en el municipio de Oaxaca de
Juérez.
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4.1.2.1. Brindar asesoria a los CAl y jardines de nifios que se encuentran en
el municipio, respecto a la elaboracién de menus infantiles de alta calidad
nutricional.

4.1.2.2. Impulsar convenios de coordinacion y colaboracion entre el municipio
e instituciones educativas, que fomenten la erradicacion de la anemia y
obesidad infantil.

4.1.3. Promover el derecho a un entorno seguro y libre de violencia y
discriminacion para las y los nifios del municipio.

4.1.3.1. Desarrollar campafas de prevencion de la violencia infantil en el
seno familiar y en las escuelas.

4.1.3.2. Impulsar estrategias de concientizacion y no discriminacion hacia los
y las nifias por su condicion fisica, social, sexual, econémica o étnica.

4.1.3.3. Promover mecanismos de colaboracién con los gobiernos estatal y
federal para garantizar la seguridad de nifias y nifios en condicion de
movilidad.

4.1.3.4. Impulsar mecanismos para erradicar la condicién de trabajo infantil
en el municipio.

OBJETIVO.

4.2. Fomentar una cultura de respeto y trato digno a los adultos mayores.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.2.1. Impulsar las acciones que procuren una atencion oportuna y de calidad a
las personas adultas mayores en los ambitos de la salud, nutricion y recreacion
gue les permita una vida digna.

4.2.1.1. Implementar actividades fisicas y culturales para las personas
adultas mayores en las agencias municipales.

4.2.1.2. Establecer mecanismos de colaboracion institucional para canalizar
a las personas adultas mayores que lo requieran a atencion geriatrica.
4.2.1.3 Acercar a las agencias municipales la credencializacion del INAPAM.
4.2.1.4. Promover convenios con los distintos comercios locales del
municipio, que permitan la obtencion de descuentos que beneficien a los
adultos mayores.

4.2.1.5. Realizar una campafa orientada a sensibilizar a la ciudadania
respecto al trato digno y responsable de los adultos mayores.
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OBJETIVO.

4.3. Promover una cultura de prevencion, rehabilitacion e integracion social de las
personas con discapacidad.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.3.1. Impulsar acciones que contribuyan a disminuir la prevalencia de las
enfermedades que conllevan a la discapacidad.

4.3.1.1. Promover mecanismos de colaboracion institucional que permitan
acercar servicios de salud y terapias de rehabilitacion a las personas con
discapacidad que lo requieran.

4.3.1.2. Desarrollar campafias de prevencion y concientizacion respecto a
las principales enfermedades que son causales de discapacidad entre la
poblacién del municipio.

4.3.2. Promover con la participacion de los diferentes sectores de la sociedad,
mecanismos que fomenten la inclusion social de personas con discapacidad, asi
como el pleno goce de sus derechos.

4.3.2.1. Desarrollar mecanismos para acercar trdmites y servicios a las
personas con discapacidad atendiendo principalmente sus necesidades
bésicas.

4.3.3.2. Promover con la iniciativa privada la generacion de oportunidades
de empleo para personas con discapacidad.

4.3.3.3. Establecer canales de colaboracion institucional para facilitar el
acceso de personas con discapacidad a los apoyos econdmicos del
gobierno federal.

OBJETIVO.

4.4. Garantizar el derecho social a una vivienda digna para las y los habitantes del
municipio, desde una perspectiva de mayor inclusion y equidad social.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.4.1. Contribuir a la mejora de las viviendas del municipio, para reducir los
porcentajes de la poblacidbn que se encuentra en situaciones de marginacion y
rezago social, a través de programas de apoyo.
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4.4.1.1. Recorrer las trece agencias municipales, colonias, fraccionamientos
y barrios del municipio, para identificar las carencias en materia de vivienda.
4.4.1.2. ldentificar y caracterizar programas de apoyo a la vivienda de
instancias estatales, federales y de organizaciones de la sociedad civil que
sean susceptibles de operar en el municipio.

4.4.1.3. Gestionar canales de colaboracion con los responsables de los
programas de apoyo a la vivienda de instancias estatales, federales y
organizaciones de la sociedad civil, para establecer mecanismos de
colaboracion que faciliten el acceso de la ciudadania a estos programas.
4.4.1.4. Elaborar convenios de colaboracion y coordinacion con
dependencias del gobierno federal, estatal y municipal con el objetivo
gestionar subsidios y créditos destinados a las y los residentes del
municipio, con la finalidad de resolver las necesidades en materia de
vivienda, bajo reglas de operacion de la Comision Nacional de Vivienda.
44.1.5. Promover en las trece agencias municipales, colonias,
fraccionamientos y barrios del municipio programas de vivienda.

OBJETIVO.

4.5. Mejorar la calidad de vida de la poblacion indigena que viven en el municipio.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.5.1. Realizar actividades que ofrezcan a la poblacion indigena mayores
oportunidades de insercién educativa, laboral y social.

4.5.1.1. Impulsar actividades que reconozcan y enaltezcan la cultura e
identidad de las comunidades indigenas.

4.5.1.2. Gestionar proyectos productivos para la poblacion indigena como
una fuente de autoempleo y generacion de ingresos.

4.5.1.3. Gestionar becas para estudiantes indigenas.

4.5.1.4. Promover la capacitacion incluyente de la poblacion indigena con la
finalidad de fortalecer sus capacidades e incentivar su insercion laboral de
forma competitiva.

4.5.1.5. Desarrollar mecanismos de apoyo a la comercializacion de
servicios y productos elaborados por poblacién indigena.

OBJETIVO.

4.6. Promover y mejorar la salud fisica y emocional de la poblacién del municipio
de Oaxaca de Juarez.
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ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.6.1 Fortalecer los servicios de salud en el municipio para reducir el riesgo de
enfermedades.

4.6.1.1. Elaborar y tener actualizado un diagnéstico sobre las condiciones
gue presenta el municipio en materia de salud para que ofrezca la
informacion necesaria para implementar planes y programas.

4.6.1.2. Mejorar el acceso de la poblacion a los servicios béasicos de salud,
mediante coordinacién con los gobiernos federal y estatal.

4.6.1.3. Gestionar con los gobiernos federal y estatal el equipamiento
necesario de los espacios de salud y seguridad social existentes en el
municipio.

4.6.1.4. Establecer acciones de difusion a la poblacién sobre la prevencion
de riesgos de los problemas principales de salud: salud sexual y
reproductiva, nutricion, salud materna y perinatal, prevencién de la
mortalidad materna y perinatal.

4.6.1.5. Brindar atencion médica gratuita y servicios de laboratorio a bajo
costo para los habitantes del municipio de Oaxaca de Juérez.

4.6.1.6. Fomentar y preservar la salud publica a través del control sanitario
en giros comerciales.

4.6.1.7. Brindar esterilizaciones animales gratuitas para tener un control de
la natalidad de la poblacion canina vy felina.

4.6.1.8. Realizar el control sanitario a las trabajadoras y trabajadores
sexuales para evitar la propagacion de enfermedades de transmision
sexual.

4.6.2. Promover actividades deportivas y de esparcimiento, asi como la atencion y
mantenimiento a los espacios publicos destinadas a estas.

4.6.2.1. Gestionar con los gobiernos federal y estatal el equipamiento
necesario, asi como el mantenimiento de los espacios publicos de
esparcimiento, canchas y espacios deportivos, gimnasios y parques
existentes en el municipio.

4.6.2.2. Llevar a cabo la remodelacion integral del gimnasio municipal.
4.6.2.3. Crear espacios deportivos y recreativos incluyentes equipados para
todos los grupos y sectores de la poblacion.

4.6.2.4. Establecer acciones de difusion y promocion del deporte a la
poblacién y generar su proceso de desarrollo y masificacion.

4.6.2.5. Organizar eventos competitivos que promuevan la practica
deportiva entre las y los habitantes del municipio, para establecer vinculos
con el sector social, instituciones educativas y deportivas publicas y
privadas, a fin de estimular la adopcion de habitos deportivos.
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OBJETIVO.

4.7. Mejorar las condiciones de igualdad de género y promover la prevencion y
atencion de la violencia contra las mujeres.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.7.1. Generar las condiciones para mejorar las oportunidades para el desarrollo
integral de las mujeres.

4.7.1.1. Conocer la condicion y situacién de las mujeres en el municipio.
4.7.1.2. Brindar politicas publicas que atienda las necesidades de las
mujeres.

4.7.1.3. Promover acciones afirmativas que cierre las brechas de
desigualdad en el &mbito laboral.

4.7.1.4. Promover en el sector empresarial politicas para la igualdad de
género mediante el otorgamiento de incentivos econémicos y/o distinciones.
4.7.1.5. Impulsar un programa que favorezca la economia de las mujeres,
que les permita emprender, en particular las que estén como jefas de familia.
4.7.1.6. Implementar programas de capacitacion para el autoempleo de las
mujeres.

4.7.1.7. Realizar campafas de sensibilizacion y concientizacion hacia la
ciudad para prevenir la violencia de género y la no discriminacion hacia las
mujeres.

4.7.1.8. Fortalecer los servicios que otorga el Instituto Municipal de las
Mujeres en materia de politicas publicas para la igualdad de género.

OBJETIVO.

4.8. Fomentar el acceso y la permanencia de la poblacion en los diferentes niveles
educativos.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.8.1 Contribuir a la reduccién de la deserciéon escolar de los estudiantes de nivel
medio y superior, en especial de las zonas con alta marginacion.

4.8.1.1. Desarrollar cursos y talleres que fomenten el interés por el estudio
en los nifios y jovenes del municipio.

4.8.1.2. Gestionar ante los gobiernos estatal y federal, becas para
estudiantes.
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4.8.1.3. Implementar politicas publicas para mejorar la educacion en los
diferentes niveles.

4.8.1.4. Disminuir el rezago educativo para mejorar la calidad de vida de los
ninos y nifias que integran la matricula de los Centros Educativos
Municipales.

4.8.1.5. Dar cobertura al subsistema educativo municipal, de acuerdo al
presupuesto, buscando la inclusién de nifios y nifas de zonas de alta
marginacion.

4.8.1.6. Elaborar diagndsticos municipales en zonas de vulnerabilidad
escolar para el combate del rezago educativo.

4.8.1.7. Dar atencién permanente a las necesidades para la mejora
continua de la gestion administrativa de los Centros Educativos Municipales
Existentes.

4.8.1.8. Ofrecer permanentemente la adecuada capacitacion al personal
docente y administrativo, de cocina e intendencia que influya en la mejora
del quehacer profesional y de vida.

4.8.1.9. Instrumentar mecanismos de coordinacion con instituciones de
educacion basica obligatoria del municipio, para llevar a cabo programas de
nivelacién escolar con alumnos de bajo rendimiento.

4.8.1.10. Coordinar acciones con el Instituto Estatal de Educacién para
Adultos procurando disminuir el rezago educativo.

4.8.1.11. Conformar e instalar el Consejo Municipal de Educacion, Ciencia y
Tecnologia.

OBJETIVO.

4.9. Promover y fortalecer la cultura de lectura y de informacién que incremente el
acervo cultural de las y los habitantes del municipio.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.9.1. Implementar entre la poblacion, estrategias novedosas para revalorar la
importancia de la lectura.

4.9.1.1. Gestionar la adquisicion de libros de interés de los y las usuarios de
las bibliotecas.

4.9.1.2. Mejorar, de conformidad al presupuesto, las instalaciones de las
bibliotecas que coadyuven a obtener un ambiente agradable para las y los
usuarios.

4.9.1.3. Dar difusion a las actividades, cursos y talleres que ofrecen las
bibliotecas municipales.
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OBJETIVO.

4.10. Lograr que la poblacién del municipio de Oaxaca de Juarez incremente la
calidad en su formacion educativa.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.10.1 Brindar la oportunidad a la poblacién en general de contar con educacion o
capacitacion.

4.10.1.1. Impulsar en las instituciones educativas la implementacion de
acciones con perspectiva de género que contribuyan a cerrar las brechas
de desigualdad.

4.10.1.2. Firmar convenios de colaboracion con instituciones educativas,
privadas y gubernamentales.

4.10.1.3. Vincular a los alumnos destacados del municipio de Oaxaca de
Juéarez con instituciones educativas para ser candidatos a becas.

4.10.1.4. Firmar convenios con asociaciones, fundaciones, universidades e
instituciones a nivel estatal, nacional e internacional.

4.10.1.5. Promover campafias y procesos de sensibilizacion y
concientizacién sobre la no discriminacion, prevencién de la violencia de
género contra las mujeres en el sistema educativo.

4.10.1.6. Difundir los conocimientos generados por las culturas
mesoamericanas en la mejora de las competencias del pensamiento
matematico.

4.10.1.7. Ofrecer servicios de informacion cientifica astronémica, asi como
la observacion a través de los telescopios del Observatorio Astronémico
Municipal.

4.10.1.8. Capacitar a las y los servidores publicos municipales vinculados
con la educacion en valores institucionales y educacion.

OBJETIVO.

4.11. Impulsar la inclusion social, el respeto y goce pleno de los derechos de las
personas de la comunidad LGBTTTIQA.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.11.1. Promover el respeto, la igualdad y la no discriminaciéon por identidad de
género y orientacion sexual.
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4.11.1.1. Realizar campafias de informacion, sensibilizacion vy
concientizaciéon ciudadana dirigidas a fomentar el respeto a los derechos y
la inclusion social de las personas de la comunidad LGBTTTIQA.

4.11.1.2. Promover entre el sector de prestadores de servicios turisticos la
acreditacion de la industria turistica orientada al mercado LGBTTTIQA de la
Secretaria de Turismo Federal.

4.11.1.3. Fomentar la no discriminacion laboral por identidad de género y
orientacion sexual entre el sector empresarial.

4.11.1.4. Atender o remitir a las instancias competentes las iniciativas,
peticiones y propuestas presentadas por personas LGBTTTIQA en el
ambito municipal.

4.11.1.5. Capacitar a los servidores publicos en materia de respeto,
igualdad e inclusion social de personas de la comunidad LGBTTTIQA.
4.11.1.6. Impulsar mecanismos de colaboraciéon institucional para la
prevencién y atencion a victimas de crimenes de odio por razén de
identidad de género y orientacion sexual.

OBJETIVO.

4.12. Promover el goce de los derechos de las y los jovenes del municipio de
Oaxaca de Juérez.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

4.12.1. Incrementar las oportunidades de crecimiento profesional y personal en la
poblacién joven del municipio.

4.12.1.1. Gestionar con los gobiernos federal y estatal cursos y talleres para
capacitar a los jovenes que no tengan educacion superior, en oficios para
incorporarlos al mercado laboral.

4.12.1.2. En coordinacion con la iniciativa privada generar oportunidades de
empleo para los jovenes recién egresados

4.12.1.3. Gestionar la aplicacion de recursos federales destinados a los
jovenes.

4.12.1.4. Prevenir a la poblacion juvenil sobre el riesgo que conlleva el
consumo de alcohol, tabaco y drogas.

4.12.1.5. Implementar un programa de educacion sexual para prevenir
embarazos no planeados en adolescentes y enfermedades de transmision
sexual.

4.12.1.6. Promover el derecho al empleo, a través de convenios con
universidades publicas y privadas para ofrecer la oportunidad a estudiantes
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y profesionistas que quieran participar en los programas del gobierno
federal que impulsen y promueva el empleo para los jovenes.

EJE 5 “CIUDAD SUSTENTABLE”

DIAGNOSTICO.

ACCESIBILIDAD E INCLUSION.

Una vertiente fundamental para el desarrollo de las ciudades y municipios
corresponde a la posibilidad de que los espacios publicos se constituyan en areas
accesibles para todas las personas, y de esa manera, cualquiera pueda hacer uso
de ese espacio en el momento que lo considere necesario o sea de su interés.

Grdfica 55. Numero de dreas verdes en el municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Instituto Catastral del Estado de Oaxaca.

La grafica presenta datos que el Instituto Catastral del Estado de Oaxaca
comparte respecto a las areas verdes que existen en el municipio de Oaxaca de
Juérez. De acuerdo con la fuente, son seis agencias municipales que cuentan con
dichas areas. Por lo que se comprende que las areas verdes son extensiones
territoriales que cuentan con algun tipo de flora como bosques.
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De igual manera la grafica muestra la diferencia significativa que existe entre
algunas localidades en cuanto a la ubicaciébn de areas verdes, mientras la
cabecera municipal y la agencia de Santa Rosa presentan 16 y 17
respectivamente, Montoya presenta solo una.

Esta situacion hacer referencia a la necesidad de regenerar en aquellas agencias
con pocas areas verde para que el municipio cuente con la suficiente capacidad
para combatir el COo.

Mapa 11. Accesibilidad al espacio publico abierto del municipio de Oaxaca de Judrez

San Pablo Etla

San Andrés Huayapam

“Voase Oaxaca de Juaror
N
San Jacinto'Artilpas

Santa Maria Atzompa

s i 7
Santa Lucia del (‘amino}/./" \n-\

] santa'Gruz Amilpas
3 .* . /san Sebastian Tutla
| sanSebastianyTutla| \

~<  simbologia

. h} ;
Jsan Antonio
. - / delaCal |
Santa Cruz-Xoxocotlan w .
- / - > 4 o
/ L - 7 Iy s
= s / Y o 2500 |
Cuilapam de Guerrero " A / . =
{ oy 3 N m
i » A / 2] > @@ Area de influencia 1,000m*
/ .
e S AN / [t
SR . /
Q , o 08 Zkm / « ( * Area de influencia para espacios mayores a 50ha

Fuente: Recuperado de Informe Final Municipal Oaxaca de Juarez Oaxaca, México, ONU-
HABITAT 2016.

ESPACIO PUBLICOS.

Segun el estudio de la ONU-Habitat realizado en el 2016, en el municipio de
Oaxaca de Juérez el porcentaje de area urbana que se encuentra cerca de algun
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espacio publico determinado presenta un indicador moderadamente débil, es
decir, que una parte de la poblacién debe recorrer largas distancias para llegar a
estos espacios, lo que limita su uso y por lo tanto la interaccién social.

Con respecto al indicador de areas verdes per cépita, en el mismo informe se
presenta como extremadamente deébil, lo que implica una reduccion en la
capacidad de capturar emisiones de CO2, limitando también la interaccién social
en condiciones ambientalmente saludables.

Esto indica posibles dafios a las personas que dedican determinado tiempo a
hacer alguna actividad fisica al aire libre, ya que como lo menciona el indicador las
condiciones de capturar el CO2 es extremadamente débil, o cual en lugar de traer
un beneficio a la salud de las personas puede tener un perjuicio.

Grafica 56. Sub indice de Espacio Publico.
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—

86.46

Accesibilidad al espacio publico abierto
58.45

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

@ Aglomeracién urbana @ Oaxaca de Juarez

Fuente: Elaboracidon propia con datos de Informe Final Municipal Oaxaca de Juarez
Oaxaca, México, ONU-HABITAT 2016.
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Grdfica 57: Espacios publicos del municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Unidad de Investigacién y Estadistica Adscrita a
la Secretaria Técnica del municipio de Oaxaca de Juarez 2017-2018.

La grafica 57 presenta espacios publicos (canchas, parques, jardines, plazas) que
existen por agencias. En donde San Martin Mexicapam y la cabecera municipal
cuentan con el mayor numero de espacios publicos. Ademas, es notaria la
diferencia entre agencias por ejemplo por cada 17 espacios publicos que hay en la
cabecera, en Candiani hay 1 y en Cinco Sefiores hay 2, lo cual indica la brecha de
construccion de espacios publicos entre las localidades que comprenden el
municipio.
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Grdfica 58. Mercados y tianguis del municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del archivo de la Coordinacion de Planeacién 2019.

La cabecera municipal cuenta con el mayor numero de mercados y tianguis. El
rango de mercados por agencia es de uno, mientras en la cabecera municipal es
de 13, la enorme diferencia que hay entre la cabecera y sus agencias puede ser
explica a partir de la ubicacion demogréfica, ya que en la cabecera municipal se
concentra la mayor parte de la poblacién del municipio.

MOVILIDAD DE POBLACION CON DISCAPACIDAD.

A partir de la informacion del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el municipio de Oaxaca de Juarez
registraba un total de 8 mil 859 habitantes con discapacidad, equivalentes al
3.36% de la poblacion del municipio. Del total de poblacion con discapacidad, el
44.64% son hombres y el 55.38% son mujeres. En la tabla siguiente, se muestran
los tipos de discapacidad que presentaba esta poblacién.
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Tabla 27. Personas con discapacidad en el municipio de Oaxaca de Judrez 2010.

PORCENTAJE PORCENTAJE | CANTIDAD
MUEJERES | HOMBRES
POBLACION
TOTAL 53.51 46.49 100 263,357
SIN 53.52 46.48 93.95 247,437
DISCAPACIDAD : y ' '
DISTRIBUCION TOTAL 55 44.62 3.36 8,859
SEGUN MOTRIZ 60 40 1.96 5,170
CONDICION DE CON AUDITIVA | 49.95 50.05 0.42 1,105
DEL
DISCAPACIDAD | DISCAPACIDAD LENGUAJE 49 51 0.32 851
VISUAL 57 43 0.87 2,304
MENTAL 46.72 53.28 0.35 916
NO
ESPECIFICADO 50.55 49.45 2.68 7,061

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI, 2015.

De acuerdo a las cifras presentadas en la tabla anterior, los tipos de discapacidad
mas relevantes son la motriz, visual y auditiva, 1o cual plantea retos interesantes
para las politicas publicas en términos de fortalecer la infraestructura,
equipamientos y mecanismos que permitan una mejor integracion de la poblacion
con discapacidad al entorno social.

Bajo el panorama planteado se requiere planear de mejor la manera la movilidad
de forma tal que la ciudadania pueda trasladarse a espacios laborales, educativos
y de diversion sin presentar tantas dificultades, y lo pueda hacer en modos
sustentables de transporte, esto es transporte publico, bicicleta o caminando.

ORDENAMIENTO Y SERVICIOS PUBLICOS.

Una ciudad ordenada genera mejores condiciones de vida para sus habitantes ya
gue tiene repercusiones en la movilidad, la seguridad y la calidad del aire, entre
otros factores; por tanto, generar politicas publicas orientadas a mejorar las
condiciones de orden de una ciudad seran proporcionalmente de beneficio para
sus habitantes.

Un aspecto fundamental para el desarrollo urbano sustentable hace referencia a la
cobertura de servicios basicos en las viviendas de un centro urbano.
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Por lo que se refiere al servicio de agua potable, de las 69,266 viviendas
particulares habitadas el 94.40% dispone de agua entubada, estando por arriba
del porcentaje estatal de 85.56%, pero aun es significativo el porcentaje que no

cuenta con agua o que la obtiene por acarreo (INEGI, 2015).

Tabla 28. Porcentaje de disponibilidad de agua entubada y acceso al agua en las viviendas
particulares habitadas en el estado de Oaxaca y municipio de Oaxaca de Juarez, 2015.

MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ

PORCENTAIJE
TOTAL 94.4
DENTRO DE LA VIVIENDA 74.93

ENTUBADA FUERA DE LA VIVIENDA, PERO

DENTRO DEL TERRENO 25.07
TOTAL 5.37
DE LA LLAVE COMUNITARIA 1.59
DE OTRA VIVIENDA 6.67
DE UNA PIPA 66.56

POR ACARREO DE UN POZO 22.57
DE UN RIO, ARROYO O LAGO 1.78
DE LA RECOLECCION DE LLUVIA 0.22
NO ESPECIFICADO 0.62
NO ESPECIFICADO 0.23

En cuanto a la disponibilidad de drenaje, a partir de datos de la Encuesta
Intercensal 2015 de INEGI, se observa que en el municipio de Oaxaca de Juarez
sélo el 1.06% de las viviendas no dispone drenaje siendo menor comparado con el
total estatal de 2.18%. En la tabla 29 se observa los porcentajes de disponibilidad

Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI, 2015.

de drenaje, asi como el lugar de desalojo.

Tabla 29. Porcentajes de disponibilidad de drenaje en el municipio de Oaxaca de Judrez.

MUNICIPIO DE OAXACA DE
JUAREZ

LUGAR DE DESALOJO

94.55

92.68

RED PUBLICA
DISPONEN DE FOSA SEPTICA O TANQUE SEPTICO
DRENAIJE (BIODIGESTO)

7.12

BARRANCA O GRIETA

0.15

RIO, MAR, LAGO

0.04

NO DISPONEN DE DRENAJE

4.39

NO ESPECIFICADO

1.06

TOTAL

94.55

Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI, 2015.
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Con base a la Encuesta Intercensal 2015, en el municipio de Oaxaca de Juarez de
las 9 mil 266 viviendas particulares habitadas el 99.28% disponen de drenaje,
siendo mayor comparado con el total estatal de 95%, de las cuales el 94.94%
cuenta con retrete y el 5.06% cuenta con letrina o pozo, el 0.27% de las viviendas
no disponen de servicio sanitario.

El servicio de energia eléctrica es el que presenta mayor cobertura en las
viviendas del municipio, con el 99.35% de las mismas, porcentaje superior al
95.03% que se registra a nivel estatal (INEGI, 2015).

Grdfica 59. Porcentaje de disponibilidad de energia eléctrica en el municipio de Oaxaca de Judrez,
2015.

No No
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0.13%

disponen__

0.52%

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.

En condiciones de creciente urbanizacién y expansion urbana, la densificacion es
un objetivo de planificacion que ofrece beneficios sociales, econémicos y
ambientales para las ciudades (ONU-Habitat, 2013). Considerando el parametro
global de alta densidad (15 mil hab/km?2), el valor obtenido para el municipio es
bajo y se traduce en un indicador débil, lo que indica expansion urbana
insostenible, ineficiencias para la prestacion de servicios publicos y altos costos
para la construccién de infraestructura.
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Grdfica 60. Sub indice de infraestructura de vivienda.
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Fuente: Elaboracidn propia, con datos de Informe Final Municipal Oaxaca de Judrez
Oaxaca, México, ONU-HABITAT 2016.

En las 69,266 viviendas particulares habitadas el 46.91% dispone de internet, cifra
mayor a la estatal de 13.63%, el 87.56% dispone de refrigerador, el 65.90% de
lavadora, el 45.79% de computadora y el 48.88% dispone de teléfono fijo.

Grdfica 61. Disponibilidad de bienes en las viviendas particulares habitadas del municipio de

Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI, 2015.
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Los datos de la grafica anterior reflejan que la condicion de tecnologia es més
favorable en promedio en todos los rubros el municipio de Oaxaca de Juarez que
en el estado, lo cual puede ser indicativo de la situacion de condicidn
metropolitana en la que se ubica el municipio de Oaxaca de Juéarez.

Entre estos indicadores es de particular importancia el acceso a Internet, como un
servicio que potencia diversos aspectos en la vida de las familias. Como se
menciono, pese a ser el centro urbano mas importante del estado de Oaxaca, el
municipio sOlo registra a un 46.91% de viviendas con este servicio, que
representan aproximadamente el 30% de la poblacion, cifra inferior al promedio
municipal en el pais, de acuerdo con el Informe ONU - Habitat 2016. Aun mas
entre aquellas personas que disponen de este servicio en sus hogares, la
velocidad de banda ancha se queda considerablemente por debajo del mismo
promedio municipal en el pais.

Grdfica 62. Disponibilidad de tecnologias de informacion en las viviendas particulares habitadas en
el municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.
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SERVICIOS PUBLICOS Y EQUIPAMIENTO URBANO.

Con base al Inventario Nacional de Vivienda 2016, se muestra el porcentaje de
manzanas que cuentan con los servicios publicos de alumbrado publico, letreros
con nombre de la calle, arboles o palmeras, por lo que de las 4,409 manzanas que
tiene el municipio de Oaxaca de Juarez, en donde se observa que solo el 52.95%
de las manzanas cuenta con alumbrado publico en todas sus vialidades, sélo el
14% cuenta con letrero con nombre de la calle en todas sus vialidades, asi como
un 28.48% tiene arboles o palmeras en sus 4 vialidades.

Grdfica 63. Total de manzanas con los servicios publicos de alumbrado publico, letrero con nombre
de la calle, drboles o palmeras en el municipio de Oaxaca de Judrez 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Inventario Nacional de Vivienda 2016.

La grafica que se muestra a continuacion ofrece datos de los panteones que
existen en las distintas agencias del municipio, identificando que 4 agencias no
cuentan con un panteon (Cinco Sefores, Guadalupe Victoria, Candiani y San Luis
Beltran), lo que puede generar problemas de caracter de movilidad y sanidad, por
tanto, es importante considerar la gestion para que exista un lugar destinado a la
construccion de un pantedn en las agencias que no tienen.
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Grdfica 64. Panteones en el municipio de Oaxaca de Judrez.
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Fuente: Elaboracion con datos del archivo de la Coordinacién de Planeacién 2019.

El municipio de Oaxaca de Juarez, segun datos del Anuario Estadistico y
Geografico 2017, cuenta con ocho bibliotecas publicas, 52 personas ocupadas en
estas, 78,191 libros existentes, 47,583 consultas realizadas y 46,178 usuarios de
estas.

El municipio de Oaxaca de Juarez registra 11 centros y unidades deportivas
conforme a la Comisién Estatal de Cultura Fisica y Deporte.

COMUNICACIONES Y TRANSPORTE.

El tema del transporte y la movilidad de personas y mercancias es uno de los
retos principales actualmente para cualquier centro urbano. De acuerdo con cifras
del Sistema Estatal y Municipal de Base de Datos 2017, se tiene registrado un
total 134,420 vehiculos en Oaxaca de Juarez, de los cuales el 54.13% son
automoviles, 1.10% son camiones para pasajeros, 28.67% son camiones Yy
camionetas para carga y el 16.10% son motocicletas, lo cual puede apreciarse en
la grafica 65.
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Grdfica 65: Numero de vehiculos registrados en el municipio de Oaxaca de Judrez por tipo de
vehiculo, 2015, 2016 y 2017.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.

De acuerdo al Estudio de Movilidad Urbana en Oaxaca de Juarez (BMS
Consultoria, 2019), el promedio de desplazamientos (ida y vuelta) a la semana
(lunes a viernes) que los habitantes del municipio realizan sus actividades es de
3.8 (3 a 4 desplazamientos). El gasto promedio por desplazamiento es de $35.2,
con un tiempo promedio de desplazamiento de 25 minutos. Los principales medios
de transporte utilizados son: autobus urbano (91.3%), mototaxi (28.6%), automovil
particular (21%), a pie (9.1%), taxi forAneo (8.0%, motocicleta (4%), taxi de sitio
(1.9%), bicicleta (0.7%).

Lo anterior confirma los resultados del Informe ONU - Habitat 2016, que sefala
que el municipio no cuenta con red de transporte publico de alta capacidad
(basado en tecnologias, calidad y desempefio Optimos), variable que en las
mediciones de este informe arroja un valor de 0, lo que indica condiciones que
dificultan la movilidad, conectividad e integracién del territorio, y disminuye la
productividad, sustentabilidad y calidad de vida. Fatalidades de transito. EI nimero
anual de accidentes mortales de trafico por cada 100 mil habitantes es muy sélido.
Esto significa que el municipio tiene caracteristicas aceptables de disefio, control
de trafico y seguridad vial, lo que reduce riesgos asociados a la movilidad.
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El mismo Informe ONU - Habitat 2016 propone 3 indicadores que abordan de
forma mas especifica la movilidad en las ciudades:

a) Densidad de la interconexion vial: Se refiere al nimero de intersecciones de
calles por kildmetro cuadrado de area, que en el caso del municipio de Oaxaca de
Juarez se encuentra ligeramente por debajo de la media municipal (Gréafica 66), lo
que demuestra que la distancia entre cada interseccion es relativamente larga,
normalmente este tipo de disefio urbano desincentiva el transito de peatones y
ciclistas.

b) Densidad vial: Este indicador hace referencia a la longitud de la red de calles
por kildbmetro cuadrado de area urbana; en esta vertiente el municipio de Oaxaca
de Juérez rebasa de manera significativa la media municipal, es decir que hay
suficientes calles cortas y que por lo tanto se mejora la movilidad no motorizada,
como caminar o andar en bicicleta.

c) Superficie destinada a vias: indicador que mide la superficie urbana destinada a
la vialidad; se puede observar el municipio de Oaxaca de Juarez se encuentra
practicamente al nivel de la media municipal, lo que significa que la superficie
destinada a este uso y a otros usos productivos, sociales y ambientales es
relativamente equilibrada, generando un impacto positivo en la movilidad urbana y
en el uso eficiente del suelo.

Grdfica 66. Sub Indice de movilidad urbana.
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En el tema de una ciudad ordenada es primordial un proceso que privilegie el
desarrollo urbano y la movilidad sustentable, de tal forma que la ciudadania mire al
municipio como un espacio propicio para su desarrollo y le ofrezca las condiciones
adecuadas para el desarrollo de las personas.

RESILIENCIA URBANA.

CLIMA.

El Atlas de Riesgo del Municipio de Oaxaca de Juéarez indica que el clima
predominante en el municipio es semiarido calido (BS1), registrando en 2016 una
temperatura promedio mensual entre 188 y 26 grados Celsius. Las
precipitaciones pluviales mas intensas se registran entre los meses de mayo a
septiembre, alcanzando en 2016 un maximo de 158.7 milimetros en el mes de
agosto (INEGI, 2017).

Un segmento importante de la superficie del municipio se caracteriza como de uso
urbano, sin embargo, existen zonas con cinco tipos de vegetacion: selva baja
caducifolia, de temporal, bosque de pino, bosque de encino y pastizal inducido.

Se identifican cinco tipos de uso de suelo en la demarcacion territorial del
municipio: area urbana (la mayor parte de la superficie), zonas dedicadas a
agricultura de temporal con cultivos anuales y semi permanentes, asi como
bosque, selva y pastizal inducido.

La superficie municipal presenta 4 tipos de unidad geomorfoldgica: planicie, pie de
montafia, relieve de montafia baja y relieve de montafia alta. De manera
topogréfica, el terreno que conforma el municipio presenta una elevacion que va
de los 1,500 metros sobre el nivel del mar (planicie), hasta los 3,100 en la parte
mas alta del relieve de montafa alta, conocido como el Cerro Pefia de San Felipe,
al noreste. Sin embargo, también existen elevaciones menores que van de los
1,800 a 1,900 metros sobre el nivel del mar, como es el caso del Cerro del Fortin.

MEDIO AMBIENTE.

En el estado de Oaxaca, en 2015 se registrd un total de 283 incendios forestales,
de los cuales 10 ocurrieron en el municipio de Oaxaca de Juarez, afectando un
total de 12 hectareas de diferentes tipos de superficies (INEGI, 2015).
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Tabla 30. Superficie afectada (hectdreas)

INCENDIOS ; )
MUNICIPIO DE OAXACA FORESTALES TOTAL HERBACEO ARBOREO ARBUSTIVO
DE JUAREZ
10 12 9 0 3

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.

En materia de manejo de residuos solidos, se observa que el 95.11% de los
residuos son desechados a través del servicio publico, el 3.08% es tirado a la
basura o colocada en algun contenedor, el 0.83% es quedado y el 0.29% es
enterrado o tirado en otro lugar, esto con base a datos del Anuario Estadistico y
Geografico de Oaxaca de INEGI, 2017.

Tabla 31. Forma de eliminacion de residuos (Porcentaje)

TIRAN EN EL
El\;ggﬁﬁg A | BASURERO ENTIERRAN
> PUBLICO O O TIRAN EN NO
MUNICIPIO | TOTAL | PUBLICODE | ), ANy | QUEMAN OTRO ESPECIFICADO
DE OAXACA RECOLECCION
) DEBASURA | CONTENEDOR LUGAR

DE JUAREZ 0 DEPOSITO

69,266 95 3.08 0.83 0.29 0.7

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2015.

En el municipio de Oaxaca existe una planta de tratamiento de aguas residuales,
con una capacidad instalada de 9.1 litros por segundo, en la cual se tratan 0.29
millones de metros cubicos, donde se realiza remocion de materiales organicos
coloidales y disueltos (INEGI, 2015).

Un aspecto importante reside en materia de regulacion ambiental, durante el afio

2016 se registraron 191 denuncias en materia ambiental, lo que representa el
35.50% del total estatal (INEGI, 2015).
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Tabla 32. Denuncias en materia ambiental.

MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ

ATMOSFERA 50
AGUA 0
SUELO 8

FLORA SILVESTRE 1
FAUNA SILVESTRE 1
FORESTAL 30

ORDENAMIENTO ECOLOGICO E
IMPACTO AMBIENTAL

ZONA FEDERAL MARITIMO
TERRESTRE

OTRAS 96

TOTAL 191

0

Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI, 2015.
DESASTRES NATURALES.

Por su ubicacion geografica, el municipio de Oaxaca de Juérez presenta riesgos
asociados a fendbmenos naturales, particularmente meteorolégicos y sismicos,
entre 2000 y 2017 estos han sido los fendmenos con afectaciones mas relevantes
en el municipio, de acuerdo al Centro Nacional de Prevencion de Desastres:

Afio 2000. Emergencia de cicldn tropical; una tormenta causaria dafios colaterales
por lo que se emitio alerta del siete de noviembre al diez del mismo mes.

Afio 2003. Se registraron incendios forestales y existié una contingencia del 1° de
enero al 27 de marzo. También se registré el fendmeno de sequia, se desarrollé
una contingencia en el que tuvo una duracion de un dia con fecha del 10 de
septiembre.

Aflo 2005. Se presentaron varios fendbmenos como una onda tropical, lluvias
extremas, una depresion tropical, un huracan y sequia. Se emitié una emergencia
para la onda tropical nUmero 29 y la tormenta tropical “José”.

Ao 2010. En este afio se presento el ciclon tropical Mathew por el que se emitiria
un estado de emergencia que duraria del veinticinco de octubre al veintisiete del
mismo mes.

Afio 2011. Del treinta de septiembre al primero de octubre y del primero de

octubre al siete del mismo mes se registraron lluvias intensas que causaron
desastres naturales.
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Afo 2012. Durante este afio se presentaron réplicas de sismos que causaron
dafios menores. Asimismo, se presentaron lluvias severas con afectaciones en la
ciudad.

Afo 2013. En este afio se presentd una lluvia severa por la cual se emitid una
emergencia en el mes de abril.

Afio 2017. En septiembre una inundacion fluvial caus¢ afectaciones en el
municipio, por lo que se emiti6 una alerta de emergencia. En septiembre se
registraron sismo con magnitud de ocho puntos dos grados en la escala de
Richter, que ocasion6 dafios importantes en la infraestructura del municipio.

Grdfica 67. Desastres naturales en el municipio de Oaxaca de Judrez 2003 — 20189.

INCENDIOS
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CENAPRED, 2019.

PROBLEMATICA IDENTIFICADA.

e No existe una visién de sustentabilidad ambiental en el municipio ante los
riesgos y afectaciones que en materia de medio ambiente se observan,
como la afectacion en los cauces y margenes de los rios Atoyac, Salado y
San Felipe, el crecimiento del parque vehicular, la baja capacidad de
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absorcién de CO: por la baja tasa per capita de areas verdes, entre otros
factores.

e La limitada capacidad de planeacién urbana, aunado al rdpido crecimiento
poblacional, de vehiculos y de actividades productivas en el municipio en
los dltimos afos indica la ausencia de una movilidad sustentable e
incluyente en el municipio.

e Existen deficiencias, problematicas y retos en la prestacion de los servicios
publicos competencia del gobierno municipal, como la recoleccion de
basura, el alumbrado publico, la conservacion de vialidades, agua potable,
entre otros.

e Si bien los indices de cobertura de servicios en viviendas son elevados en
comparacion a la media estatal, existen un segmento de la poblacién,
particularmente en zonas marginadas, que aln no tienen acceso a servicios
como electricidad, agua potable y drenaje.

e En los ultimos afos se han sefialado riesgos para perder la denominacion
del Centro Histdérico como Patrimonio Cultural de la Humanidad por parte de
la UNESCO, ante una laxa vigilancia y aplicacion de la normatividad en
materia de conservacion del patrimonio y falta de proyectos para rescatar y
rehabilitar bienes inmuebles.

e Por su ubicacion geografica, el municipio ha sido objeto en los ultimos afios,
de afectaciones por fendmenos naturales, particularmente de tipo
meteoroldgico y sismico, riesgos que siguen estando latentes con
posibilidad de afectacion a la poblacion.

OBJETIVO.

5.1. Detener la perdida y recuperar la biodiversidad del municipio para garantizar
la preservacion de los ecosistemas y su aprovechamiento por las futuras
generaciones, mediante politicas y proyectos de desarrollo sustentable, que
contribuyan también a disminuir la contaminacién del medio ambiente y el uso
irracional de los recursos naturales.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

5.1.1. Fortalecer el ordenamiento ecoldgico del municipio, para la conservacion de
los recursos naturales.

5.1.1.1. Realizar un diagnéstico del ordenamiento ecoldgico en el municipio.
5.1.1.2. Actualizar la normatividad que proporcione certeza juridica a la
conservacion de los recursos naturales, consistente en mitigar la
contaminacion atmosférica a través de acciones de optimizacion de los
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usos de suelo, compactacion urbana, movilidad sustentable y mejoramiento
del espacio verde y publico abierto.

5.1.1.3. Elaborar acciones de caracter publico orientadas a la reutilizacién
sustentable y econdmica de todo tipo de residuos.

5.1.2. Impulsar acciones de arborizacion con especies regionales, que permitan la
recuperacion y mejoramiento de los espacios publicos abiertos.

5.1.2.1 Elaborar un inventario sobre localizacion, tipologia y estado actual
de todo tipo de espacios publicos en el municipio.

5.1.2.2 Reestructurar el disefio urbano de las vialidades principales para
reconfigurar la calle como espacio publico.

5.1.2.3. Implementar acciones para generar reserva de areas verdes en
espacios publicos locales.

5.1.2.4 Crear un programa de participacion ciudadana para el rescate,
activacion y apropiacion de los espacios publicos.

5.1.2.5 Crear una campafia permanente para incentivar a la arborizacion de
espacios publicos y privados.

5.1.3. Gestionar mecanismos para el saneamiento de los rios Atoyac, Salado y
San Felipe.

5.1.3.1. Realizar un diagnéstico de las condiciones prevalecientes en los
cauces y margenes de los rios Atoyac, Salado y San Felipe dentro del
territorio municipal.

5.1.3.2. Identificar fuentes de financiamiento para gestionar recursos tanto
para la elaboracién de los estudios de factibilidad como de las obras de
saneamiento de los rios Atoyac, Salado y San Felipe.

5.1.3.4. Establecer canales de colaboracién con los gobiernos federal y
estatal, instituciones de educacién superior, centros de organizacion y
organismos de la sociedad civil para la elaboracion de los estudios de
factibilidad y la ejecucion de las obras de saneamiento de los rios Atoyac,
Salado y San Felipe.

5.1.3.5. Disefiar y ejecutar campafias de concientizacién y participacion de
la ciudadania en el rescate los rios Atoyac, Salado y San Felipe.

5.1.3.6. Establecer mecanismos de colaboracion con los gobiernos estatal y
federal para proteger los cauces y margenes de los rios Atoyac, Salado y
San Felipe de la contaminacion ambiental.
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OBJETIVO.

5.2. Contribuir a la generacion de una movilidad sustentable que permita optimizar
los traslados de personas y mercancias e impulsar la productividad del municipio a
fin de mejorar la calidad de vida de sus habitantes, con especial énfasis en grupos
de poblacion en condicion de vulnerabilidad.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

5.2.1. Impulsar un Plan de Desarrollo Urbano Metropolitano que permita la
movilidad urbana sustentable como eje rector.

5.2.1.1. Crear un sistema de informacion confiable con indicadores
relacionados a la movilidad urbana.

5.2.1.2. Impulsar acciones orientadas a la reduccion del uso del automovil
generando acciones viables de movilidad.

5.2.1.3. Promover con el gobierno estatal y sector de transporte la
reestructuracion y modernizacion del transporte publico para garantizar un
servicio adecuado y seguro para todas las personas.

5.2.1.4. Gestionar recursos para invertir en acciones en favor de la
movilidad urbana sustentable.

5.2.1.5. Fomentar mecanismos de incentivos para compartir el automovil
privado, que permita la reduccién de una sola persona en un automovil.
5.2.1.6. Establecer mecanismos de comunicacion y colaboracién con los
municipios de la Zona Metropolitana de la Ciudad de Oaxaca para impulsar
proyectos conjuntos que incidan favorablemente en la movilidad sustentable
de la poblacion.

5.2.1.7. Promover proyectos orientados a facilitar la movilidad de las
personas con discapacidad.

5.2.1.8. Promover un programa integral que garantice la seguridad de las
mujeres, nifas, adolescentes, nifios en materia de movilidad (que
contempla calles, transporte, parques, jardines y espacios comunes).

5.2.2. Generar un programa que permita el fortalecimiento y mejora de la
infraestructura vial y mantenerla en Oéptimas condiciones para posibilitar la
movilidad sustentable personas y bienes.

5.2.2.1. Reconfigurar el programa de estructura vial del municipio.

5.2.2.2. Promover estudios de movilidad con el propésito de reducir el uso
del automoévil, favorecer proyectos de transporte publico que reduzcan
tiempos y costos de traslado a la ciudadania, todo ello asociado con
acciones de desarrollo urbano y ordenamiento ecologico.
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5.2.2.3. Establecer un sistema de planeacion urbana municipal y
metropolitano sobre gestion de la movilidad urbana.

5.2.2.4 Construir indicadores relacionados a la movilidad urbana.

5.2.2.5. Promover la seguridad vial para la prevencion de accidentes.
5.2.2.6. Realizar un proceso de reingenieria vial para la sefializacion.
5.2.2.7. Gestionar proyectos de infraestructura vial que mejoren la movilidad
al interior del municipio y en su zona metropolitana.

5.2.2.8. Gestionar proyectos para la ampliacion, rehabilitacion vy
mantenimiento de calles pavimentadas en el municipio.

5.2.3. Realizar el reconocimiento de la forma urbana como elemento central para
facilitar la intermodalidad y la mejora de la funcionalidad del municipio.

5.2.3.1. Definir lineamientos y normas sobre espacios de uso publico y
reestructuracion de barrios que prioricen la movilidad peatonal, ciclista y el
transporte publico definido.

5.2.3.2. Definir el desarrollo urbano de las areas prioritarias a consolidar y/o
densificar tomando en consideracion la infraestructura existente y el uso del
suelo.

5.2.3.3. Mejorar las vialidades que comunican viviendas con equipamientos
sociales de salud, educacion y espacio publico.

5.2.3.4. Gestionar con diversas instancias acuerdos y compromisos
concretos que atiendan necesidades de movilidad sustentable.

OBJETIVO.

5.3 Mitigar la contaminacién ambiental a través de estrategias de optimizacion de
los usos de suelo, compactacion urbana, movilidad sustentable y mejoramiento del
espacio verde y publico abierto principalmente.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

5.3.1. Construir mecanismos de mejoramiento de la calidad del medio ambiente
que permitan a su vez el elevar la calidad de vida.

5.3.1.1. Establecer normas municipales en términos ambientales para la
construccion y funcionamiento de viviendas y centros de servicio y
comercio, principalmente.

5.3.1.2. Establecer normas e incentivos para el uso de transporte escolar y
laboral que reduzca el uso de vehiculos individuales.
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5.3.1.3. Promover proyectos de transicién intermodal establecido para
bienes y mercancias en las periferias de la ciudad, reteniendo transporte
pesado y utilizando vehiculos de menor tamafio.

5.3.1.4. Promover la verificacion vehicular aplicada con limites de emision
estrictos, garantizando su cumplimiento.

5.3.1.5. Fomentar en el sector productivo de establecimientos de
preparacion de alimentos, la adecuada disposicion final de aceite vegetal
utilizado.

5.3.2. Contar con un plan de accion ante desastres naturales.

5.3.2.1. Establecer normas municipales para que la poblacién actlie de
manera oportuna ante la presencia de desastres naturales.

5.3.2.2. Promover un programa de difusion para que la ciudadania esté
sensibilizada ante situaciones de desastres naturales.

5.3.2.3. Capacitar a los servidores publicos para ofrecer apoyo a la
ciudadania ante situaciones de desastres naturales.

OBJETIVO.

5.4. Contribuir a mejorar la calidad de vida de las y los habitantes del municipio
mediante la ampliacion, rehabilitacion y fortalecimiento de los servicios publicos y
la infraestructura urbana, asi como la conservacién del patrimonio edificado de la
ciudad.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

5.4.1. Mejorar la calidad de los servicios publicos establecidos en la normatividad
de competencia municipal, orientados al desarrollo urbano, ordenado vy
sustentable del municipio.

5.4.1.1. Fortalecer la capacidad de recoleccion y transporte de residuos
sélidos mediante la renovacion y ampliacion de las unidades recolectoras y
el equipamiento.

5.4.1.2. Realizar mejoras al sistema logistico de recoleccion de residuos
sélidos del municipio.

5.4.1.3. Establecer mecanismos de colaboracién con el gobierno estatal y
los municipios de la zona metropolitana para impulsar mejores alternativas
para la disposicion final de los residuos solidos.

5.4.1.4. Fortalecer la capacidad de tratamiento de aguas residuales
mediante la rehabilitacion y mantenimiento de la infraestructura destinada a
tal fin.
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5.4.1.5. Gestionar proyectos de rehabilitacién, mantenimiento y ampliacion
del servicio de agua potable en la demarcacién municipal.

5.4.1.6. Gestionar proyectos de rehabilitacion, mantenimiento y ampliacion
de la red de drenaje y alcantarillado en el municipio.

5.4.1.7. Desarrollar una campafia de concientizacion ciudadana para ayudar
a mantener en buenas condiciones y libre de basura el sistema de
alcantarillado en el municipio.

5.4.1.8. Rehabilitar y mejorar la infraestructura de alumbrado publico en el
municipio.

5.4.1.9. Promover proyectos de electrificacion en zonas marginadas y sin
acceso al servicio de energia eléctrica.

5.4.1.10. Impulsar proyectos que mejoren la conectividad y el acceso de la
poblacion a Internet en el municipio.

5.4.2. Implementar acciones de rescate, rehabilitacion y conservacion del
patrimonio del Centro Historico de Oaxaca de Juarez.

5.4.2.1. Realizar un diagndstico de las condiciones y necesidades en
materia de rehabilitacion y conservacion del patrimonio arquitecténico del
Centro Histérico.

5.4.2.2. Actualizar y promover el Plan de Conservacion del Centro Histérico
de la Ciudad de Oaxaca de Juarez.

5.4.2.3. Coadyuvar en el adecuado cumplimiento de la normatividad federal
y estatal en materia de patrimonio historico cultural y en el cumplimiento del
Plan de Conservacion del Centro Histérico de la Ciudad de Oaxaca de
Juérez.

5.4.2.3. Elaborar y gestionar proyectos orientados al rescate de bienes
inmuebles considerados en la zona de patrimonio edificado para enfocarlos
a fines preferentemente de tipo cultural.
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VIII. POLITICAS TRANSVERSALES.

1. IGUALDAD DE GENERO.

El Estado Mexicano ha suscrito diversos instrumentos internacionales donde se
compromete a disefiar y ejecutar politicas publicas para la igualdad de género y la
erradicacion de la violencia contra las mujeres.

En ese tenor, para el municipio de Oaxaca de Juarez, el tema de la Igualdad de
Género se constituye en un eje transversal de la politica publica.

Avanzar en el cierre de la brecha de las desigualdades de género se constituye en
un eje toral de la administracion municipal, existe un compromiso para seguir
avanzado en los resultados de acciones publicas que tiendan a la consolidacion
en diversas areas y generar cambios en las areas donde todavia persisten las
resistencias.

Existe un compromiso por mejorar las buenas practicas en los modelos de gestion
gubernamental y promover también modelos de gestion en las organizaciones
privadas dentro del @mbito de competencias de la administracidn municipal.

En ese contexto el municipio de Oaxaca de Juarez para el afio 2010, presenta en
la medicion del indice de Desarrollo Relativo al Género (IDG) de 0.9062, el cual en
la interpretacion de la formula construida por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) es un nivel alto.

La medicion del IDG en el municipio de Oaxaca de Juarez esta por encima del
promedio estatal en 0.1669, lo cual indica que las condiciones de salud, educacion
e ingresos de las mujeres respecto de los hombres tienen una condicibn mas
favorable en el municipio de Oaxaca de Juarez que en el promedio estatal.

Aun cuando la medicion es alta en el municipio que nos ocupa, esto no quiere
decir que el tema de la igualdad de género este solventada, todavia hay
asignaturas pendientes para mejorar las condiciones de las mujeres y cerrar la
brecha de la desigualdad frente a los hombres, temas de institucionalizaciéon y
transversalizacion de la perspectiva de género en el quehacer municipal seran
prioridad de tal manera que se siga avanzando en mejorar las condiciones y
situaciones de las mujeres.
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OBJETIVO.

1.1. Ejecutar politicas publicas orientadas a institucionalizar y transversalizar la
perspectiva de género que permita el cierre de la brecha de la desigualdad de
género.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

1.1.1. Institucionalizar la perspectiva de género a nivel municipal que permita la
adecuacion a los estandares nacionales e internacionales.
1.1.1.1. Actualizar la normatividad municipal desde la perspectiva de género
gue permita estar dentro de los estdndares nacionales e internacionales.
1.1.1.2. Generar procesos de desarrollo de capacidades institucionales desde
la perspectiva de género en la Administracion Pablica Municipal.
1.1.1.3. Instrumentar acciones afirmativas en planes y proyectos municipales
orientados al cierre de la brecha de la desigualdad de género.

1.1.2. Tranversalizar la perspectiva de género en todas las politicas, planes y
proyectos de la Administracion Pablica Municipal.

1.1.2.1. Capacitar al funcionariado publico municipal en el disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas, planes y proyectos desde la
perspectiva de género.

1.1.2.2. Realizar procesos de planeacién desde la perspectiva de género que
permita que todas las acciones de la Administracion Publica Municipal estén
orientadas a la disminucién de la brecha de la desigualdad entre mujeres y
hombres.

1.1.2.3. Realizar procesos de seguimiento a la ejecucion de acciones
municipales para verificar que la perspectiva de género esta incorporada a
todas las acciones de la Administracion Publica Municipal.

1.1.2.4. Disefar y ejecutar el presupuesto municipal desde la perspectiva de
género que permita el avance de las mujeres hacia la igualdad sustantiva.
1.1.2.5. Ejecutar planes, programas y proyectos a nivel municipal orientados a
prevenir y atender la violencia de género contra las mujeres.

1.1.2.6. Promover politicas municipales en el area de salud, que permita a las
mujeres mejorar sus condiciones de prevencion y atencion a la salud.

2. SUSTENTABILIDAD.

Toda ciudad que busca la sustentabilidad debe tener la capacidad de conservar un
equilibrio entre el crecimiento econémico y el cuidado y desarrollo del medio
ambiente. Algunas de sus caracteristicas estan en construir vialidades accesibles,
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ser ciudades limpias, tienen el uso eficiente de energias, ofrecen mejoras de
transporte, disminuyen la contaminacién, entre otras.

El reto que enfrenta todo municipio a nivel gobierno, iniciativa privada y ciudadania
es el de asegurar un proceso sostenido de mejoramiento y bienestar social y
prosperidad urbana, reflejada en los procesos de equidad en la poblacion.

Una de las perspectivas de los estudios urbanos (ONU-HABITAT, 2016),
manifiestan que las ciudades cada vez mas estardn en una competencia por
atraer el talento humano que permita la consolidacién de las ciudades en el siglo
XXI.

Las ciudades que sean capaces de retener y atraer al talento humano tendran el
mismo tiempo la capacidad de ser mas présperas y generar bienestar en
condiciones de igualdad para su poblacién.

Bajo este panorama cada vez se vuelve mas prioritario que las ciudades miren el
tema de la sustentabilidad bajo la Gptica de prioridad y en ese sentido construyan
las politicas publicas necesarias para avanzar en el tema de sustentabilidad y
ofrecer un espacio digno a su poblacién y también ofrecer una alternativa viable a
personas de otros lugares que contribuyan al desarrollo sustentable de la ciudad.

Es necesario que a nivel municipal se avancen en los 17 objetivos estratégicos
incluidos en la agenda “Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible”, suscrito por 193 Estados en el mundo, dentro de ellos el
Estado Mexicano.

Politicas publicas adecuadas para el desarrollo sostenible tienen impacto en el
presente, pero también ofreceran mejores condiciones de vida para las
generaciones futuras, ese es el compromiso de esta administracién municipal, no
sélo pensar y ofrecer las mejores condiciones de vida para las personas que
habitan la ciudad sino también dejar una mejor ciudad para las generaciones que
vienen.

Las condiciones de sustentabilidad del municipio de Oaxaca de Juarez presentan
contrastes, mientras el manejo de la basura es altamente aceptable, el manejo de
energias renovables es claramente deficiente.

El municipio se encuentra por encima del promedio de aglomeracion, para el
municipio el porcentaje es de 98.6% y para el estado es de 69.6%, lo que indica el
crecimiento poblacional y de viviendas con mayor rapidez en la ciudad que en
promedio en el resto del estado.
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Territorialmente, la ciudad manifiesta tres grandes fendmenos urbanos: su centro
historico que se distingue por su fisonomia urbana a escala humana y su
arquitectura; la ciudad informal, con urbanizacién y construccién progresiva e
indiscriminada fuera de control en toda la periferia, con areas cada vez mas
distantes y desarticuladas de la estructura e infraestructura urbana. Finalmente, la
ciudad formal, con manifestaciones mixtas de urbanismo y arquitectura para
algunos sectores de la poblacion con un mayor ingreso, reflejados en nuevos
elementos urbanos, como centros comerciales modernos y especializados,
espacios de entretenimiento y zonas habitacionales de clase media (Calvo, A,
2012, pp. 4, en la ONU-HABITAT, 2016).

Bajo esta perspectiva se requieren politicas publicas orientadas a la mitigacién de
la contaminacion ambiental consistentes en la optimizacion de los usos de suelo,
compactacion urbana, movilidad sustentable y mejoramiento del espacio verde y
publico abierto.

OBJETIVO.

2.1. Generar politicas publicas para mejorar las condiciones de sustentabilidad
gue ofrezcan mejores condiciones de vida para los habitantes del municipio.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

2.1.1. Mejorar la situacion de sostenibilidad ambiental en el municipio, que permita
la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones.
2.1.1.1. Realizar estudios de la ciudad que permitan establecer acciones
integrales de movilidad sustentable.
2.1.1.2. Elaborar proyectos de centros integrados de desarrollo social y
productivo en zonas del municipio con bajo nivel de bienestar.
2.1.1.3. Definir programas municipales que ofrezcan informacion certera
sobre la calidad del aire en el municipio.
2.1.1.4. Diseiar programas municipales para el tratamiento de aguas
residuales y caudales de rios que se encuentran en la demarcacion
municipal.
2.1.1.5. Diseflar mecanismos de transicidn progresiva hacia el uso de
energias renovables a nivel municipal.

2.1.2. Mantener actualizada la normatividad a nivel municipal en materia de

desarrollo sostenible que permita mejorar las condiciones y calidad de vida de los
habitantes del municipio.
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2.1.2.1. Proteger legalmente politicas publicas, programas y proyectos de
desarrollo urbano y ordenamiento ecoldgico que permita conservar y
aumentar las areas con alto valor ambiental para la ciudad.

3. INCLUSION SOCIAL.

Aun cuando el desarrollo humano en el municipio de Oaxaca de Juérez tiene un
nivel alto, de acuerdo con las mediciones del Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo PNUD (2010), existen todavia grupos poblacionales que se
encuentran en situacién de pobreza, marginaciéon y exclusion.

En un contexto donde existe poblacién en situacidon de desigualdad politica,
econOmica, social y cultural tiene un impacto para la estabilidad del municipio y la
imposibilidad que esos grupos poblacionales puedan ejercer sus derechos
plenamente.

Segun el CONEVAL (2015), en el municipio de Oaxaca de Juérez habia casi
cuatro de cada diez habitantes en situacién de pobreza (39%), donde la pobreza
moderada es la que presenta mayor medicién con el 35%.

En cuanto a la poblacién vulnerable por carencia social en la medicion del mismo
organo, el municipio presenta el 27.3%, casi tres de cada diez personas.

En relacion con la vulnerabilidad por ingreso la medicién indica que seis de cada
100 presentan esta condicién.

En cuanto a personas con discapacidad, tres de cada 100 habitantes del municipio
presentan algun tipo de discapacidad, siendo la discapacidad motriz la que
presenta mayor poblacion con casi dos personas con discapacidad por cada 100
habitantes.

Dentro del debate internacional se ha reconocido la importancia de la planeacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas, planes y
proyectos orientados a la igualdad de oportunidades para toda la poblacion como
mecanismo sustancial para el desarrollo.

En la Agenda para el Desarrollo 2030, se incorpora un objetivo especifico
orientado a la reduccién de las desigualdades. En esta agenda se ha colocado a la
equidad y la inclusion social como elementos constitutivos para el desarrollo,
considerando la importancia de eliminar las barreras que impiden un acceso
igualitario a las oportunidades de desarrollo y calidad de vida.
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La agenda considera fundamental la equidad y la igualdad como mecanismos
centrales para “no dejar a nadie atras”.

En tal contexto, se requiere de politicas publicas, planes y proyectos orientados a
la inclusién social y en ese sentido una mayor y mejor distribucion de la riqueza y
la consecucion de la igualdad.

OBJETIVO.

3.1. Promover politicas publicas orientadas a mejorar los ingresos econdmicos
minimos que permitan a la poblacion mejorar su calidad de vida.

ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION.

3.1.1. Articular vias de cooperacion entre la Administracion Publica Municipal y las
instituciones privadas y sociales para generar acciones concretas a favor de la
inclusion activa que permita la insercion de la poblacién excluida en todas las
esferas de la vida social.

3.1.1.1. Promover politicas de inclusion social en el municipio, orientadas a
la participacion de la participacion plena de la poblacion en situacion de
exclusion.

3.1.1.2. Ejecutar procesos de capacitacion de profesionales de servicios
sociales y de empleo de manera que se incremente el valor del proceso
orientado a visibilizar e incorporar a la vida social a las personas excluidas.
3.1.1.3. Promover la participacion de gobierno municipal, iniciativa privada y
organizaciones sociales y civiles para incorporar dentro de sus actividades,
proyectos concretos de inclusion social.
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IX. PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION.

El Plan Municipal de Desarrollo de Oaxaca de Juarez 2019 — 2021 esta
sustentado en la vision del modelo de Gestion para Resultados, que tiene como
uno de sus principios fundamentales la alineacién de la planeacion,
programacion, presupuestacion, monitoreo y evaluacion con los resultados
obtenidos (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2016).

Bajo esta perspectiva, la Gestion para Resultados encuentra en el Presupuesto
basado en Resultados (PbR) la herramienta que permite lograr esta alineacion,
particularmente en las etapas de programacion y presupuestacion y que, ademas,
de acuerdo al Manual de Planeacidén, Programacion y Presupuestacion de la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del estado de Oaxaca, es el instrumento
cuyos elementos técnicos deben orientar toda planeacion que se realice en la
entidad.

El enfoque del Presupuesto basado en Resultados busca sistematizar procesos e
instrumentaciones en el ejercicio del gasto publico y disefio presupuestal, teniendo
como principal objetivo generar valor publico o bienestar social.

Una de sus principales fortalezas, es que permite una mejora continua en el
desemperio, donde a traves de revisiones se identifiquen aquellos programas que
generen mayor impacto en la poblacién, priorizandolos para el siguiente ejercicio
presupuestario y también corregir el disefio de aquellos programas implementados
gue no dieron los resultados esperados.

Bajo este enfoque, el proceso presupuestario se compone de 7 etapas, a saber:
planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento,
evaluacion y rendicién de cuentas (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
2016).

En este sentido, la planeacion encuentra su punto de partida en este documento y
en los planes especificos que deriven de este instrumento, para dar paso a las
etapas de programacion y presupuestacion, que tendrdn las siguientes
caracteristicas:

Programacion: Comprende el disefio, construccion y autorizacion de las
estructuras programaticas que daran paso a los Programas Presupuestarios (Pp)
que operaran las diferentes areas de la administracion municipal. A partir de lo
anterior se construiran las Matrices de Indicadores de Resultados (MIR) y se
formularan los indicadores de desempefio.
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Presupuestacion: La asignacion de recursos financieros a los Programas
Presupuestarios haciendo énfasis en su orientacion a resultados.

Es asi que, para el cumplimiento a los objetivos, estrategias y metas que derivan
del Plan Municipal de Desarrollo 2019 — 2021, se realizar4 a través de los
Programas Presupuestarios.

X. METAS E INDICADORES.

Para la implementacion del enfoque del Presupuesto basado en Resultado, éste
tiene en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) su principal instrumento,
donde se estableceran los indicadores determinados por los objetivos y las metas
propuestas que se deben alcanzar al término de la administracion.

Por lo tanto, los Programas Presupuestarios que deriven del Plan Municipal de
Desarrollo de Oaxaca de Juarez 2019 — 2021 seran plasmados en sus respectivas
Matrices de Indicadores para Resultados a efecto de plantear indicadores y metas
de cumplimiento.

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) o también denominada Matriz de
Marco Logico es una “herramienta de planeacién estratégica que, en forma
resumida, sencilla y armdnica concentra toda la informacion de un programa”
(Auditoria Superior de la Federacion, 2010, p. 10).

La Matriz de Indicadores para Resultados se encuentra fundamentada en la
Metodologia del Marco Légico, a partir de la cual se construye.

La implementacion de la Metodologia del Marco Logico ayuda a que no existan
multiples objetivos en un programa o proyecto, que se incluyan actividades no
conducentes a logro de estos objetivos, a establecer una base objetiva que
permita comparar lo planificado con los resultados efectivos y también a identificar
indicadores pertinentes para dar seguimiento al desempefio de cada programa.

Las etapas de la Metodologia de Marco Légico que permiten la construccion de
una MIR son, como ya se menciond anteriormente:
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INDEMTIFICACION SELECCION DE

DE
INVOLUCRADOS ALTERNATIVA
AMALISIS DEL DEFINICION DEL
PROBLEMA OBIETIVO

El modelo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) que adopté México
fue el utilizado por la Comisibn Economica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) y que sera utilizado para presentar los Programas Presupuestarios
derivados del Plan Municipal de Desarrollo, es el siguiente:

. . Medios de
Resumen Narrativo Indicadores .. Supuestos
Verificacion

éCual es la contribucion del

programa a un objetivo nacional o
sectorial?

¢Qué resultado concreto se espera
PROPQSITO lograr con el programa en la
poblacidn objetivo?

¢0Qué bienes o servicios deberan ser
COMPOMENTES producidos y entregados por el
programa para lograr el propdsito?
¢Qué hay gue hacer para produciry
ACITIVIDADES entregar los bienes y servicios del

programa?

Si bien todos los elementos de la MIR son importantes, destacan de manera
particular los indicadores, que de acuerdo con el Manual para el disefio y la
construccion de indicadores elaborado por el Consejo Nacional de Evaluacién de
la Politica de Desarrollo Social son definidos como “un instrumento que provee
evidencia de una determinada condicion o el logro de ciertos resultados. Esta
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informacion puede cubrir aspectos cuantitativos y cualitativos sobre los objetivos
de un programa o proyecto.”

Es decir, los indicadores proporcionan informacion referida la problematica
estudiada, de tal modo que ayude a entender la utlidad del programa
implementando para dar solucion a dicha problematica.

Para que el indicador pueda evidenciar el desempefio y nivel de logros obtenidos,
es necesario establecer lo que técnicamente se denomina como “Linea base”, que
es el punto de partida, como se encuentra la situacion antes de dar inicio a la
implementacion de los programas gubernamentales; su parte complementaria son
las “Metas”, las cuales son los limites o niveles maximos a los cuales se espera
llegar y que se establece como situacién de mejora; para esto se debe considerar
gue las metas deben ser:

e Cuantificables,

e Deben estar relacionadas con el objetivo y

e Factibles de alcanzar.

Una adecuacién de los indicadores permitira verificar el grado de cumplimiento de
las metas y el avance en la mejora con relacién a la linea base y asi determinar
sistematicamente el impacto social de los programas propuestos.

Ahora bien, los indicadores que se utilizaran en las MIR de los Programas
Presupuestarios seran de dos tipos:

*Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas

publicas.

E t t P eincluye a los indicadores de fin, propdsito y aquellos de
s ra eglcos Componentes que consderan subsidios, bienes y/o servicios que

impactan directamente a la poblacion o area de enfoque.

eImpacta de manera directa en la poblacion o drea de enfoque.

*Mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre
la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados
D t' 4 y entregados.

e ges Ion eincluye los indicadores de actividades y aquellos de
Componentes que entregan bienes y/o servicios para ser
utilizados por otras instancias.
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Asimismo, los indicadores deberan hacer referencia a alguna de las siguientes
dimensiones:

* Mide la capacidad del programa o de la institucién para generary
= . movilizaradecuadamente los recursos financieros.
.

-
* Midelos atributos, propiedades o caracteristicas que deben tenerlos

bienes yservicios para satisfacer los objetivos del programa.
-

!

* Midela relacion entre los productos y servicios generados con
respecto alos insumos o recursos utilizados.

* Mide el grado de cumplimiento de los objetivos.

La frecuencia de medicion de los indicadores va a depender de su nivel
respectivo, los indicadores de fin y proposito se miden con menor frecuencia
(anual, bianual o trianual), mientras que los indicadores de los componentes y
actividades su frecuencia de medicion es mayor (mensual, trimestral, semestral).

C 1
- .
PROPOSITO r p—

C —

I—[ Trimestral

COMPONENTE |‘[ Semestra!

Anual

[0

I
AcTIVIDADES L
e e

r it
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OBJETIVOS Y TIPOS DE INDICADORES

POSIBLES DIMENSIONES A MEDIR DEL
NIVEL DE TIPO DE MOD[fELiDAD OBJETIVO
OBJETIVO INDICADOR RESULTADO Calida
Eficiencia d Economia | Eficacia
Fin Impacto indirecto X
Estratégicos
Propdsito Impacto directo X X
Componentes Producto X X
De gestion
Actividades Proceso X X

XI. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

El seguimiento y evaluacién los planes y programas publicos representa uno de
los 5 macroprocesos que sustentan el modelo de Gestién para Resultados. Uno
de sus principales fundamentos juridicos en nuestro pais se encuentra en la
reforma a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo
134, donde se obliga a los gobiernos estatales y municipales a llevar a cabo
evaluaciones de sus programas locales.

Asimismo, con la promulgacién en 2006 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, se concretiza este macro proceso al introducir el
Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED), que de acuerdo al articulo 2 de
dicha ley, se define como “el conjunto de elementos metodoldgicos que permiten
realizar, con independencia de otros sistemas, una valoracion objetiva del
desempeiio de los programas, bajos los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de
gestion”.
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Bajo esta perspectiva, la Administracion Municipal 2019 — 2021 disefiard e
implementara un Sistema de Evaluacion del Desempefio que buscara dos
finalidades:

a) Conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos y el impacto
social de los programas y de los proyectos.

b) Identificar cuatro atributos en la Administracion Publica: la eficiencia, la
economia, la eficacia y la calidad.

Para ello se utilizaran los dos mecanismos que conforman todo SED:

e Seguimiento: Se refiere al monitoreo continuo, periddico y comparativo del
grado de cumplimiento de objetivos y metas con base en indicadores
estratégicos y de gestion, utilizando para ello las Matrices de Indicadores para
Resultados (MIR) de los programas.

e Evaluacion: Se refiere a los procesos de andlisis sistematico y objetivo y de
valoracion de la informacion que sirven para determinar la pertinencia y el logro
de objetivos y metas identificando la eficiencia, eficacia, calidad, resultados
impacto y sustentabilidad de los programas.

Para tal fin se elaborara un Programa Anual de Evaluaciébn en el que se
estableceran los programas que seran evaluados, los tipos de evaluacion (disefio,
consistencia y resultados, de procesos, de impacto) y la calendarizacién de los
MisMos.
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XII. GLOSARIO.

ASF. Auditoria Superior de la Federacion.

CEPAL. Comision Econémica para América Latina.

CONAPO. Consejo Nacional de Poblacion.

CONEVAL. Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Social.

COMVIVES. Comité de Vida Vecinal.

COPLADE. Comision de Planeacion para el Desarrollo.

FISMDF. Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal.

FORTAMUN. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

GpR. Gestion para Resultados.

HABITAT. Es un programa que articula los objetivos de la politica social con los
de la politica de desarrollo urbano y ordenamiento territorial del Gobierno Federal,
para contribuir a reducir la pobreza urbana y mejorar la calidad de vida de los
habitantes.

IMCO. Instituto Mexicano para la Competitividad.

INEGI. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

MML. Metodologia del Marco Légico.

MyPYMES. Micro, pequefia y mediana empresa.
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ONU. Organizacion de las Naciones Unidas.

PbR. Presupuesto basado en Resultados.

PEA. Poblacién Econbmicamente Activa.

PED. Plan Estatal de Desarrollo.

PND. Plan Nacional de Desarrollo.

SEDESOL. Secretaria de Desarrollo Social.
UNAM. Universidad Nacional Autonoma de México.

ZMCO. Zona Metropolitana de la Ciudad de Oaxaca.
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XIII. GABINETE DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
2019 - 2021.

DIODORO CONSTANTINO RAMIREZ ARAGON.
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO.

JOSUE MONTERREY VELASCO.
DIRECCION DE GOBIERNO.

REBECA MORALES GARCIA.
TESORERIA.

HERMELINDO AQUILEO SANCHEZ CASTELLANOS.
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, VIALIDAD Y PROTECCION CIUDADANA.

CARLOS MORENO GOMEZ.
DIRECCION DE DESARROLLO URBANO, OBRAS PUBLICAS Y MEDIO AMBIENTE.

HUMBERTO RAFAEL BENITEZ CONTRERAS.
DIRECCION DE SERVICIOS MUNICIPALES.

JUAN ANTONIO ENRIQUEZ MOJICA.
DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO.

GLORIA GUADALUPE MARTINEZ LOPEZ.
DIRECCION DE CULTURA Y TURISMO.

ANA CECILIA RUIZ ACEVES.
DIRECCION DE ECONOMIA.

MARIA DE LOS ANGELES MARTINEZ LUNA.
DIRECCION DE CONTRALORIA MUNICIPAL.

CATALINO HUGO LOPEZ HERNANDEZ.
ALCALDIA MUNICIPAL.

MARTIN MARIO MENDEZ RUIZ.
DIRECTOR DE ADMINISTRACION.
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JOSE MARIA VILLALOBOS RODRIGUEZ
COORDINADOR DE PLANEACION Y PROYECTOS.

HELDER PALACIOS GARCIA.
DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL Y RELACIONES PUBLICAS.

IVAN DE JESUS RUIZ VARGAS.
DIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMACION.

FELIPE JAVIER GUZMAN CONCHA.
DIRECCION DEL COMITE MUNICIPAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA.

JAQUELINA MARIANA ESCAMILLA VILLANUEVA.
INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER.

ULISES SOTO MARTINEZ.
DIRECTOR DE PENSIONES.

GERARDO MEDINA CANO
JEFE DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA
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En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 68 fraccion IV de la Ley Organica

N
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OAXACA DE JUAREZ
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Municipal; 15 del Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional de Oaxaca
de Juérez; 4 del Reglamento de la Gaceta del Municipio de Oaxaca de Juarez; y
para su debida publicacion y observancia, se promulga el Plan Municipal de
Desarrollo 2019 - 2021, en el Palacio Municipal de este Municipio de Oaxaca de

Juarez.

DADO EN EL SALON DE CABILDO “PORFIRIO DiAZ MORI” DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, EL
DIA VEINTISEIS DE JUNIO DEL ANO DOS MiL DIECINUEVE.

ATENTAMENTE
“EL RESPETOAL DERECHOAJENO ES LA PAZ”
‘PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
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