AXAEA DE INAREL

UNIDAD RESPONSABLE:

Eje del Plan Municipal de Desarrollo:
Subeje:

DIRECCION DE PENSIONES

CIUDAD HONESTA Y TRANSPARENTE

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

DESCRIPCION
OBIETIVO  gstpaTeGin  [LINEA DE NOMBRE DE LA |DE LA POBLACION BENEFICIADA RANGO DE RESULTADO
N.P PMD PMD ACCION PMD  {ACTIVIDAD ACTIVIDAD POBLACION | POBLACION EDAl_D {\ LA IMPACTO OBTE?\IIDOS LUG!\R DE LA| FECHADE
l*UNCC;gNARI POBL/}CION ESTUDIANTE ADUL'I'QS MASCULINA | FEMENINA S'L'J?ll:cilglli SOCIAL (ESPECIFICA ACTIVIDAD |REALIZACION
puBLICOS | GENERAL S MAYORES R)
Satisfaccion
Al 82% de los de los
jubiladosy  jubiladosy
pensionados pensionados
que han que han
solicitado su  solicitado su
Impulsar la pension, se  pension,
mejora Dictdmenes Elaborar les ha porque se les Enero-
continua en de pensidn  dictdmenes elaborado su ha elaborado Direccién de  Diciembre
1 la elaborados  de pensién 71 33 38 48-84 dictdmen. su dictamen. Pensiones 2019
Administraci
6n Publica  Fomentar la
Municipal innovacion
conla en la gestion
finalidad de publica
optimizarla  municipal,
capacidad de paraquese Mejorar los
respuesta rija por los procesos
ante las principios de  internos de
demandas eficacia, la
sociales y la solidez, Administraci Satisfaccion
innovacién legalidad, 6n Publica de los
de la gestion perfectibilida  Municipal Al 100% de  jubiladosy
publica, d, mediante la los jubilados  pensionados,
haciendo  simplificacié simplificacié Y porque se les
eficiente el ny n pensionados  ha
uso delos  optimizacion administrativ Dictdmenes  Autorizar se les ha autorizado su Enero-
recursos de los a de trdmites de pension  dictdmenes autorizado su dictamen de  Direccién de Diciembre
2 publicos, FeCUrsos. y servicios. autorizados  de pension 71 38 48-84 pension. pension. Pensiones 2019




UNIDAD RESPONSABLE:

Eje del Plan Municipal de Desarrollo:

DIRECCION DE PENSIONES

CIUDAD HONESTA Y TRANSPARENTE

Subeje: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
DESCRIPCION
OBIETIVO  [esrraTeGia [LiNeA DE NOMBRE DE LA |DE LA POBLACION BENEFICIADA RANGO DE RESULTADO
. N.P PMD PMD ACCION PMD  |ACTIVIDAD ACTIVIDAD POBLACION POBLf\CION EDAD f\ LiA IMPACTO OB'I'E?\JIDOS LUGAR DE LA ﬁF:'ECI_-I/\ Dg
FUNCO|(§NAR| POBLACION | ESTUDIANTE | ADULTOS MASCULINA | FEMENINA gll‘leiGllg/l; SOCIAL (ESPECIFICA ACTIVIDAD |REALIZACION
PUBLICOS GENERAL S MAYORES R)
Satisfaccion
Al 100% de  delos
los jubilados  jubilados y
y pensionados,
pensionados porque se les
se les ha ha
Oficios de Notificar notificado su autorizado su Enero-
Impulsar la pension oficios de oficio de dictamen de Direccién de Diciembre
mejora notificados  pensién 71 33 38 48-84 pension. pension. Pensiones 2019
continua en A6l
la jubilados y
Administraci pensionados
6n Pdblica  Fomentar la se les ha Satisfaccion
Municipal  innovacién otorgado su .de jubilados
conla en la gestion pension. Se vy
finalidad de publica han tenido  pensionados
optimizarla  municipal, Nomerode  Realizar altas 18 bajas por que han sido Enero-
capacidad de paraquese Mejorarlos altasy bajas vy bajas de fallecimiento beneficiados Direccion de Diciembre
respuesta rija por los procesos  realizadas pensién 61; 18 28;11 33;7 48-84; 62-90 . con pension  Pensiones 2019
ante las principios de * internos de Al 100% de
demandas eficacia, la los jubilados
sociales y la solidez, Administraci ¥
innovacion legalidad, on Pablica pensionados  Satisfaccion
de la gestion perfectibilida  Municipal . ;39’ o que han de jubilados
publica, d, mediante la ‘Mﬁﬂ‘ firmado y
haciendo  simplificacié  simplificacio "cu:‘,‘:‘ij‘dr" supervivenci pensionados
eficiente el ny n HOARREBLE AVORTARHE & ahan que han
) Wars
usodelos optimizacion administrativ Dispersiones Realizar ‘OAXJ&;{J . recibido su  recibido su Enero-
recursos de los a de tramites electrénicas dispersiones DE JUA}? i pension pensién Direccién de Diciembre
publicos. recursos. y servicios. realizadas lectronicas 2809 PATRIMORIO DE LA HUMAY . D 1361 32-100  quincenal.  quincenal Pensiones 2019

2019 - 202




UNIDAD RESPONSABLE: DIREGCION DE PENSIONES

Eje del Plan Municipal de Desarrollo: CIUDAD HONESTAY TRANSPARENTE
Subeje: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS .
Impuisar la mejora continua en la Administracion Publica Municipal con la finalidad de optimizar la capacidad de respuesta ante las demandas sociales y la
Objetivo del Plan Municipal de Desarrolio: innovacion de la gestion publica, haciendo eficienle el uso de los recursos publicos.
Fomentar la innovacion en la geslion publica municipal, para que se rija por los principios de eficacia, sofidez, legalidad, perfectibilidad, simplificacion y optimizacion
Estrategia: de los recursos.
Linea de accion Mejorar los procesos inlernos de la Administracian Piblica Municipal mediante la simplificacion administrativa de tramiles y servicios.
o, ELEMENTO HOMBRE DEL INDICADOR PROCEDIMIENTO DE LINEA BASE VALOR Y FECHA META Y PERIGDO DE CUMPLIMIENTO AVANCE DEL CDr»'/I“IT’ISI:]TaMIt PARAMETRO DE SEMAFORIZACION '
DE LA MIR CALCULO . oD BE INDICADOR INDICADOR SEMARO DEL
VALOR I AND 1 PERIODO VALOR CUMPLIMIENTO HACIA LA META VERDE AMARILLO ROJO INFORME
{Jubitaciones y
Pensiones
otorgadas/lubilacio
nesy Pensiones
1 FIN Porcentaje de Satisfaccion solicitadas)*100 0 2019 4to. Trimestre 100% Anual 82% ascendente 100-70% 69-50% 49-0% VERDE
(Pensiones
pagadas/Pensiones
2 PROPOSITO  Porcentaje de pensiones pagadas  otorgadas)*100 0 . 2019 4to. Trimestre 100% Anual 99% ascendente 100-70% 69-50% 49-0% VERDE
{Pensiones
otorgadas/proyecto
COMPONEN s de dictdmenes de
3 TE1 Porcentaje de pensiones olorgadas  pensién)*100 0 2019 4to. Trimestre 100% Anual 100% ascendente 100-70% 69-50% 49-0% VERDE
(Jubilados y
pensionados que
recibieron su
pension
quincenal/nimero
de pensionados que
COMPONEN Porcentaje de pensionados que han firmaron
4 TE2 recibido su pensidn quincenal supervivencia)*100 0 2019 4to. Trimestre 100% Anual 100% ascendente 100-70% 69-50% 49-0% VERDE
{Dictamenes de
ACTIVIDAD 1, pension
COMPONEN  Porcentaje de dictémenes de elaborados/solicitud
5 TE1 pension elaborados es de pension)*100 [ 2019 4to. Trimestre 100% Anual,.

ascengente 100-70% 69-50% 49-0% VERDE




UNIDAD RESPONSABLE: DIREGCION DE PENSIONES

Eje del Plan Municipal de Desarrollo: CIUDAD HONESTA Y TRANSPARENTE
Subeje: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
Impulsar la mejora conlinua en la Administracién Publica Municipal con la finalidad de optimizar la capacidad de respuesta anle las demandas sociales y la
Objetivo del Plan Municipal de Desarrolio: innovacién de la gestion pablica, haciendo eficiente el uso de los recursos puablicos.
Fomenlar la innovacion en la gestion publica municipal, para que se rija por los principios de eficacia, solidez, legalidad, perfectibilidad, simplificacion y optimizacién
Estrategia: de los recursos,
Linea de accion Mejorar los procesos internos de la Administracion Publica Municipal mediante la simplificacion administrativa de tramiles y servicios.
o, ELEMENTO NOMBRE DEL INDIGADOR PROCEDIMIENTO DE LINEA BASE VALOR Y FEGHA META Y PERIODO DE CUMPLIMIENTO AVANCE DEL corn:grg[/:mm PARAMETRO DE SEMAFORIZACION '
PE LA MIR CALCULO - T INDICADOR INDICADOR - SEMARO DEL
VALOR | Aflo l PERIODO VALOR CUMPLIMIENTO HACIALAMETA|  VERDE AMARILLO ROJO INFORME
{Dictamenes de
pension
ACTIVIDAD 2, autorizados/dictam
COMPONEN  Porcentaje de dictimenes de enes de pension
6 TE1 pensidn autorizados elaborados)*100 o} 2019 4to. Trimestre 100% Anual 100% ascendente 100-70% 69-50% 49-0% VERDE
{Oficios de pension
ACTIVIDAD 3, notificados/dictédme
COMPONEN nes de pension
7 TEL Oficios de pension notificados autorizados}*100 0 2019 4to. Trimestre 100% Anual 100% ascendente 100-70% 69-50% 49-0% VERDE
ACTIVIDAD 1, Suma de altas y
COMPONEN ' suma de bajas
8 TE2 Nimero de altas y bajas realizadas  realizadas 0 2019 4to. Trimestre Altas 61 Anual Altas 61 ascendente 80-41 40-21 20-0 VERDE

{Ndmero de

dispersiones

realizadas/ntimero
ACTIVIDAD 2, de dispersiones
COMPONEN  Porcentaje de dispersiones estimadas en el

9 TE2 electrdnicas realizadas periodo)*100 0 2019 4to. Trimestre 100% Anual 100% ascendente 100-70% 69-50% 49-0% VERDE




