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Municipio de Oaxaca de Juarez

Coordinacion de Planeacion Municipal

_ Matriz de Indicadores para resultados 2019
ey : Unidad Ejecutora: DIRECCION DE PENSIONES

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje: CIUDAD HONESTA Y TRANSPARENTE
Sub eje: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
Fin

Coadyuvar en el otorgamiento de las prestaciones sociales que le son conferidas por ley a los
trabajadores del Municipio

Proposito

Satisfaccion de los jubilados y pensionados en la prestacion de los servicios

Componentes
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Componentes

C1. JUBILACIONES Y PENSIONES OTORGADAS

Indicador: PORCENTAJE DE PENSIONES OTORGADAS
PROYECTO DE DICTAMENES DE PENSION,

Evidencia: OFICIOS DE PENSION
Supuesto: INCONFORMIDAD DE PARTE DE ALGUNO (0OS)

P ) DE LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA DIRECTIVA
........................................ G2. NOMINA PAGADA A QUIEN ACREDITE SUPERVIVENCIA
Indicador: PORCENTAJE DE PENSIONADOS QUE HAN

' RECIBIDO SU PENSION QUINCENAL

, = NOMINA, DISPERSION BANCARIA Y LIBRETA DE

Evidencia: SUPERVIVENCIA
LOS JUBILADOS Y PENSIONADOS DEBEN
Supuesto: ACREDITAR LA SUPERVIVENCIA PARA LA
REALIZACION DE SU PAGO QUINCENAL.
C3.
Indicador:
Evidencia:
Supuesto:
Actividades
C1.A1. Elaborar Dictamen de Pensién

. ) PORCENTAJE DE DICTAMENES DE PENSION
Indicador: ELABORADOS
Evidencia: PROYECTO DE DICTAMENES DE PENSION,

ESCRITOS DE SOLICITUD DE PENSION

RETRASO EN LA RESPUESTA DE LA
Supuesto: INFORMACION SOLICITADA A DEPENDENCIAS
DEL MISMO MUNICIPIO.

C1.A2. Enviar Proyecto de Dictamen a integrantes de la Junta Directiva para su autorizacion.
PORCENTAJE DE DICTAMENES DE PENSION

Indicador: AUTORIZADOS
Evidencia: 7 ACUSE DEL DICTAMEN
. DE PENSION

INCONFORMIDAD DE PARTE DE ALGUNO (OS)
DE LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA DIRECTIVA

:de otorgamiento de jubilacion o pension
(el

OFICIOS DE PENSION NOTIFICADOS
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Actividades
.C1:A3; Notificar oficio de otorgamiento de jubilacién o pension
Evidencia: ACUSE DEL OFICIO NOTIFICADO AL
INTERESADO, DICTAMENES DE PENSION
Supuesto: NO LOCALIZACION DEL INTERESADO
,,,,,,,,,,,, C2.A1. Realizar altas y bajas de jubilados y pensionados
Indicador: NUMERO DE ALTAS Y BAJAS REALIZADAS
Evidencia: NOMINA, OFICIOS DE PENSION Y ARCHIVO DE
BAJAS
Supuesto: AVISO EXTEMPORANEO DEL FALLECIMIENTO
DEL JUBILADCO O PENSIONADO.
C2.A2. Realizar dispersién electrénica
Indicador: PORCENTAJE DE DISPERSIONES
ELECTRONICAS REALIZADAS
Evidencia: ' DISPERSION ELECTRONICA Y PROGRAMA DE
' ACTIVIDADES
Supuesto: FALTA DE RECURSOS FINANCIEROS
C2.A3,
Indicador:
Evidencia:
Supuesto:
C3.A1.
Indicador:
Evidencia:
Supuesto:
C3.A2.
Indicador:
Evidencia:
Supuesto:
Indicador:
Evidencia:
Supuesto:
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