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Notificacion de validacion de MIR

proyectos@municpiodeoaxaca.gob.mx
Sab 29/06/2019.08:05 PM

Para: fabi_020@hotmail.com <fabi_020@hotmail.com>
CC: sally.martinez <sally.martinez@municipiodeoaxaca.gob.mx>

Muridcipio de

Coordinacion de

OAXACA DE JUAREZ
2019.2021

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje:CIUDAD HONESTA Y TRANSPARENTE
Sub eje:GESTION MUNICIPAL EFICIENTE

Fin
CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE LA CIUDADANIA DEL

MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ MEDIANTE LA COORDINACION DIRECTA CON LAS AREAS
CORRESPONDIENTES.

Proposito
LAS SOLICITUDES DE LA CIUDADANIA DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ SON

ATENDIDAS

Componentes
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Componentes

....................................................................... C1. SEGUIMIENTO APROPIADO ALAS SOLICITUDES

ndicador PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS
cador. EN RELACION A LAS PRESENTADAS

Evidencia: ESTADISTICAS DEL
encia. SISTEMA DE ATENCION CIUDADANA

Supuesto:

........................................................................................... C2. AUDIENCIAS PUBLICAS REALIZADAS

ndicador: PORCENTAJE DE AUDIENCIAS REALIZADAS

ndicador. EN RELACION A LAS PROYECTADAS

Evidencia: FOTOGRAFIAS, GRAFICAS DEL SISTEMA DE
laencia. ATENCION CIUDADANA

SubUesto: DEPENDE DE LA AUTORIZACION DE
P ' PRESIDENCIA

...................................................................................................................................................... O

Indicador:

Evidencia:

Supuesto:

Actividades

C1.A1. COADYUVAR EN LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE ATENCION CIUDADANA.

PORCENTAJE DEL SISTEMA IMPLEMENTADO

Indicador: EN RELACION AL PROYECTADO

Evidencia: ESTADISTICA DEL SISTEMA DE ATENCION
' CIUDADANA

Supuesto:

C1.A2. ESTABLECER MECANISMOS ADECUADOS PARA LA COMUNICACION Y VINCULACION
CON LAS AREAS MUNICIPALES Y DEPENDENCIAS ESTATALES A FIN DE AGILIZAR LA
ATENCION Y ADECUADAS RESPUESTAS A LA CIUDADANIA.

INDICE DE SOLICITUDES INGRESADAS AL

Indicador: SISTEMA

Evidencia: ESTADISTICA DEL SISTEMA DE NCION
) CIUDADANA g

Supuesto:

C1.A3. MONITORERAR EL PROCESO DE ALIMENTACION DEL SISTEMA DE
CIUDADANA, 5

Indicador: SISTEMA EN RELACION A LAS PRES

Evidencia: INFORME QUE ARROJA EL SISTEMA
ATENCIGN DAN
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Actividades

C1.A3. MONITORERAR EL PROCESO DE ALIMENTACION DEL SISTEMA DE ATENCION

......................................................................................................................................... CIUDADANA. e
Supuesto:
............................................................ C2.A1. RECEPCION DE SOLICITUDES DE LA CIUDADANIA
Indicador: INDICE DE SOLICITUDES RECIBIDAS

. . ESTADISTICAS DEL SISTEMA DE ATENCION
Evidencia: CIUDADANA
Supuesto:

C2.A2. DAR A CONOCER LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL MUNICIPIO DE OAXACA DE
JUAREZ

PORCENTAJE DE SERVICIOS SOLICITADOS EN
RELACION A LOS SERVICIOS OFRECIDOS

Evidencia: LISTAS DE ASISTENCIA

Indicador:

Supuesto:

Indicador:
Evidencia:

Supuesto:

C3.Al.

Indicador:
Evidencia:

Supuesto:

Indicador:
Evidencia:

Supuesto:

Indicador:
Evidencia:

Supuesto;

GN D l;f‘
{CIUDADANA
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